
OXO Connect : 
au service des entrepreneurs 
Alcatel-Lucent OXO Connect pour les communications 
d'entreprise, conçu pour les entrepreneurs, offre la liberté, 
la qualité et l'agilité nécessaire pour développer leur 
entreprise.

OXO Connect offre :

• La liberté d’être connecté à tout moment 
avec les clients et les collègues. Il leur permet 
de se connecter au bureau, dans l'atelier, 
en déplacement ou en télétravail, depuis un 
smartphone, un ordinateur ou un  
téléphone dédié.

• La qualité requise pour assurer 
d'excellentes relations avec les clients, 
que ce soit au téléphone, lors d'une 
visioconférence ou à partir d'un système 
de messagerie sécurisé. 

• L'agilité fournie par des options de 
connectivité inégalées sur site et dans 
le cloud pour s'adapter rapidement aux 
besoins de l'entreprise au juste prix. 

Notre solution innovante allie : 

• La fiabilité des communications professionnelles OXO 
Connect.

• L'évolutivité des services cloud Rainbow™ by Alcatel-
Lucent Enterprise pour les communications mobiles, la 
visioconférence et la messagerie de groupe sécurisée.

• La connectivité hybride entre OXO Connect et Rainbow 
pour des communications fluides en tout lieu.

Communications d'entreprise  
Alcatel-Lucent OXO Connect

OXO Connect Evolution

https://www.al-enterprise.com/fr-fr/products/platforms/oxo-connect
https://www.al-enterprise.com/fr-fr/rainbow
https://www.al-enterprise.com/fr-fr/rainbow


La liberté d'un bureau 
100 % mobile 
Communiquez avec vos équipes et vos clients en tout lieu. Les 
collaborateurs sont joignables depuis un numéro unique pour 
leur téléphone professionnel et leur application Rainbow sur 
smartphone et ordinateur. L’annuaire unifié facilite la mise  
en relation

Accélérer vos projets. Utilisez les communications vidéo 
depuis un smartphone pour collaborer ainsi que la 
visioconférence avec vos contacts externes. Échanger des 
informations via une messagerie sécurisée et obtener 
instantanément l’information recherchée grâce au partage 
d’écran et de fichiers.

La liberté du télétravail choisi
Le télétravail choisi est épanouissant et efficace, mais il 
nécessite de nouveaux outils pour garantir la continuité des 
communications.

Restez en contact avec vos clients : 
les collaborateurs passent leurs appels professionnels depuis 
l'ordinateur ou leur smartphone sans aucun paramétrage.

Conservez le lien avec les télétravailleurs : 
un visuel permet de savoir lorsqu'ils sont disponibles, en 
communication ou en réunion. Le chat vidéo permet de 
connecter les collaborateurs. L'enregistrement des échanges 
bénéficie aux collègues absents. La prise de contrôle à 
distance de l'ordinateur aide dans le cadre de formations et 
pour le support technique.

Travaillez ensemble à distance en mode projet : 
la fonctionnalité des “Bulles“ Rainbow permet d'offrir des 
groupes de messagerie sécurisés pour les échanges, le partage 
de fichiers et la mise en visioconférence d'un simple clic.



La qualité des communications en tout lieu
Comprenez-vous facilement grâce à une qualité de communication exceptionnelle
Les téléphones et les applications ALE utilisent la technologie à très large bande. Nos combinés sans fil atténuent le bruit 
ambiant pour des communications de qualité, même dans des environnements très bruyants. 

Téléphones professionnels
• Audio à très large bande 
• Appairage mains libres pour 

smartphone, PC et MAC

Combinés sans fil
• Atténuation du bruit
• Modèles à double microphone

Protégez vos collaborateurs dans les environnements difficiles 
Nos combinés résistent aux chutes et sont faciles à nettoyer. Certains modèles sont antibactériens, pour une hygiène parfaite 
dans vos locaux. D'autres offrent un bouton d'alarme et des fonctionnalités de protection du travailleur isolé.

Combinés sans fil
•  Compatibles avec les produits désinfectants  
•  Modèle antibactérien
•  Testés en chute sur béton 
•  Modèles IP65 : résistants à la poussière et à l'eau
•  Modèles avec bouton d'alarme  
•  Intégration avec les services de notification et de localisation
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Pour en savoir 
Consultez notre catalogue en ligne des 
téléphones professionnels

Consultez notre catalogue en ligne des 
combinés et applications mobiles

Retrouvez toutes les fiches 
produits sur notre site web

Datasheet 
Alcatel-Lucent OXO Connect

Alcatel-Lucent
OXO Connect 
Communication Server for SMBs Scalable.  
Customer-focused. Reliable and Cost-effective.

Alcatel-Lucent OXO Connect is a 
scalable phone system based on a 
robust, connected and converged 
communication platform for 
businesses with up to 300 users. 
OXO Connect offers built-in  
access to the cloud-based,  
Alcatel-Lucent Rainbow™ 
collaboration service.

Together, OXO Connect and Rainbow, 
offer customer-focused business 
communications and video collaboration 
services to all employees, wherever 
they be. SMB professionals work better 
together to respond to the customers  requests and can share information faster and more accurately 
with guests, business partners and customers.  

Enjoy high reliability with ALE technology that is tested and validated from phone-to-cloud. 

OXO Connect is optimized for cost-effective operations: Unified Communications and remote 
management are offered through an external cloud service connection.

Features Benefits

Scalable hybrid cloud communications Extend your business communications as you grow, with additional users and new 
cloud-based, collaboration services including one number routing for mobile users  
and secure video meetings

Advanced business phones and 
enterprise-grade collaboration services

Offer an outstanding customer experience by improving first call resolution and 
decision-making: Calls are routed to relevant experts and virtual meetings help 
information flow faster

Hybrid analog, digital, IP, SIP endpoints 
and trunks

Benefit from rapid return on investment by leveraging cost-effective cabling and 
phones requiring minimal power supply and maintenance. Reduce costs by leveraging  
a single IP network for voice and data wherever you can.

Reliable solution including on-premises 
LAN, WLAN, phones and devices 
connected to a cloud service

Protect your investment with a 100% Alcatel-Lucent lab-tested and validated SMB 
solution from phone-to-cloud that is easy to upgrade from the cloud

e-Catalog

Alcatel-Lucent Enterprise  
Mobile handsets and applications e-Catalog
Successful business communications for mobile environments

L'agilité du cloud au service de votre croissance
Votre investissement est durable 
Avec OXO Connect, vous pouvez aisément ajouter des licences par utilisateur pour connecter jusqu'à 300 collaborateurs. 

Adaptez le télétravail et la mobilité à votre rythme  
Les services Rainbow Enterprise sont disponibles sur la base d'un abonnement mensuel par utilisateur. L'intégration de Rainbow 
CRM Connect est également disponible sur la base d'un abonnement mensuel par utilisateur. 

Connectez-vous à autant de contacts externes que vous le souhaitez  
Rainbow est gratuit pour les invités.

L’agilité d’une connectivité adaptée à votre budget
Économisez en choisissant votre fournisseur d'accès SIP : conservez votre câblage numérique, et passez à l'IP ou au sans fil WLAN 
quand vous le souhaitez : OXO Connect prend en charge les équipements analogiques, numériques, DECT, IP DECT, IP et SIP. 

Bénéficiez d'intégrations clés en main : avec les systèmes hôteliers et de notifications, si vous souhaitez communiquer et collaborer 
depuis vos applications métiers, nos partenaires experts utiliseront nos API  — interfaces de programmation — dans le cloud

1 logiciel, 2 modèles : 

OXO Connect Evolution 
• Serveur optimisé tout IP
• Choix du fournisseur d'accès SIP
• Continuité d'appel avec Rainbow

OXO Connect
• Serveur modulaire
• Connectivité IP, SIP, numérique et analogique
• Choix du fournisseur d'accès, SIP, numérique, 

analogique
• Continuité des appels  Rainbow en ajoutant un 

boîtier supplémentaire
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