
Introductie tijdelijk internet oplossing voor ISP’s

Noodpakket-as-a-service



Introductie

Waarom noodpakket?

• Snelle overbrugging bij storingen of vertraagde aansluiting

• Ontlasten klantenservice

• Betere klantervaring

Waarom as-a-service?

• Schaalbaar en flexibel

• Binnen 6 weken operationeel (inc. branded portal en eigen packaging)



Noodpakket-as-a-service

Voor de klant

Snel online: dezelfde dag (besteld vóór 11:30) of volgende dag (vóór 18:00)

Gebruiksvriendelijk WiFi-hotspot of LTE-modem

Plug & Play, geen installatie nodig

Specialistische, ervaren en vriendelijke klantenservice

Tevredenheidsgarantie Hoge klanttevredenheid (93  beveelt ons aan)



Noodpakket-as-a-service

Voor de ISP

• Portal voor plaatsen orders door medewerkers (API beschikbaar)

• Verschillende pakketten mogelijk: onbeperkt / 50GBper maand / 3GB per dag

• Uitbesteden support/verzending/retouren/beheer databundel

• Bring your own SIM/data mogelijk  (voor MNO’s)

• Private label mogelijk (mails/packaging)



Noodpakket-as-a-service

Voor de ISP



Over Keepgo Europe

Sinds 2013

5 online merken

4G-noodpakketten sinds 2014 via www.evenwifi.nl 

Ruim 10K orders per maand

Ruim 800TB/maand mobiel dataverbruik  

Kantoren in 3 landen

Direct contract met 8 MNO’s

http://www.evenwiﬁ.nl/
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