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BENDRAS ,TOPCOLOR"
LOJALUMO PROGRAMOS APRASAS

Sis bendrasis ,TOPCOLOR“ lojalumo programos aprasas (toliau — ,,Bendrosios sglygos“) yra taikomos asmenims/jmonéms,
kurie prisijungé prie UAB ,Topcolor prekybos” lojalumo programos.

1. Bendrosiose s3lygose naudojamos savokos

1.1. ,Valdytojas“ — UAB ,Topcolor prekyba“, jmonés kodas: 305674162, registracijos adresas: Universiteto g. 2-1, LT-01131
Vilnius, Lietuva, el. pasto adresas: info@topcolor.lt, kontaktinis telefonas: +370 37 263939;

1.2. ,TOPCOLOR” parduotuvé — parduotuve, kuri vykdo veiklg, naudodama , Topcolor” prekés zZenklg;

1.3. Lojalumo kortelé — Klientui iSduota ,TOPCOLOR” Lojalumo kortelé, kuri uztikrina dalyvavimg ,TOPCOLOR” lojalumo
programoje. Lojalumo kortelés turétojai gali kaupti ,TOPCOLOR" taskus ir naudotis nuolaidomis, jsigydami pirkinius ,TOPCOL-
OR“ parduotuvése;

1.4. Klientas — fizinis/juridinis asmuo, kuris prisijungé prie ,TOPCOLOR" lojalumo programos, turi galiojancig Lojalumo kortele
ir gali pasinaudoti Lojalumo kortelés teikiamais privalumais;

1.5. ,TOPCOLOR" taskai — ,TOPCOLOR" lojalumo programos nuolaidy skaiciavimo vienetai, registruojami Kliento Lojalumo
korteléje;

1.6. Lojalumo kortelés prasymo forma — Lojalumo kortelés prasymo dél narystés forma, kuria asmuo/jmoné, norédamas
prisijungti prie ,TOPCOLOR" lojalumo programos, privalo uzpildyti (asmeniskai pateikdamas duomenis ,TOPCOLOR" parduo-
tuvéje arba elektronine formga).

2. Pagrindinés ,TOPCOLOR" lojalumo programos sglygos

2.1. ,TOPCOLOR" lojalumo programa — tai Valdytojo valdoma lojalumo programa, skirta ,TOPCOLOR" parduotuviy Klientams.
,TOPCOLOR" lojalumo programa Lojalumo kortelés turétojams suteikia galimybe kaupti taskus ir jais atsiskaityti iki 99%
sumos.

2.2. Lojalumo kortelé yra iSduodama fiziniams/juridiniams asmenims, kurie Lojalumo kortelés prasymo formos pateikimo
metu yra sulauke 18-os mety amziaus ir uzpildé privalomus Lojalumo kortelés prasymo formos laukelius, kuriuose reikia
nurodyti informacijg, bting norint dalyvauti ,TOPCOLOR” lojalumo programoje.

2.3. Lojalumo kortelé yra registruojama Kliento, kuris pasirasé Lojalumo kortelés prasymo formg, vardu.

2.4. Lojalumo kortelé yra iSduodama Klientui neterminuotam laikotarpiui. Uzdarius Lojalumo kortele, Kliento asmens duome-
nys saugomi sutinkamai su Bendruyjy salygy 6.5 punktu.

2.5. Praradus Lojalumo kortele btina apie tai nedelsiant pranesti artimiausiai ,TOPCOLOR" parduotuvei arba el. pastu
svetainéje nurodytais kontaktais (www.topcolor.lt). Valdytojas neatsako uZ patirtg Zalg, jei prarasta ar pavogta Lojalumo
kortelé tapo treciyjy asmeny nuosavybe arba ja buvo pasinaudota (treciyjy asmeny panaudoti ,TOPCOLOR" taskai nebus
atstatyti). ,TOPCOLOR" parduotuveé neprivalo tikrinti, ar Lojalumo kortele pateikes asmuo turi teise jg naudoti, jskaitant teise
naudoti Lojalumo korteléje sukauptus ,,TOPCOLOR" taskus. Valdytojas neatsako uZ Zalg, kurig patyreé faktinis Lojalumo kortelés
turétojas, jei Lojalumo kortele pasinaudojo tretieji asmenys.

2.6. Valdytojas gali uZzdaryti Lojalumo kortele ir blokuoti Lojalumo kortelés naudojima, jeigu yra pagrjsty abejoniy, kad Lojalu-
mo kortelé yra naudojama nesilaikant Siy Bendryjy sglygy, pavyzdziui, jei ,TOPCOLOR" parduotuvés darbuotojas iSsiaiskina,
kad Lojalumo kortele akivaizdZiai naudoja asmuo, kuris néra Klientas.

2.7. Valdytojas gali bet kuriuo metu atSaukti ir (arba) pakeisti Sias Bendrasias sglygas, apie tai informuodamas Klientus
interneto svetainéje www.topcolor.lt arba ,TOPCOLOR” parduotuvése. Klientas gali pasitraukti iS ,TOPCOLOR“ lojalumo
programos (atSaukti sutartj) pakeitus Bendrasias salygas. Jei Klientas, pakeitus Bendrasias salygas, ir toliau naudoja ,TOPCOL-
OR“ Lojalumo kortele, laikoma, kad Klientas sutiko su pakeistomis sglygomis.



2.8. Klientas gali bet kuriuo metu pasitraukti is ,TOPCOLOR” lojalumo programos, pateikdamas atitinkama pasirasytg prasyma
artimiausioje ,TOPCOLOR” parduotuvéje arba iSsiysdamas jj el. pastu internetinéje svetainéje nurodytais kontaktais. Kliento
paskyra bus uZdaryta per 10 (deSimt) darbo dieny, gavus atitinkamg prasyma ,TOPCOLOR” parduotuvéje arba el. pastu.
Sukauptus ir nepanaudotus ,TOPCOLOR” Lojalumo taskus galima perkelti j kitg Lojalumo kortele gavus kliento pasirasytg
prasyma. Piniginé kompensacija uz nepanaudotus taskus néra mokama.

3. Prisijungimas prie ,TOPCOLOR" lojalumo programos

3.1. Siekiant prisijungti prie ,TOPCOLOR" lojalumo programos, bitina uZpildyti Lojalumo kortelés prasymo formg ir sutikti su
Bendrosiomis sglygomis.

3.2. Lojalumo kortelé iSduodama klientui kuris atitiko 4.2 punktg ir laiku atsiskaité uz prekes.

3.3. Jei Klientas pageidauja gauti asmeninius pasitlymus, jis privalo pareiksti tokj pageidavimg, Lojalumo kortelés prasymo
formoje duodamas sutikimg dél asmens duomeny tvarkymo pagal Bendrasias sglygas. Sutikimas yra bdtinas, siekiant
,TOPCOLOR” lojalumo programoje laikytis Europos Sgjungos ir Lietuvos Respublikos teisés aktuose numatyty asmens
duomeny tvarkymo reikalavimy.

4. ,TOPCOLOR“ tasky kaupimas

4.1. Klientas, jsigydamas prekes, Siame punkte nustatyta tvarka turi teise kaupti ,TOPCOLOR” taskus pagal Sias Bendrasias
sglygas.

4.2. ,TOPCOLOR" kaupiamy tasky dydis apskai¢iuojamas nuo per metus nupirktos produkcijos sumos:
Nuo 2000 eury be PVM iki 10000 eury be PVM = 1%

Nuo 10000 eury be PVM iki 20000 eury be PVM = 2%

Nuo 20000 eury be PVM ir daugiau = 3%

4.3. ,TOPCOLOR" taskai kaupiami Lojalumo korteléje sumokeéjus uz pirkinius ,TOPCOLOR" parduotuvése.

4.6. Klientas, norédamas kaupti taskus ,TOPCOLOR" Lojalumo korteléje, privalo ,TOPCOLOR" parduotuvés darbuotojui pateik-
ti galiojancig Lojalumo kortele arba jos numerj pries sumokédamas uz pirkinius.

4.7. Uz pirkinj gauty ,TOPCOLOR" tasky suma ir bendra Lojalumo korteléje sukaupty tasky suma nurodoma kasos kvite arba
PVM sgskaitoje-faktiroje.

4.8. Vienoje pagrindinéje ,TOPCOLOR“ lojalumo korteléje sukaupti taskai gali bti perkelti j kitg Lojalumo kortele arba sujungti
su kitoje Lojalumo korteléje sukauptais taskais, jsigyjant pirkinj, pries tai pateikus pasirasytg prasyma.

5. Atsiskaitymas uz pirkinius, panaudojant , TOPCOLOR" taskus
5.1. Sukaupti ,TOPCOLOR" taskai gali biti panaudoti ,TOPCOLOR" parduotuvéje sumokéti uz pirkinius iki 99% jy vertés.

5.2. Sukaupti ,TOPCOLOR" taskai gali bati panaudoti pateikus bet kurig jmonés turimg ,,TOPCOLOR" Lojalumo kortele. Panau-
dojamas tasky kiekis néra ribojamas.

5.3. ,TOPCOLOR" Lojalumo korteléje sukaupti ,TOPCOLOR" taskai j pinigus nekeiciami.

5.5. Valdytojas gali bet kuriuo metu pakeisti produkty sarasa ir jy kainos dalj, uz kurig galima sumokéti, panaudojant ,TOPCOL-
OR” taskus.

5.6. Kiekvienam pirkiniui nuolaidos gali blti sumuojamos.
5.7. Sukaupty ,TOPCOLOR"” Lojalumo tasky negalima panaudoti jeigu yra pradelsta sumokéti skolas arba virsijus skolos limitg.
5.8. Naudojantis ,TOPCOLOR" Lojalumo kortele, vienas ,TOPCOLOR" taskas yra lygus 1 eurui.

6. Asmens duomeny tvarkymas

6.1. Kai Klientas prisijungia prie ,TOPCOLOR” lojalumo programos, Valdytojas turi teise tvarkyti jo, kaip Kliento, asmens
duomenis pagal Europos Sajungos bendrojo duomeny apsaugos reglamento 2016/679 6 straipsnio 1 dalies b punkta, siekda-
ma jvykdyti sutartj tarp Kliento ir Valdytojo, t. y., sudaryti sglygas Klientui dalyvauti ,TOPCOLOR“ lojalumo programoje. Tokie
asmens duomenys apima:

6.1.1. asmens duomenis, pagal kuriuos galima identifikuoti Klientg ir jj (jg) atskirti nuo kito Kliento.



6.1.2. Kliento kontaktine informacijg, pagal kurig Klientg galima informuoti apie rastg Lojalumo kortele, Lojalumo kortelés
uzdaryma dél pavojaus, kad Lojalumo kortelé bus netinkamai panaudota, Bendryjy salygy pakeitima, kitg nereklamine, Klien-
tui aktualig informacijg — Kliento telefono numerj, el. pasto adresg ir pasto adresg;

6.1.3. ,TOPCOLOR" parduotuvése jsigyty pirkiniy, naudojant Lojalumo kortele, sgrasa, siekiant nustatyti taikoma nuolaidg ar
suskaiciuoti sukauptus ,TOPCOLOR" taskus, priklausancius Klientui po kiekvieno pirkimo.

6.2. Papunktyje 6.1.1 nurodyty asmens duomeny pateikimas yra batina prisijungimo prie ,TOPCOLOR" lojalumo programos
sglyga. Valdytojas negali iSduoti Lojalumo kortelés asmeniui, kuris nepateiké auksciau nurodyty asmens duomeny.

6.3. Jeigu Klientas Lojalumo kortelés prasymo formoje sutiko dél asmens duomeny tvarkymo pagal Bendrasias ,TOPCOLOR"
lojalumo programos sglygas, kad galéty gauti asmeninius pasitlymus, Valdytojas Klientui siys asmeninius pasitlymus pagal
ankstesnius pirkinius, atsizvelgdamas j galimus Kliento ITGkescCius ir poreikius. Ankstesniy pirkiniy analizé, siekiant pateikti
asmeninius pasillymus, apima duomeny tvarkyma teiséty interesy tikslu, kaip tai numatyta Europos Sgjungos bendrojo
duomeny apsaugos reglamento 2016/679 6 straipsnio 1 dalies a punkte ir konstatuojamosios dalies 47 punkte. Jeigu Klientas
nebenori gauti asmeniniy pasitlymy, jis gali bet kuriuo metu atSaukti savo sutikimg, siysdamas (-a) el. laiskg adresu info@top-
color.lt arba apsilankydamas (-a) artimiausioje ,TOPCOLOR“ parduotuvéje. Valdytojas sustabdys asmeniniy pasitlymy
siuntimg kuo greiciau, bet ne véliau nei per 10 (desimt) dieny nuo sutikimo atsaukimo.

6.4. Valdytojas tvarko 6.1.1 ir 6.1.2 papunk¢iuose nurodytus asmens duomenis nuo jy pateikimo Lojalumo kortelés prasymo
formoje. Valdytojas tvarko 6.1.3 papunktyje nurodytus asmens duomenis nuo kiekvieno pirkimo, jeigu jsigyjant pirkinj buvo
pateikta Lojalumo kortelé.

6.5. Valdytojas tvarko Kliento asmens duomenis visg laikotarpj, kol Klientas dalyvauja ,TOPCOLOR” lojalumo programoje.
UZzdarius Lojalumo kortele, Valdytojas nutraukia tokio Kliento asmens duomeny tvarkyma ir panaikina jo asmens duomenis,
t.y. Kliento asmens duomenys saugomi ne ilgiau, kaip 2 (du) metus nuo paskutinio pirkimo dienos.

6.6. Klientas gali bet kuriuo metu pareiksti pageidavimg pasitraukti iS ,TOPCOLOR" lojalumo programos ir uzbaigti jo asmens
duomeny tvarkymg arba istrinti asmens duomenis, kurie buvo pateikti dalyvavimo ,TOPCOLOR” lojalumo programoje metu.
Toks prasymas gali bati pateiktas iSsiuntus el. laiskg adresu info@topcolor.lt arba apsilankius artimiausioje ,TOPCOLOR"
parduotuvéje.

6.7. Valdytojas nutraukia Kliento asmens duomeny tvarkyma ir panaikina tokio Kliento duomenis kuo greiciau, bet ne véliau
nei per 10 (desimt) dieny nuo Kliento prasymo pasitraukti iS ,TOPCOLOR" lojalumo programos, uzbaigti jo asmens duomeny
tvarkyma arba istrinti asmens duomenis gavimo dienos. Sutikimo atSaukimas nedaro poveikio duomeny tvarkymo, atlikto iki
sutikimo atSaukimo, teisétumui.

‘

6.8. Duomeny tvarkytojas/valdytojas ,TOPCOLOR" lojalumo programoje yra Valdytojas - UAB ,Topcolor prekyba“, jmonés
kodas 305674162, registracijos adresas: Universiteto g. 2-1, LT-01131 Vilnius, Lietuva, el. pasto adresas: info@topcolor.lt,
kontaktinis telefonas: +370 37 263939;

6.9. Valdytojas uitikrina asmens duomeny apsauga organizacinémis, fizinémis ir informaciniy technologijy saugumo
priemonémis. Valdytojas patvirtina, kad émési visy reikiamy priemoniy, siekdamas apsaugoti asmens duomens, ir uztikrina,
kad bus vykdomi tik tie asmens duomeny tvarkymo veiksmai, kurie yra batini asmens duomeny tvarkymo tikslams pasiekti.

6.10. Valdytojas suteiks galimybe susipazinti su duomenimis tik darbuotojams, kurie gavo atitinkamus nurodymus ir turi teise
tvarkyti asmens duomenis, tiek, kiek to reikia, siekiant vykdyti pareigas ir jgyvendinti asmens duomeny tvarkymo tikslus.

6.11. Klientai gali bet kuriuo metu pateikti skundg dél savo asmens duomeny tvarkymo, jskaitant prasyma nutraukti asmens
duomeny tvarkyma ir juos istrinti, iStaisyti arba riboti asmens duomeny rinkima, taip pat teikti prieStaravimus dél savo
asmens duomeny tvarkymo ir reikalauti perduoti asmens duomenis, jeigu tokia teisé yra numatyta Europos Sajungos bendro-
jo duomeny apsaugos reglamente 2016/67, Lietuvos Respublikos teisés aktuose dél asmens duomeny apsaugos ar kituose
susijusiuose teisés aktuose.

6.12. Jeigu Klientai jtaria, kad tvarkant asmens duomenis paZeistos jy teisés arba pageidauja, kad jy duomenys bity pakeisti
/ istrinti, jie gali el. pasto adresu info@topcolor.lt kreiptis j Valdytojg ir reikalauti nutraukti pazeidima arba pakeisti / istrinti
tokius duomenis. Klientai taip pat turi teise kreiptis j Lietuvos Respublikos valstybine duomeny apsaugos inspekcijg dél savo
teisiy apsaugos.



