
Käesolevaga taganen lepingust, mille esemeks on alljärgnev:
Настоящим я отказываюсь от договора, предметом которого является следующее: 

Arve-saatelehe number:
Номер счета: 

Tagastatav kaup:
Товар, подлежащий возврату:

Tagastamise põhjus*: 1 – suurus, värv või lõige ei sobi / 2 - saadeti vale toode / 3 - defektiga** / 4 - muu põhjus 
Причина возврата*:  1 – размер, цвет или крой не подходят / 2 - отправлен не тот товар/ 3 - дефект** / 4 - другая причина 

Soovin defektse toote asemel korras toodet 
Я хочу хороший продукт вместо бракованного

Soovin defektse toote asemel raha
Я хотел бы деньги вместо бракованного товара

E-poe tellimuse number:
Номер заказа в интернет-магазине:

Kauba kättesaamise kuupäev (päev/kuu/aasta):
Дата получения товара (день/месяц/год):

**Defektiga toote kood:
**Код продукта: 

**Defekti/puuduse kirjeldus:
**Описание дефекта/недостатка:

Ostja nimi:
Имя покупателя: 

Ostja kontakttelefon:
Контактный телефон покупателя:

Ostja allkiri:
Подпись покупателя:

Toote kood
Код продукта  

Toote nimetus
Название продукта 

Värv
Цвет 

Suurus
Размер  

Kogus
Количество   

Hind km-ta
Цена без км    

Põhjuse nr*
Причина №*     

1.

2.

3.

4.

5.

6.

7.

8.

9.

10.

NB! Tooted, mis on ostetud pakkumisega, kus soodustus rakendub ainult teatud koguse toodete ostul (nt “Osta 1 saa 1 TASUTA”, “ Ostuga kaasa kingitus või tasuta toode” vms) tagastamise korral tuleb tagastada kõik                 
pakkumisega seotud tooted. Kogusega seotud pakkumisega ostetud ühe toote tagastamisel raha ei tagastata.  Toote suuruse vahetuse saab teha puhta, kandmata ja eemaldamata etikettidega kauba puhul ainult kaupluses.
Обратите внимание! Товары, приобретенные по акции, в которой скидка распространяется только на покупку определенного количества товаров (например, «Купи 1 и получи 1 БЕСПЛАТНО», «Подарок или бесплатный 
продукт при покупке» и т.д.), должны быть возвращены вместе со всеми продуктами, относящимися к предложению. Один продукт, приобретенный с количественным предложением, не подлежит возврату. Изменение 
размера товара в магазине возможно только для товаров с чистыми, неизношенными и неудаленными этикетками.


