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Diese Endbenutzer-Testlizenz- und Subskriptionsvereinbarung (nachfolgend „EULA“ 

genannt) regelt die zeitlich befristete Überlassung und Nutzung der 

Gesichtserkennungssoftware mit der Bezeichnung "SHORE®" sowie der damit 

verbundenen Dienstleistungen (zusammenfassend, als die „Software“ bezeichnet). Die 

Software wird von der LZE GmbH, Frauenweiherstraße 15, 91058 Erlangen, 

Deutschland (nachfolgend „LZE“ genannt), zur Verfügung gestellt und ist für den 

Einsatz durch Sie, den Lizenznehmer, bestimmt. Die Entwicklung der Software erfolgte 

durch die Fraunhofer-Gesellschaft zur Förderung der angewandten Forschung e.V., 

Hansastraße 27c, 80686 München, kurz «FHG»). 

1. DEFINITIONEN 

«Software»   bezeichnet den Objektcode der Software SHORE® (Sophisticated 

Highspeed Object Recognition Engine) Softwarebibliothek zur 

automatisierten Gesichtsfindung und –analyse für Windows- und 

Linux-basierte Betriebssysteme für die x64-Architektur] inklusive 

aller zugehörigen Materialien. 

«Nutzungsrechte»  sind die Ihnen unter dieser Vereinbarung gewährten Rechte zur 

Nutzung der Software. 

«Drittsoftware»  bezieht sich auf jegliche Software, die nicht von FHG stammt, aber 

in der Software integriert ist oder damit genutzt wird; insbesondere 

Open Source-Software gemäß Definition der Open Source-

Initiative (www.opensource.org) 

2. ALLGEMEINE LIZENZBESTIMMUNGEN 
2.1. Die vorliegende Endbenutzer-Testlizenz- und Subskriptionsvereinbarung (End 

User Licence and Subscription Agreement, kurz «EULA») ist ein rechtsgültiger 

Vertrag zwischen Ihnen als Lizenznehmer und LZE. Diese EULA regelt die 

Nutzungsrechte für die von Ihnen erworbene Softwarelizenz. Diese EULA gilt in 

Verbindung mit den gültigen Allgemeinen Geschäftsbedingungen (AGB), die 

unter Allgemeinen Geschäftsbedingungen abgerufen werden kann, 

ausschließlich. Der Vorrang individueller Vereinbarungen zwischen LZE und 

dem Lizenznehmer bleibt hiervon unberührt. Die jeweils aktuelle Fassung dieser 

Lizenzvereinbarung ist jederzeit auf der Shop-Webseite von LZE unter EULA 

abrufbar. Die Datenschutzerklärung von LZE («Datenschutzerklärung»), die 

unter https://shop.lze-innovation.de/policies/privacy-policy abgerufen werden 

kann, ist ebenso ein fester Bestandteil dieser EULA. 

 

2.2. LZE bietet die Software in einem Webshop zum Download an. Die Software wird 

lediglich zu Test- und Evaluationszwecken unter Maßgabe von Ziffer 3.1 zur 

Verfügung gestellt Die Software umfasst maschinenlesbare Computer-

Programme, teilweise Quellcode sowie Dokumentationen im elektronischen 

Format. 

https://shop.lze-innovation.de/policies/privacy-policy
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2.3. Der Funktionsumfang der Software sowie Hinweise zur Benutzung werden 

ausführlich auf den Webseiten von LZE dargestellt (abrufbar unter 

https://shore.lze-innovation.de/). Die vollständige Dokumentation der Software 

ist Teil des Downloads, die Kunden nach dem Kauf und Download der Software 

erhalten. 

 

2.4. Mit Download und/oder Installation der Software erklären Sie sich mit den 

Bestimmungen der vorliegenden EULA sowie der Datenschutzerklärung 

einverstanden. 

 

2.5. Sollten Sie mit einem dieser Dokumente nicht einverstanden sein, dürfen Sie 

die Software nicht installieren oder nutzen. 

 

2.6. LZE behält sich das Recht vor, Bestimmungen dieser EULA jederzeit gemäß den 

in Ziffer 15 beschriebenen Verfahren auszutauschen, zu ändern, zu ergänzen 

oder zu löschen. 

3. NUTZUNGSBEDINGUNGEN 
3.1. Mit Annahme des Vertrages und vollständiger Zahlung des Entgelts nach 

Maßgabe der Ziffer 7 dieser EULA räumt LZE dem Lizenznehmer zeitlich 

befristet auf die jeweilige Vertragslaufzeit (1 Monat, 6 Monate oder 12 Monate) 

eine nicht-ausschließliche, nicht-übertragbare, nicht-unterlizenzierbare und 

persönliche Lizenz zur Installation und/oder Nutzung der Software (ganz oder 

teilweise) ein. Die Nutzung der Software ist auf Test- und Evaluationszwecke 

beschränkt.  

Die Weitergabe der Software an Dritte, die nicht Lizenznehmer sind, oder die 

Nutzung der Software von solchen Dritten ist nicht erlaubt, gleichfalls darf die 

Software nicht für gewerbliche Zwecke benutzt werden.  

Sofern die Software «Shore® mit Herzratendetektion beinhaltet, ist die Lizenz 

auf die  Länder beschränkt, die dem Europäischen Patentübereinkommen 

angehören (Territorium). Die Länder des Territoriums umfassen: Albanien (AL), 

Belgien (BE), Bulgarien (BG), Dänemark (DK), Deutschland (DE), Estland (EE), 

Finnland (FI), Frankreich (FR), Griechenland (GR), Irland (IE), Island (IS), Italien 

(IT), Kroatien (HR), Lettland (LV), Liechtenstein (LI), Litauen (LT), Luxemburg 

(LU), Malta (MT), Monaco (MC), Montenegro (ME), Niederlande (NL), 

Nordmazedonien (MK), Norwegen (NO), Österreich (AT), Polen (PL), Portugal 

(PT), Rumänien (RO), San Marino (SM), Schweden (SE), Schweiz (CH), Serbien 

(RS), Slowakei (SK), Slowenien (SI), Spanien (ES), Tschechische Republik (CZ), 

Türkei (TR), Ungarn (HU), Vereinigtes Königreich (GB) und Zypern (CY) gültig.  

Außerhalb dieses Territoriums erteilt LZE keine Lizenz. 

Die vorliegende Lizenz umfasst keine Rechte am Quellcode der Software oder 

das Recht zur Bearbeitung.  

https://shore.lze-innovation.de/
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3.2. Zur vertragsgemäßen Nutzung der Software gehören neben Download und 

Installation das Laden in den Arbeitsspeicher, das Anzeigen und das 

Ablaufenlassen der zur Verfügung gestellten Software. Soweit dies für die 

vertragsgemäße Nutzung erforderlich ist, sind Sie berechtigt, die gelieferte 

Software zu vervielfältigen. Als für die vertragsgemäße Nutzung erforderliche 

Vervielfältigung ist insbesondere das Laden der Software in den Arbeitsspeicher 

anzusehen. Darüber hinaus sind Sie berechtigt, eine Vervielfältigung zu 

Sicherungszwecken («Sicherungskopie») vorzunehmen.  

Sie sind NICHT berechtigt die Software oder eines ihrer Teile weder direkt noch 

indirekt: 

• i) verkaufen, vermieten, verpachten, verleihen, (unter-)lizensieren, vertreiben, 

vermarkten oder auf andere Weise gewerblich verwerten oder in Verkehr zu 

bringen;  

• ii) Die Software darf nicht ganz oder teilweise zurück- oder weiterentwickelt, 

dekompiliert, disassembliert, adaptiert, reproduziert, in davon abgeleitete 

Software umgewandelt oder anderweitig bearbeitet werden, einschließlich des 

Betreibens von Reverse Engineering, es sei denn, dies ist ausdrücklich erlaubt. 

Nichts in dieser Bestimmung soll jedoch das Recht des Nutzers ausschließen, 

das Software Development Kit (SDK) in eine eigene Applikation zu integrieren, 

um die Funktionalität und Leistungsfähigkeit des SDKs zu evaluieren. Diese 

Integration muss in Übereinstimmung mit allen anderen Bestimmungen dieser 

Vereinbarung erfolgen und darf nicht zur Schaffung von Software genutzt 

werden, die in wesentlichen Teilen eine Kopie der Originalsoftware darstellt.;  

• iii) «Hack»-Programme oder Software-Applikationen für diese Software 

erstellen, nutzen und/oder verbreiten;  

• iv) Copyright- und Warenzeichen-Hinweise oder andere Urheber- und 

Herkunftsinformationen, Eigentumshinweise oder Kennzeichnungen, die auf 

oder in dieser Software vorhanden sind, entfernen, verändern, deaktivieren 

oder umgehen und 

• v) diese Software oder eine Kopie oder Adaptation unter Verletzung von 

geltenden Gesetzen oder Vorschriften ausführen oder wiederausführen. 

Ein Recht am Quellcode oder zur Bearbeitung der Software wird nicht erworben. 

Die Rechte des Lizenznehmers nach §§ 69 lit. d) Abs. 2 und 3 und lit. e) UrhG 

bleiben hierdurch unberührt. 

3.3. Sie erklären, dass Sie während der Nutzung der Software alle geltenden 

Gesetze, Regeln und Bestimmungen einhalten. Sie verpflichten sich, alle 

geistigen Eigentumsrechte in Bezug auf die Software zu respektieren und diese 

nicht zu verletzen. Sie willigen ferner ein, nachfolgende Verhaltensregeln 

einzuhalten, die für die Nutzung der Software gelten. Diese Verhaltensregeln 

sind nicht als vollständig anzusehen und können jederzeit von LZE geändert 

werden. In jedem Fall dürfen Sie die Software nur wie vorgesehen verwenden. 

Zum Beispiel dürfen Sie (ohne das Recht auf Einleitung rechtlicher Schritte 

gegen Sie durch LZE zu beschränken): 

• in Verbindung mit der Software kein Material (Texte, Wörter, Bilder, Sounds, 

Videos usw.) erstellen, nutzen, teilen und/oder auf irgendeine Art 
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veröffentlichen, das eine Verletzung einer Vertraulichkeitsverpflichtung, eines 

Rechts auf geistiges Eigentum oder der Persönlichkeitsrechte einer 

natürlichen Person darstellen würde oder das zum Begehen einer unerlaubten 

Handlung anstiften würde; 

• das normale Funktionieren der Software oder ihrer Teile oder deren 

Verfügbarkeit für andere Benutzer nicht ändern, stören, blockieren, einer 

außergewöhnlichen Belastung unterwerfen, unterbrechen, verlangsamen 

und/oder behindern oder versuchen, eine der genannten Maßnahmen 

auszuführen; 

• keine Viren, Trojaner, Würmer, Bomben, beschädigte Dateien und/oder 

andere in ähnlicher Weise zerstörerische Vorrichtungen oder veränderte 

Daten im Rahmen der Software übermitteln oder weiterverbreiten und auch in 

keiner Weise Angriffe auf LZE’s Server und/oder die Software und/oder 

derjenigen ihrer Service-Provider und Partner organisieren, daran mitwirken 

oder in irgendeiner anderen Weise daran beteiligt sein; 

• keine alternativen Methoden der Nutzung der Software schaffen, zur 

Verfügung stellen oder nutzen; 

• Materialien oder Inhalte, die im alleinigen und ausschließlichen Ermessen von 

LZE als anstößig angenommen oder erachtet werden, einschließlich, jedoch 

nicht beschränkt auf verletzende, bedrohende, gesetzwidrige, beleidigende, 

belästigende, diffamierende, verunglimpfende, obszöne, sexuell explizite oder 

rassistisch, ethnisch oder auf andere Weise unzulässige Äußerungen, nicht 

übertragen oder kommunizieren; 

• andere Benutzer der Software nicht belästigen oder bedrohen. 

3.4. LZE kann während der Laufzeit dieses Vertrages Upgrades, Änderungen, 

Updates oder Ergänzungen der Software bereitstellen. Die Bedingungen dieser 

EULA gelten für jede derartige Änderung, sofern diese nicht von einer separaten 

Vereinbarung begleitet wird. 

 

3.5. Die Arbeiten von FHG und LZE in Bezug auf die Software sind reine 

wissenschaftlich-experimentelle Forschungs- und Entwicklungsarbeiten. Von 

FHG oder LZE wurden keine für Medizinprodukte, In-vitro-Diagnostika oder 

Arzneimittel geltende regulatorische Vorgaben (einschließlich Normen oder 

sonstige Standards) eingehalten. Von FHG oder LZE wurden keine technische 

Dokumentation, Qualitätssicherung, Risikomanagement oder Risikoanalyse (z. 

B. gemäß EN ISO 13485, 14971 oder 62304) erbracht. FHG oder LZE treffen 

keine Aussagen zu einer therapeutischen, diagnostischen oder sonstigen 

medizinischen Zweckbestimmung, Nutzbarkeit, Leistungsfähigkeit oder 

Sicherheit der Software oder zu deren Eignung für 

Konformitätsbewertungszwecke von Medizinprodukten oder In-vitro-

Diagnostika oder für die Zulassung von Arzneimitteln. FHG und LZE sind nicht 

dafür verantwortlich, dass die Nutzbarkeit und Qualität der Software unberührt 

bleiben, falls diese in andere Ergebnisse implementiert oder in Zusammenhang 

mit anderen Ergebnissen benutzt werden. 

 

3.6. LZE räumt dem Lizenznehmer keine Rechte an Drittsoftware ein, von daher 

haben der Lizenznehmer eigenständig die ordnungsgemäße Lizenzierung unter 

ihren jeweils geltenden Lizenzbedingungen sicherzustellen. Die Drittsoftware ist 
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gegebenenfalls zugunsten eines Dritten oder mehrerer Dritter urheberrechtlich 

geschützt, z.B. zugunsten der Urheber, die in den Copyright-Hinweisen, die in 

den entsprechenden Quelldateien oder anderen Materialien, die zusammen mit 

der Drittsoftware, z.B. einer Open Source Software, zur Verfügung gestellt 

werden, angegebenen sind. Anlage A enthält die von Fraunhofer zusammen 

mit der Software genutzte Drittsoftware. Vor Verwendung der Drittsoftware hat 

der Lizenznehmer eigenständig zu prüfen, ob die Verwendung der Drittsoftware 

für seine Zwecke zulässig und geeignet ist. Der Lizenznehmer verpflichtet sich, 

die Software oder Teile davon nicht in einer Weise zu verwenden, die dazu 

führen würde, dass die Software oder Teile davon unter einer Open-Source-

Softwarelizenz lizenzierbar wären. Ein Nutzungsrecht, welches dem 

Lizenznehmer erlaubt, die Software oder Teile hiervon in unbearbeiteter oder 

bearbeiteter Form Dritten als freie Software im Sinne von Open Source zur 

Verfügung zu stellen, wird unter diesem Vertrag ausdrücklich nicht eingeräumt. 

 

3.7. Der Lizenznehmer verpflichtet sich in Ergänzung zu Allgemeinen 

Geschäftsbedingungen §17 Dokumentation und Datenaustausch (abrufbar 

unter: https://shop.lze-innovation.de/policies/terms-of-service), an LZE ein 

angemessenes Feedback zur Software zu geben, insbesondere auch im 

Hinblick auf Benutzerfreundlichkeit, Fehlerberichte und Testergebnisse in 

Bezug auf die Anwendung der Software (»Feedback«). LZE erwirbt an allen 

abgegebenen Feedbacks ein kostenloses, nichtausschließliches, zeitlich, örtlich 

und inhaltlich unbegrenztes, unwiderrufliches, übertragbares und 

unterlizenzierbares Nutzungsrecht, das LZE für sämtliche Zwecke nutzen darf. 

Ferner sichert der Lizenznehmer zu, dass LZE zur Anmeldung von 

Schutzrechten berechtigt ist, wenn diese auf dem Feedback aufbauen. 

 

3.8. Die Nutzung der Software unterliegt den geltenden Datenschutzgesetzen. Sie 

sind dafür verantwortlich, alle datenschutzrechtlichen Bestimmungen im 

Zusammenhang mit der Nutzung der Software einzuhalten. 

 

3.9. Sie verpflichten sich, alle vertraulichen Informationen, die Sie im Rahmen der 

Nutzung der Software erhalten, geheim zu halten und nicht an Dritte 

weiterzugeben. 

4. VERTRAGSGEGENSTAND, BETRIEB 
4.1. Für die Beschaffenheit und Funktionalität der von LZE gelieferten Software ist 

die im Zeitpunkt des Vertragsschlusses gültige und auf der Webseite von LZE 

in der jeweils aktuellen Fassung jederzeit frei abrufbare Leistungsbeschreibung 

der Software abschließend maßgeblich. 

 

4.2. Eine über die Leistungsbeschreibung hinausgehende Beschaffenheit der 

Software schuldet LZE nicht. Insbesondere keine solche Verpflichtung zu 

Wartung, Pflege oder Support. LZE ist nicht verpflichtet, Neue Programmstände 

zu überlassen. Soweit Neue Programmstände überlassen werden, gelten hierfür 

ebenfalls die Regelungen dieses Vertrages. Die Interoperabilität mit der beim 

Lizenznehmer vorhandenen Hard- und Software ist keine geschuldete 
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Beschaffenheit der Software, soweit in der Leistungsbeschreibung nicht 

ausdrücklich kompatible Hard- und Software ausgewiesen ist.  

 

4.3. Die Verbindungskosten (einschließlich, aber nicht beschränkt auf die Kosten 

des Mobilfunk-Anbieters und/oder -Netzbetreibers) werden ausschließlich 

Lizenznehmer getragen. Sie erkennen an, dass die Qualität der Software, die 

Reaktionszeit oder der Zugang zu bestimmten Funktionen von den Kapazitäten 

Ihres Geräts und elektronischen Kommunikationsnetzwerks abhängig sein 

können. LZE ist in keinem Fall verantwortlich für verringerten Nutzungskomfort. 

Sie erkennen an, dass es möglich ist, dass die Software nicht für die 

Verwendung auf allen mobilen Endgeräten oder durch alle Netzbetreiber oder 

Internetdienstanbieter verfügbar ist. 

5. URHEBERRECHT, PATENTRECHT 
5.1. Die Software und die von der Software hergestellten Kopien sind geistiges 

Eigentum von FHG. Die Software ist durch Urheberrechtsgesetze und 

internationale Urheberrechtsbestimmungen sowie Patentrechte geschützt. Sie 

sind verpflichtet, die Software wie jedes andere durch das Urheberrecht und 

Patentrecht geschützte Material zu behandeln. Sie dürfen die Software nur im 

Rahmen der vorliegenden EULA nutzen. Die Software wird lizenziert, nicht 

verkauft. 

 

5.2. Kennzeichen und Marken sind gemäß den anerkannten Markenrechtspraktiken 

anzuwenden. Es ist Ihnen nicht gestattet, Kennzeichen, Marken oder Vermerke 

über Urheberrechte («Copyrights») aus den gelieferten Programmteilen zu 

entfernen. 

6. AUSLIEFERUNG UND INSTALLATION 
6.1. LZE verpflichtet sich, dem Lizenznehmer die Software in maschinenlesbarer 

Form zu überlassen.  

7. BENUTZERKONTO 
7.1. Um die Software zu nutzen, müssen Sie ein personalisiertes Konto einrichten, 

indem Sie in der vorgesehenen Eingabemaske Ihre persönliche oder 

geschäftliche E-Mail-Adresse, Ihren Vor- und Nachnamen sowie ein sicheres 

Passwort anlegen.  

 

7.2. Sie sind allein verantwortlich für die Geheimhaltung der Anmeldedaten, die Sie 

für die Nutzung der Software verwenden, sowie für alle Aktivitäten, die unter 

diesen Anmeldedaten stattfinden. Sie tragen außerdem die alleinige 

Verantwortung für jegliche Haftung oder Schäden, die sich daraus ergeben, 

dass Sie die Vertraulichkeit dieser Informationen nicht wahren. 
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8. LEISTUNGSPAKETE, ZAHLUNGSMODALITÄTEN 
8.1. LZE bietet derzeit entgeltlich die Leistungspakete «Shore® mit 

Herzratendetektion (Nutzungsdauer: 1 Monat, 6 Monate oder 12 Monate)» und 

«Shore® ohne Herzratendetektion» (Nutzungsdauer: 1 Monat, 6 Monate oder 

12 Monate) an. Nähere Informationen zum Umfang und zu den Preisen des 

jeweiligen Leistungspaketes entnehmen Sie bitte der auf der Shop-Webseite 

(abrufbar unter https://shop.lze-innovation.de) zur Verfügung gestellten 

Beschreibung sowie unserer Webseite (abrufbar unter: https://shore.lze-

innovation.de/). 

 

8.2. Die Leistungspakete werden als plattformunabhängige Softwarebibliothek 

bereitgestellt und sind für eine Vielzahl von Betriebssystemen und Architekturen 

verfügbar. Diese umfassen: 

Betriebssysteme: Windows, MacOS, Linux, iOS und Android 

Architekturen: x86, x64, ARMv7 und AARCH64 

Die Software ist mit den Systemen und Architekturen kompatibel, die auf der 

Produktseite ausführlich aufgeführt sind. Nach dem Kauf der Software kann der 

Kunde diese über einen bereitgestellten Downloadlink herunterladen. Diese 

Download-Option gewährleistet eine einfache und schnelle Installation auf den 

unterstützten Plattformen, einschließlich Desktop-Computern, Servern und 

eingebetteten Systemen.  

 

8.3. Bitte beachten Sie, dass wenn Ihre Landeswährung von der Währung abweicht, 

in der die Preise angegeben sind, Ihre Bank den Wechselkurs anwendet, der 

am Tag des Kaufs gilt und auf den wir keinen Einfluss haben. Außerdem kann. 

Ihre Bank eine Umtauschprovision oder -gebühr erheben. 

 

8.4. Bitte beachten Sie auch, dass die Preise die geltende Mehrwertsteuer («VAT») 

beinhaltet. Die Höhe der Mehrwertsteuer und/oder anderer Steuern hängt von 

Ihrem Standort ab. 

9. AUSFUHRBESCHRÄNKUNGEN 
9.1. Sie erklären sich damit einverstanden, dass Sie die Software oder Teile davon 

nicht in irgendein Land exportieren oder übermitteln, in das ein solcher Export 

oder eine solche Übermittlung durch die jeweils anwendbaren US-

Bestimmungen oder Gesetze oder nationale Bestimmungen beschränkt ist. 

 

9.2. Der Lizenznehmer verpflichten sich zur Einhaltung aller anwendbaren 

nationalen, europäischen, ausländischen und internationalen Vorschriften des 

Außenwirtschaftsrechts einschließlich Embargos (und/oder sonstigen 

Sanktionen).  
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10.  WEITERENTWICKLUNGEN 
10.1. Die vertraglich geschuldete Beschaffenheit der Software ergibt sich aus der 

Leistungsbeschreibung aus der Shop-Webseite zur Verfügung gestellten 

Beschreibung.  

 

10.2. LZE ist nicht zu einer Weiterentwicklung der Software verpflichtet. 

11.  HAFTUNG, GEWÄHRLEISTUNG 
11.1. LZE weist darauf hin, dass es nach dem Stand der Technik nicht möglich ist, 

Computersoftware völlig fehlerfrei herzustellen. 

 

11.2. LZE haften bis auf Vorsatz nicht dafür, dass die Ausübung der Lizenz nicht in 

Schutzrechte oder Urheberrechte Dritter eingreift oder keine Schäden bei 

Dritten herbeiführt.  

 

11.3. Es wird von LZE keine Haftung oder Gewährleistung für die Brauchbarkeit, 

Sicherheit, Leistungsfähigkeit oder Verwertbarkeit der Software übernommen.  

 

11.4. Es wird von LZE keine Haftung oder Gewährleistung für den Bestand der 

Vertragsschutzrechte und den Erfolg von Schutzrechtsanmeldungen 

übernommen. Fraunhofer ist nicht zur Aufrechterhaltung etwaiger Schutzrechte 

oder zur Nachanmeldung weiterer Schutzrechte verpflichtet. 

 

11.5. LZE, ihre gesetzlichen Vertreter und Erfüllungsgehilfen haften nur für Vorsatz 

und grobe Fahrlässigkeit. Die Haftung für grobe Fahrlässigkeit ist zudem der 

Höhe nach beschränkt auf die bei Vertragsschluss vorhersehbaren Schäden, 

mit deren Entstehung typischerweise gerechnet werden muss. Eine Haftung von 

LZE, ihrer gesetzlichen Vertreter und Erfüllungsgehilfen für Folgeschäden sowie 

mittelbare Schäden wie z. B. entgangenen Gewinn ist mit Ausnahme im Fall von 

Vorsatz ausgeschlossen. 

12.  RECHTE DRITTER 
12.1. Macht ein Dritter Ihnen gegenüber geltend, dass durch die Software Rechte 

dieses Dritten verletzt werden, werden Sie LZE hierüber unverzüglich 

benachrichtigen. Sie sind nicht berechtigt, derartige Ansprüche Dritter 

anzuerkennen. 

13.  FREISTELLUNG 
13.1. Der Lizenznehmer haften allein für alle Schäden, die LZE, ihren Lizenzgebern, 

Vertriebspartnern und verbundenen Dienstleistern und Subauftragnehmern, 

anderen Benutzern der Software oder allen anderen natürlichen oder 

juristischen Personen durch eine Verletzung dieser EULA durch Sie verursacht 

werden. 
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13.2. Sie sind als Lizenznehmer verpflichtet, LZE sowie ihre Lizenzgeber, 

Vertriebspartner und Dienstleister und ihre Subauftragnehmer gegen alle 

(behaupteten) Forderungen, Verbindlichkeiten, Schäden und alle Kosten 

(einschließlich Anwaltskosten), die direkt oder indirekt durch Sie schuldhaft 

verursacht wurden und/oder a) aus einer Verletzung einer der Bestimmungen 

dieser EULA oder b) aus Ihrer Verwendung oder missbräuchlichen Verwendung 

der Software resultieren, zu verteidigen, zu entschädigen und schadlos zu 

halten. LZE behält sich das Recht vor, allein und auf Ihre Kosten die Betreibung 

jeder Forderung, zu deren Entschädigung an LZE Sie sich verpflichtet haben, 

zu verfolgen. Die Bestimmungen dieser Ziffer 13 bleiben auch nach der 

Beendigung dieser EULA in Kraft. 

14.  INKRAFTTRETEN UND KÜNDIGUNG 
14.1. Diese EULA tritt an dem Tag in Kraft, an dem Sie die Software zum ersten Mal 

herunterladen oder nutzen, je nachdem, was zuerst eintritt, und bleibt bis 

Laufzeitende in Kraft.  

 

14.2. Jeder Vertragspartner kann den Vertrag im Fall des Vorliegens eines wichtigen 

Grundes außerordentlich fristlos kündigen. Jede Kündigung hat schriftlich zu 

erfolgen. Ein wichtiger Grund für den Lizenznehmer liegt insbesondere vor, 

wenn LZE ihre wesentlichen Vertragspflichten oder eine andere wesentliche 

Bestimmung dieses Vertrages verletzt, sofern diese Pflichtverletzung nicht 

innerhalb von vierzehn (14) Tagen nach schriftlicher Aufforderung durch den 

Lizenznehmer abgestellt wird. 

 

14.3. Zum Ende der Laufzeit sowie im Fall der Kündigung sind die überlassene 

Software, auch in modifizierter Form, und sämtliche Kopien von dem 

Lizenznehmer unverzüglich von seinen Rechnern zu entfernen und zu 

vernichten und die Entfernung und endgültige Vernichtung gegenüber LZE 

schriftlich zu bestätigen. 

 

14.4. Das Recht, Schadensersatz zu verlangen, wird durch eine Kündigung nicht 

berührt. 

15. ÄNDERUNGEN DIESER EULA ODER DER SOFTWARE 
15.1. LZE behält sich das Recht vor, nach ihrem eigenen Ermessen einzelne 

Bestimmungen der EULA aus Gründen in Bezug auf Sicherheit, Recht oder 

andere Vorschriften zu revidieren, zu aktualisieren, auszutauschen, zu ändern, 

hinzuzufügen, zu ergänzen oder zu löschen. Solche Veränderungen treten mit 

oder ggf. ohne vorherige Mitteilung an Sie in Kraft. Sie können die aktuelle 

Version dieser EULA nachlesen, indem Sie auf den Link «Endbenutzer-

Lizenzvertrag» auf der Shop-Webseite klicken. Sie sind allein verantwortlich 

dafür, regelmäßig zu überprüfen, ob diese EULA geändert wurde. Falls eine 

zukünftige Änderung der EULA für Sie nicht annehmbar ist oder dazu führt, dass 

Sie mit dieser EULA nicht länger einverstanden sind oder sie nicht länger 
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einhalten können, können Sie diese EULA gemäß Ziffer 14 kündigen. Wenn Sie 

die Software nach einer Revision dieser EULA weiter benutzen, willigen Sie 

vollständig und unwiderruflich in alle diese Änderungen ein. 

 

16.  VERSCHIEDENES 
16.1. Es gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland unter Ausschluss des 

Kollisionsrechts sowie des Übereinkommens der Vereinten Nationen über den 

internationalen Warenkauf (CISG). 

 

16.2. Sollten einzelne oder mehrere Bestimmungen ganz oder teilweise unwirksam 

sein oder werden, wird hiervon die Gültigkeit der übrigen Bestimmungen nicht 

berührt. Jeder Vertragspartner hat in diesem Fall das Recht, die Vereinbarung 

einer gültigen durchführbaren Bestimmung zu verlangen, die dem mit der 

unwirksamen Bestimmung verfolgten Zweck am nächsten kommt. Dies gilt 

entsprechend im Falle einer Regelungslücke. 

 

16.3. Diese Vereinbarung enthält alle Absprachen. Mündliche Nebenabreden sind 

nicht getroffen. Vertragsänderungen bedürfen der Schriftform. 

Kontakt 
Für alle Fragen zu dieser EULA können Sie LZE unter der folgenden E-Mail-Adresse 

konsultieren: contact@lze-innovation.de. 
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ANLAGE A «Drittsoftware» Open Source-Software 

OSS Version License 

DLib 19.24 Boost Software License 1.0 
Boost 1.80.0 Boost Software License 1.0 

Lua 5.1.4 MIT License 
LuaPlus 5.1 MIT License 

zLib 1.2.13 zLib License 

 

Dlib 
Boost Software License - Version 1.0 - August 17th, 2003 
Permission is hereby granted, free of charge, to any person or 

organization obtaining a copy of the software and accompanying 

documentation covered by this license (the "Software") to use, 

reproduce, display, distribute, execute, and transmit the Software, and 

to prepare derivative works of the Software, and to permit third-parties 

to whom the Software is furnished to do so, all subject to the 

following: 

The copyright notices in the Software and this entire statement, including 

the above license grant, this restriction and the following disclaimer, 

must be included in all copies of the Software, in whole or in part, and 

all derivative works of the Software, unless such copies or derivative 

works are solely in the form of machine-executable object code generated 

by a source language processor. 

THE SOFTWARE IS PROVIDED "AS IS", WITHOUT WARRANTY OF ANY KIND, EXPRESS OR IMPLIED, 

INCLUDING BUT NOT LIMITED TO THE WARRANTIES OF MERCHANTABILITY, FITNESS FOR A PARTICULAR 

PURPOSE, TITLE AND NON-INFRINGEMENT. IN NO EVENT SHALL THE COPYRIGHT HOLDERS OR ANYONE 

DISTRIBUTING THE SOFTWARE BE LIABLE FOR ANY DAMAGES OR OTHER LIABILITY, WHETHER IN CONTRACT, 

TORT OR OTHERWISE, ARISING FROM, OUT OF OR IN CONNECTION WITH THE SOFTWARE OR THE USE OR 

OTHER DEALINGS IN THE SOFTWARE. 

 

Boost 
Boost Software License - Version 1.0 - August 17th, 2003 

 
Permission is hereby granted, free of charge, to any person or 

organization obtaining a copy of the software and accompanying 

documentation covered by this license (the "Software") to use, 

reproduce, display, distribute, execute, and transmit the Software, and 

to prepare derivative works of the Software, and to permit third-parties 

to whom the Software is furnished to do so, all subject to the 

following: 

The copyright notices in the Software and this entire statement, 

including the above license grant, this restriction and the following 

disclaimer, must be included in all copies of the Software, in whole or 

in part, and all derivative works of the Software, unless such copies or 

derivative works are solely in the form of machine-executable object 

code generated by a source language processor. 

 

THE SOFTWARE IS PROVIDED "AS IS", WITHOUT WARRANTY OF ANY KIND, EXPRESS OR IMPLIED, 

INCLUDING BUT NOT LIMITED TO THE WARRANTIES OF MERCHANTABILITY, FITNESS FOR A PARTICULAR 

PURPOSE, TITLE AND NON-INFRINGEMENT. IN NO EVENT SHALL THE COPYRIGHT HOLDERS OR ANYONE 

DISTRIBUTING THE SOFTWARE BE LIABLE FOR ANY DAMAGES OR OTHER LIABILITY, WHETHER IN 

CONTRACT, TORT OR OTHERWISE, ARISING FROM, OUT OF OR IN CONNECTION WITH THE SOFTWARE OR 

THE USE OR OTHER DEALINGS IN THE SOFTWARE. 

 

Lua 
 

Lua is licensed under the terms of the MIT license reproduced below. 
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This means that Lua is free software and can be used for both 

academic and commercial purposes at absolutely no cost. 

For details and rationale, see http://www.lua.org/license.html . 

=============================================================================== 

Copyright (C) 1994-2008 Lua.org, PUC-Rio. 

Permission is hereby granted, free of charge, to any person obtaining a 

copy of this software and associated documentation files (the "Software"), 

to deal in the Software without restriction, including without limitation 

the rights to use, copy, modify, merge, publish, distribute, sublicense, 

and/or sell copies of the Software, and to permit persons to whom the 

Software is furnished to do so, subject to the following conditions: 

The above copyright notice and this permission notice shall be included 

in all copies or substantial portions of the Software. 

THE SOFTWARE IS PROVIDED "AS IS", WITHOUT WARRANTY OF ANY KIND, EXPRESS OR IMPLIED, 

INCLUDING BUT NOT LIMITED TO THE WARRANTIES OF MERCHANTABILITY, FITNESS FOR A PARTICULAR 

PURPOSE AND NONINFRINGEMENT. IN NO EVENT SHALL THE AUTHORS OR COPYRIGHT HOLDERS BE LIABLE 

FOR ANY CLAIM, DAMAGES OR OTHER LIABILITY, WHETHER IN AN ACTION OF CONTRACT, TORT OR 

OTHERWISE, ARISING FROM, OUT OF OR IN CONNECTION WITH THE SOFTWARE OR THE USE OR OTHER 

DEALINGS IN THE SOFTWARE. 

=============================================================================== 

(end of COPYRIGHT) 

 

LuaPlus 
LuaPlus License 

 

LuaPlus, like Lua, is licensed under the terms of the MIT license and can 

be used unrestricted in any place where Lua could be used. 

LuaPlus is Copyright 2002-2010 Joshua C. Jensen. 

=============================================================================== 

Lua License 
 

Lua is licensed under the terms of the MIT license reproduced below. 

This means that Lua is free software and can be used for both 

academic and commercial purposes at absolutely no cost. 

For details and rationale, see http://www.lua.org/license.html . 

=============================================================================== 

Copyright (C) 1994-2008 Lua.org, PUC-Rio. 

Permission is hereby granted, free of charge, to any person obtaining a 

copy of this software and associated documentation files (the "Software"), 

to deal in the Software without restriction, including without limitation 

the rights to use, copy, modify, merge, publish, distribute, sublicense, 

and/or sell copies of the Software, and to permit persons to whom the 

Software is furnished to do so, subject to the following conditions: 

The above copyright notice and this permission notice shall be included 

in all copies or substantial portions of the Software. 

THE SOFTWARE IS PROVIDED "AS IS", WITHOUT WARRANTY OF ANY KIND, EXPRESS OR IMPLIED, 

INCLUDING BUT NOT LIMITED TO THE WARRANTIES OF MERCHANTABILITY, FITNESS FOR A PARTICULAR 

PURPOSE AND NONINFRINGEMENT. IN NO EVENT SHALL THE AUTHORS OR COPYRIGHT HOLDERS BE LIABLE 

FOR ANY CLAIM, DAMAGES OR OTHER LIABILITY, WHETHER IN AN ACTION OF CONTRACT, TORT OR 

OTHERWISE, ARISING FROM, OUT OF OR IN CONNECTION WITH THE SOFTWARE OR THE USE OR OTHER 

DEALINGS IN 

THE SOFTWARE. 

=============================================================================== 

(end of COPYRIGHT) 

 

Zlib 
/* zlib.h -- interface of the ’zlib’ general purpose compression library 

version 1.2.3, July 18th, 2005 

Copyright (C) 1995-2005 Jean-loup Gailly and Mark Adler 

This software is provided ’as-is’, without any express or implied 

warranty. In no event will the authors be held liable for any damages 

arising from the use of this software. 

Permission is granted to anyone to use this software for any purpose, 

including commercial applications, and to alter it and redistribute it 

http://www.lua.org/license.html
http://www.lua.org/license.html
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freely, subject to the following restrictions: 

1. The origin of this software must not be misrepresented; you must not claim that you wrote the 
original software. If you use this software 
in a product, an acknowledgment in the product documentation would be 

appreciated but is not required. 

2. Altered source versions must be plainly marked as such, and must not be misrepresented as being the 

original software. 
3. This notice may not be removed or altered from any source distribution. 
Jean-loup Gailly Mark Adler 

jloup@gzip.org 

madler@alumni.caltech.edu 

The data format used by the zlib library is described by RFCs (Request 

for Comments) 1950 to 1952 in the files 

http://www.ietf.org/rfc/rfc1950.txt (zlib format), rfc1951.txt (deflate 

format) and rfc1952.txt (gzip format). 

*/ 

  

mailto:jloup@gzip.org
mailto:madler@alumni.caltech.edu
http://www.ietf.org/rfc/rfc1950.txt
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English version 
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This End User Trial Licence and Subscription Agreement (hereinafter referred to as 

"EULA") governs the temporary transfer and use of the facial recognition software 

called "SHORE® " and the associated services (collectively referred to as the 

"Software"). The Software is provided by LZE GmbH, Frauenweiherstraße 15, 91058 

Erlangen, Germany (hereinafter referred to as "LZE") and is intended for use by you, 

the Licensee. The software was developed by the Fraunhofer-Gesellschaft zur 

Förderung der angewandten Forschung e.V., Hansastraße 27c, 80686 Munich, 

Germany (hereinafter referred to as "FHG"). 

1. DEFINITIONS 

"Software"   means the object code of the software SHORE® (Sophisticated 

Highspeed Object Recognition Engine) software library for 

automated facial recognition and analysis for Windows and Linux-

based operating systems for the x64 architecture] including all 

associated materials. 

"Rights of Use"  means the rights granted to you under this Agreement to use the 

Software. 

"Third-party software"  refers to any software that does not originate from FHG but 

is integrated into or used with the software; in particular open 

source software as defined by the Open Source Initiative 

(www.opensource.org) 

2. GENERAL LICENCE CONDITIONS 
2.1. This End User Licence and Subscription Agreement ("EULA") is a legally binding 

agreement between you as the licensee and LZE. This EULA governs the rights 

of use for the software licence you have purchased. This EULA applies 

exclusively in conjunction with the valid General Terms and Conditions (GTC), 

which can be accessed under General Terms and Conditions. The precedence 

of individual agreements between LZE and the licence holder remains 

unaffected by this. The current version of this licence agreement can be 

accessed at any time on the LZE shop website under EULA. LZE's privacy policy 

("Privacy Policy"), which can be accessed at https://shop.lze-

innovation.de/policies/privacy-policy, is also an integral part of this EULA. 

 

2.2. LZE offers the software for download in a web shop. The software is only made 

available for test and evaluation purposes in accordance with Section 3.1 The 

software comprises machine-readable computer programmes, some source 

code and documentation in electronic format. 

 

2.3. The functional scope of the software and instructions for use are described in 

detail on the LZE website (available at https://shore.lze-innovation.de/). The 
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complete documentation of the software is part of the download that customers 

receive after purchasing and downloading the software. 

 

2.4. By downloading and/or installing the software, you agree to the provisions of 

this EULA and the privacy policy. 

 

2.5. If you do not agree with any of these documents, you must not install or use the 

software. 

 

2.6. LZE reserves the right to replace, amend, supplement or delete provisions of 

this EULA at any time in accordance with the procedures described in Section 

15. 

3. TERMS OF USE 
3.1. Upon acceptance of the contract and full payment of the fee in accordance with 

Section 7 of this EULA, LZE grants the Licensee a non-exclusive, non-

transferable, non-sublicensable and personal licence to install and/or use the 

software (in whole or in part) for a limited period of time for the respective 

contract term (1 month, 6 months or 12 months). The use of the software is 

limited to test and evaluation purposes.  

The transfer of the software to third parties who are not licence holders or the 

use of the software by such third parties is not permitted, nor may the software 

be used for commercial purposes.  

If the software includes "Shore® with heart rate detection, the licence is limited 

to the countries that are party to the European Patent Convention (Territory). 

The countries of the Territory include: Albania (AL), Belgium (BE), Bulgaria (BG), 

Denmark (DK), Germany (DE), Estonia (EE), Finland (FI), France (FR), Greece 

(GR), Ireland (IE), Iceland (IS), Italy (IT), Croatia (HR), Latvia (LV), Liechtenstein 

(LI), Lithuania (LT), Luxembourg (LU), Malta (MT), Monaco (MC), Montenegro 

(ME), Netherlands (NL), North Macedonia (MK), Norway (NO), Austria (AT), 

Poland (PL), Portugal (PT), Romania (RO), San Marino (SM), Sweden (SE), 

Switzerland (CH), Serbia (RS), Slovakia (SK), Slovenia (SI), Spain (ES), Czech 

Republic (CZ), Turkey (TR), Hungary (HU), United Kingdom (GB) and Cyprus 

(CY).  

LZE does not issue licences outside this territory. 

This licence does not include any rights to the source code of the software or 

the right to edit it.  

3.2. In addition to downloading and installing the software, the contractual use of the 

software includes loading it into the working memory, displaying and running 

the software provided. Insofar as this is necessary for the contractual use, you 

are authorised to reproduce the software supplied. In particular, the loading of 

the software into the working memory is to be regarded as reproduction 
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required for use in accordance with the contract. In addition, you are authorised 

to make a copy for backup purposes ("backup copy").  

You are NOT authorised to use the software or any of its parts either directly or 

indirectly: 

• i) sell, rent, lease, lend, (sub)licence, distribute, market or otherwise 

commercially exploit or place on the market;  

• ii) The Software may not be reverse engineered, decompiled, disassembled, 

adapted, reproduced, converted into derivative software or otherwise modified, 

in whole or in part, including reverse engineering, except as expressly 

permitted. However, nothing in this provision is intended to exclude the right of 

the user to integrate the Software Development Kit (SDK) into his own 

application in order to evaluate the functionality and performance of the SDK. 

Such integration must be in accordance with all other provisions of this 

Agreement and may not be used to create software that is a substantial copy of 

the original software;  

• iii) create, use and/or distribute "hack" programmes or software applications for 

this software;  

• iv) remove, alter, disable or circumvent any copyright or trademark notices or 

other proprietary notices, proprietary information or labels contained on or in 

this Software; and 

• v) execute or re-execute this software or any copy or adaptation in violation of 

any applicable laws or regulations. 

A right to the source code or to edit the software is not acquired. The rights of 

the licencee according to §§ 69 lit. d) para. 2 and 3 and lit. e) UrhG remain 

unaffected by this. 

3.3. You declare that you will comply with all applicable laws, rules and regulations 

while using the software. You undertake to respect all intellectual property rights 

relating to the Software and not to infringe them. You further agree to comply 

with the following rules of conduct that apply to the use of the Software. These 

rules of conduct are not intended to be exhaustive and may be amended by LZE 

at any time. In any case, you may only use the Software as intended. For 

example, you may (without limiting LZE's right to take legal action against you): 

• not create, use, share and/or in any way publish any material (texts, words, 

images, sounds, videos, etc.) in connection with the Software that would 

constitute a breach of a confidentiality obligation, an intellectual property right 

or the personal rights of a natural person or that would incite the commission 

of an unauthorised act; 

• alter, interfere with, disrupt, block, subject to an abnormal load, interrupt, slow 

down and/or impede the normal functioning of the Software or any part thereof 

or its availability to other users, or attempt to do any of the foregoing; 

• not transmit or disseminate any viruses, Trojans, worms, bombs, corrupted 

files and/or other similarly destructive devices or altered data within the 

Software, nor organise, participate in or in any other way be involved in attacks 

on LZE's servers and/or the Software and/or those of its service providers and 

partners; 
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• create, provide or utilise alternative methods of using the Software; 

• Not transmit or communicate any material or content that is deemed or 

deemed objectionable in LZE's sole and exclusive discretion, including but not 

limited to infringing, threatening, unlawful, abusive, harassing, defamatory, 

disparaging, obscene, sexually explicit, or racially, ethnically or otherwise 

objectionable statements; 

• not harass or threaten other users of the software. 

3.4. LZE may provide upgrades, modifications, updates or additions to the Software 

during the term of this Agreement. The terms of this EULA shall apply to any 

such change unless accompanied by a separate agreement. 

 

3.5. The work of FHG and LZE in relation to the software is purely scientific and 

experimental research and development work. No regulatory requirements 

(including norms or other standards) applicable to medical devices, in-vitro 

diagnostics or medicinal products were complied with by FHG or LZE. No 

technical documentation, quality assurance, risk management or risk analysis 

(e.g. in accordance with EN ISO 13485, 14971 or 62304) was provided by FHG 

or LZE. FHG or LZE make no statements regarding the therapeutic, diagnostic 

or other medical purpose, usability, performance or safety of the software or its 

suitability for conformity assessment purposes of medical devices or in-vitro 

diagnostics or for the authorisation of medicinal products. FHG and LZE are not 

responsible for ensuring that the usability and quality of the software remain 

unaffected if it is implemented in other results or used in connection with other 

results. 

 

3.6. LZE does not grant the Licensee any rights to Third Party Software, therefore 

the Licensee must independently ensure proper licensing under its applicable 

licence terms. The Third Party Software may be protected by copyright in favour 

of one or more third parties, e.g. in favour of the authors indicated in the 

copyright notices included in the corresponding source files or other materials 

provided together with the Third Party Software, e.g. open source software. 

Appendix A contains the Third Party Software used by Fraunhofer together with 

the Software. Before using the Third Party Software, the Licensee must 

independently check whether the use of the Third Party Software is permissible 

and suitable for its purposes. The Licensee undertakes not to use the Software 

or parts thereof in a way that would result in the Software or parts thereof being 

licensable under an open source software licence. A right of use which allows 

the licencee to make the software or parts thereof available to third parties in 

unedited or edited form as free software in the sense of open source is expressly 

not granted under this agreement. 

 

3.7. In addition to General Terms and Conditions §17 Documentation and Data 

Exchange (available at: https://shop.lze-innovation.de/policies/terms-of-

service), the Licensee undertakes to provide LZE with appropriate feedback on 

the Software, in particular with regard to user-friendliness, error reports and test 

results relating to the use of the Software ("Feedback"). LZE acquires a free, 

non-exclusive, irrevocable, transferable and sub-licensable right of use to all 

feedback provided, unlimited in time, place and content, which LZE may use for 
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all purposes. Furthermore, the Licensee warrants that LZE is entitled to apply 

for industrial property rights if these are based on the feedback. 

 

3.8. The use of the software is subject to the applicable data protection laws. You 

are responsible for complying with all data protection regulations in connection 

with the use of the software. 

 

3.9. You undertake to keep all confidential information that you receive in the course 

of using the software secret and not to pass it on to third parties. 

4. SUBJECT MATTER OF THE CONTRACT, OPERATION 
4.1. The quality and functionality of the software supplied by LZE shall be 

conclusively determined by the service description of the software valid at the 

time of conclusion of the contract and freely available at any time on the LZE 

website in its current version. 

 

4.2. LZE does not owe any quality of the software that goes beyond the service 

description. In particular, no such obligation to provide maintenance, care or 

support. LZE is not obliged to provide new programme versions. Insofar as new 

programme versions are provided, the provisions of this contract shall also 

apply. Interoperability with the Licensee's existing hardware and software is not 

an owed quality of the software, unless compatible hardware and software is 

expressly stated in the service description.  

 

4.3. The connection costs (including, but not limited to, the costs of the mobile phone 

provider and/or network operator) are borne exclusively by the licence holder. 

You acknowledge that the quality of the software, response time or access to 

certain features may depend on the capacity of your device and electronic 

communications network. LZE is in no case responsible for reduced ease of use. 

You acknowledge that the Software may not be available for use on all mobile 

devices or through all carriers or Internet service providers. 

5. COPYRIGHT, PATENT LAW 
5.1. The software and the copies made of the software are the intellectual property 

of FHG. The software is protected by copyright laws and international copyright 

regulations as well as patent rights. You are obliged to treat the software like 

any other material protected by copyright and patent law. You may only use the 

software within the scope of this EULA. The software is licensed, not sold. 

 

5.2. Trademarks and brands are to be used in accordance with recognised 

trademark law practices. You are not permitted to remove any labels, 

trademarks or copyright notices from the programme parts supplied. 
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6. DELIVERY AND INSTALLATION 
6.1. LZE undertakes to provide the licence holder with the software in machine-

readable form.  

7. USER ACCOUNT 
7.1. To use the software, you must set up a personalised account by entering your 

personal or business e-mail address, your first and last name and a secure 

password in the input mask provided.  

 

7.2. You are solely responsible for maintaining the confidentiality of the login 

credentials you use to access the Software and for all activities that occur under 

those credentials. You are also solely responsible for any liability or damages 

resulting from your failure to maintain the confidentiality of such information. 

 

8. SERVICE PACKAGES, PAYMENT MODALITIES 
8.1. LZE currently offers the service packages "Shore® with heart rate detection 

(period of use: 1 month, 6 months or 12 months)" and "Shore® without heart 

rate detection" (period of use: 1 month, 6 months or 12 months) for a fee. For 

more information on the scope and prices of the respective service package, 

please refer to the description provided on the shop website (available at 

https://shop.lze-innovation.de) and our website (available at: https://shore.lze-

innovation.de/). 

 

8.2. The service packages are provided as a platform-independent software library 

and are available for a variety of operating systems and architectures. These 

include Operating systems: Windows, MacOS, Linux, iOS and Android 

Architectures: x86, x64, ARMv7 and AARCH64. 

The software is compatible with the systems and architectures listed in detail on 

the product page. After purchasing the software, the customer can download it 

via a download link provided. This download option ensures easy and fast 

installation on the supported platforms, including desktop computers, servers 

and embedded systems.  

 

8.3. Please note that if your local currency differs from the currency in which the 

prices are quoted, your bank will apply the exchange rate in force on the day of 

purchase, over which we have no control. In addition. Your bank may charge an 

exchange commission or fee. 

 

8.4. Please also note that the prices include the applicable value added tax ("VAT"). 

The amount of VAT and/or other taxes depends on your location. 
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9. EXPORT RESTRICTIONS 
9.1. You agree that you will not export or transfer the Software or any portion thereof 

to any country to which such export or transfer is restricted by applicable U.S. 

or national law or regulation. 

 

9.2. The Licensee undertakes to comply with all applicable national, European, 

foreign and international regulations of foreign trade law, including embargoes 

(and/or other sanctions).  

10.  FURTHER DEVELOPMENTS 
10.1. The contractually owed quality of the software results from the service 

description provided on the shop website.  

 

10.2. LZE is not obliged to further develop the software. 

11.  LIABILITY, WARRANTY 
11.1. LZE would like to point out that it is not possible to produce computer software 

that is completely error-free according to the state of the art. 

 

11.2. With the exception of wilful intent, LZE shall not be liable for ensuring that the 

exercise of the licence does not infringe the property rights or copyrights of third 

parties or cause damage to third parties.  

 

11.3. LZE assumes no liability or warranty for the usability, security, performance or 

usability of the software.  

 

11.4. LZE assumes no liability or warranty for the existence of the contractual property 

rights and the success of property right applications. Fraunhofer is not obliged 

to maintain any industrial property rights or to file subsequent applications for 

further industrial property rights. 

 

11.5. LZE, its legal representatives and vicarious agents shall only be liable for intent 

and gross negligence. Liability for gross negligence is also limited to the amount 

of damages foreseeable at the time of conclusion of the contract, the occurrence 

of which must typically be expected. Liability of LZE, its legal representatives 

and vicarious agents for consequential damages and indirect damages such as 

loss of profit is excluded, except in the case of intent. 

12.  RIGHT THIRD PARTY 
12.1. If a third party asserts a claim against you that the rights of this third party have 

been infringed by the software, you shall notify LZE of this immediately. You are 

not entitled to recognise such third-party claims. 
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13.  RELEASE 
13.1. The Licensee shall be solely liable for any damages caused to LZE, its licensors, 

distributors and related service providers and subcontractors, other users of the 

Software or any other person or entity by any breach of this EULA by you. 

 

13.2. You, as the Licensee, shall defend, indemnify and hold harmless LZE and its 

licensors, distributors and service providers and its subcontractors against all 

(alleged) claims, liabilities, damages and all costs (including attorneys' fees) 

directly or indirectly caused by you and/or resulting a) from a breach of any of 

the provisions of this EULA or b) from your use or misuse of the Software. LZE 

reserves the right to pursue, solely and at your expense, the enforcement of any 

claim that you have agreed to indemnify LZE against. The provisions of this 

Section 13 shall survive the termination of this EULA. 

14.  ENTRY INTO FORCE AND CANCELLATION 
14.1. This EULA comes into force on the day on which you download or use the 

software for the first time, whichever comes first, and remains in force until the 

end of the term.  

 

14.2. Either party may terminate the contract without notice in the event of good 

cause. Any cancellation must be made in writing. Good cause for the Licensee 

shall be deemed to exist in particular if LZE breaches its material contractual 

obligations or another material provision of this contract, unless this breach of 

duty is remedied within fourteen (14) days of a written request by the Licensee. 

 

14.3. At the end of the term and in the event of cancellation, the software provided, 

including in modified form, and all copies must be immediately removed from 

the Licensee's computers and destroyed and the removal and final destruction 

confirmed to LZE in writing. 

 

14.4. The right to claim damages shall not be affected by a cancellation. 

15. CHANGES TO THIS EULA OR THE SOFTWARE 
15.1. LZE reserves the right, in its sole discretion, to revise, update, replace, modify, 

add, supplement or delete any provision of the EULA for security, legal or other 

regulatory reasons. Such changes will take effect with or without prior notice to 

you, as the case may be. You can review the current version of this EULA by 

clicking on the "End User Licence Agreement" link on the Shop website. You 

are solely responsible for regularly checking whether this EULA has been 

amended. If any future modification to the EULA is unacceptable to you or 

causes you to no longer agree to or be able to comply with this EULA, you may 

terminate this EULA in accordance with Section 14. If you continue to use the 

Software after a revision of this EULA, you fully and irrevocably agree to all such 

changes. 
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16.  MISCELLANEOUS 
16.1. The law of the Federal Republic of Germany shall apply to the exclusion of the 

conflict of laws provisions and the United Nations Convention on Contracts for 

the International Sale of Goods (CISG). 

 

16.2. Should one or more provisions be or become invalid in whole or in part, this 

shall not affect the validity of the remaining provisions. In this case, each 

contracting party shall have the right to demand the agreement of a valid 

enforceable provision which comes closest to the purpose pursued by the 

invalid provision. This applies accordingly in the event of a loophole. 

 

16.3. This agreement contains all agreements. No verbal collateral agreements have 

been made. Amendments to the contract must be made in writing. 

Contact us 
For all questions regarding this EULA, you can contact LZE at the following e-mail 

address: contact@lze-innovation.de. 
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ANNEX A "Third-party software" Open source software 

OSS Version Licence 

DLib 19.24 Boost Software Licence 1.0 
Boost 1.80.0 Boost Software Licence 1.0 

Lua 5.1.4 MIT Licence 
LuaPlus 5.1 MIT Licence 

zLib 1.2.13 zLib Licence 
 

Dlib 
Boost Software Licence - Version 1.0 - August 17th, 2003 
Permission is hereby granted, free of charge, to any person or 

organisation obtaining a copy of the software and accompanying 

documentation covered by this licence (the "Software") to use, 

reproduce, display, distribute, execute, and transmit the Software, and 

to prepare derivative works of the Software, and to permit third-parties 

to whom the Software is furnished to do so, all subject to the 

following: 

The copyright notices in the Software and this entire statement, including 

the above licence grant, this restriction and the following disclaimer, 

must be included in all copies of the Software, in whole or in part, and 

all derivative works of the Software, unless such copies or derivative 

works are solely in the form of machine-executable object code generated 

by a source language processor. 

THE SOFTWARE IS PROVIDED "AS IS", WITHOUT WARRANTY OF ANY KIND, EXPRESS OR IMPLIED, 

INCLUDING BUT NOT LIMITED TO THE WARRANTIES OF MERCHANTABILITY, FITNESS FOR A PARTICULAR 

PURPOSE, TITLE AND NON-INFRINGEMENT. IN NO EVENT SHALL THE COPYRIGHT HOLDERS OR ANYONE 

DISTRIBUTING THE SOFTWARE BE LIABLE FOR ANY DAMAGES OR OTHER LIABILITY, WHETHER IN 

CONTRACT, TORT OR OTHERWISE, ARISING FROM, OUT OF OR IN CONNECTION WITH THE SOFTWARE OR 

THE USE OR OTHER DEALINGS IN THE SOFTWARE. 

 

Boost 
Boost Software Licence - Version 1.0 - August 17th, 2003 

 
Permission is hereby granted, free of charge, to any person or 

organisation obtaining a copy of the software and accompanying 

documentation covered by this licence (the "Software") to use, 

reproduce, display, distribute, execute, and transmit the Software, and 

to prepare derivative works of the Software, and to permit third-parties 

to whom the Software is furnished to do so, all subject to the 

following: 

The copyright notices in the Software and this entire statement, 

including the above licence grant, this restriction and the following 

disclaimer, must be included in all copies of the Software, in whole or 

in part, and all derivative works of the Software, unless such copies or 

derivative works are solely in the form of machine-executable object 

code generated by a source language processor. 

 

THE SOFTWARE IS PROVIDED "AS IS", WITHOUT WARRANTY OF ANY KIND, EXPRESS OR IMPLIED, 

INCLUDING BUT NOT LIMITED TO THE WARRANTIES OF MERCHANTABILITY, FITNESS FOR A PARTICULAR 

PURPOSE, TITLE AND NON-INFRINGEMENT. IN NO EVENT SHALL THE COPYRIGHT HOLDERS OR ANYONE 

DISTRIBUTING THE SOFTWARE BE LIABLE FOR ANY DAMAGES OR OTHER LIABILITY, WHETHER IN 

CONTRACT, TORT OR OTHERWISE, ARISING FROM, OUT OF OR IN CONNECTION WITH THE SOFTWARE OR 

THE USE OR OTHER DEALINGS IN THE SOFTWARE. 

 

Lua 
 

Lua is licensed under the terms of the MIT licence reproduced below. 

This means that Lua is free software and can be used for both 
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academic and commercial purposes at absolutely no cost. 

For details and rationale, see http://www.lua.org/license.html . 

=============================================================================== 

Copyright (C) 1994-2008 Lua.org, PUC-Rio. 

Permission is hereby granted, free of charge, to any person obtaining a 

copy of this software and associated documentation files (the "Software"), 

to deal in the Software without restriction, including without limitation 

the rights to use, copy, modify, merge, publish, distribute, sublicense, 

and/or sell copies of the Software, and to permit persons to whom the 

Software is furnished to do so, subject to the following conditions: 

The above copyright notice and this permission notice shall be included 

in all copies or substantial portions of the Software. 

THE SOFTWARE IS PROVIDED "AS IS", WITHOUT WARRANTY OF ANY KIND, EXPRESS OR IMPLIED, 

INCLUDING BUT NOT LIMITED TO THE WARRANTIES OF MERCHANTABILITY, FITNESS FOR A PARTICULAR 

PURPOSE AND NON-INFRINGEMENT. IN NO EVENT SHALL THE AUTHORS OR COPYRIGHT HOLDERS BE 

LIABLE FOR ANY CLAIM, DAMAGES OR OTHER LIABILITY, WHETHER IN AN ACTION OF CONTRACT, TORT OR 

OTHERWISE, ARISING FROM, OUT OF OR IN CONNECTION WITH THE SOFTWARE OR THE USE OR OTHER 

DEALINGS IN THE SOFTWARE. 

=============================================================================== 

(end of COPYRIGHT) 

 

LuaPlus 
LuaPlus Licence 

 

LuaPlus, like Lua, is licensed under the terms of the MIT licence and can 

be used unrestricted in any place where Lua could be used. 

LuaPlus is Copyright 2002-2010 Joshua C. Jensen. 

=============================================================================== 

Lua licence 
 

Lua is licensed under the terms of the MIT licence reproduced below. 

This means that Lua is free software and can be used for both 

academic and commercial purposes at absolutely no cost. 

For details and rationale, see http://www.lua.org/license.html . 

=============================================================================== 

Copyright (C) 1994-2008 Lua.org, PUC-Rio. 

Permission is hereby granted, free of charge, to any person obtaining a 

copy of this software and associated documentation files (the "Software"), 

to deal in the Software without restriction, including without limitation 

the rights to use, copy, modify, merge, publish, distribute, sublicense, 

and/or sell copies of the Software, and to permit persons to whom the 

Software is furnished to do so, subject to the following conditions: 

The above copyright notice and this permission notice shall be included 

in all copies or substantial portions of the Software. 

THE SOFTWARE IS PROVIDED "AS IS", WITHOUT WARRANTY OF ANY KIND, EXPRESS OR IMPLIED, 

INCLUDING BUT NOT LIMITED TO THE WARRANTIES OF MERCHANTABILITY, FITNESS FOR A PARTICULAR 

PURPOSE AND NON-INFRINGEMENT. IN NO EVENT SHALL THE AUTHORS OR COPYRIGHT HOLDERS BE 

LIABLE FOR ANY CLAIM, DAMAGES OR OTHER LIABILITY, WHETHER IN AN ACTION OF CONTRACT, TORT OR 

OTHERWISE, ARISING FROM, OUT OF OR IN CONNECTION WITH THE SOFTWARE OR THE USE OR OTHER 

DEALINGS IN 

THE SOFTWARE. 

=============================================================================== 

(end of COPYRIGHT) 

 

Zlib 
/* zlib.h -- interface of the 'zlib' general purpose compression library 

version 1.2.3, July 18th, 2005 

Copyright (C) 1995-2005 Jean-loup Gailly and Mark Adler 

This software is provided 'as-is', without any express or implied 

warranty. In no event will the authors be held liable for any damages 

arising from the use of this software. 

Permission is granted to anyone to use this software for any purpose, 

including commercial applications, and to alter it and redistribute it 

freely, subject to the following restrictions: 

http://www.lua.org/license.html
http://www.lua.org/license.html
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1. The origin of this software must not be misrepresented; you must not claim that you wrote the 
original software. If you use this software 
in a product, an acknowledgment in the product documentation would be 

appreciated but is not required. 

2. Altered source versions must be plainly marked as such, and must not be misrepresented as being 
the original software. 
3. This notice may not be removed or altered from any source distribution. 
Jean-loup Gailly Mark Adler 

jloup@gzip.org 

madler@alumni.caltech.edu 

The data format used by the zlib library is described by RFCs (Request 

for Comments) 1950 to 1952 in the files 

http://www.ietf.org/rfc/rfc1950.txt (zlib format), rfc1951.txt (deflate 

format) and rfc1952.txt (gzip format). 

*/ 

mailto:jloup@gzip.org
mailto:jloup@gzip.org
mailto:madler@alumni.caltech.edu
http://www.ietf.org/rfc/rfc1950.txt
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