
特定商取引法に基づく表記

販売業者 アビックス株式会社

運営統括責任者 中村太

所在地
神奈川県横浜市西区みなとみらい 2-2-1-1
横浜ランドマークタワー29F

電話番号 045-670-7711

メールアドレス onlinestore@avix.co.jp

商品代金以外の必要料金 送料

申し込みの有効期限 原則、受注確認（受注確認の為の自動送信メール発信）後5日間とします。

不良品
商品到着日から7日間以内に生じた初期不良につきましては、交換もしくは修理にて対応をいたしま
す。
その際に発生する配送料につきましては当店負担とさせていただきます。

販売数量 特に指定はございません。(商品によって設定あり)

引き渡し時期

ご注文受付後、担当者よりお届け先確認のためのご連絡をさせて頂きます。
原則、代金お支払い確認後7日～10日以内にお届けいたします。
天候不順、配送業者の都合、その他何らかの理由により遅延するおそれがある場合はメール等で
お知らせいたします。
その他、沖縄県、離島などについては配送に時間がかかることがございますので別途お知らせを致
します。

お支払方法 クレジットカード決済
当サイトに表示されているキャッシュレス決済

お支払期限 クレジットカード、その他キャッシュレス決済でのお支払いにつき、各決済会社様へお問い合わせくだ
さい。

返品期限

商品の返品や交換につきましては、当店が初期不良と認めた場合を除き一切対応できかねます。
配送業者の過失による破損につきましては配送伝票をご確認いただき直接配送業者様へお問い合
わせをお願い致します。
当店では配送伝票の管理はできかねますので、あらかじめご了承の程宜しくお願い致します。

返品送料

初期不良、発送商品間違いの場合、当店着払いにて対応させて頂きます。
上記に該当する場合は、大変お手数をおかけしますがお問い合わせページよりご連絡をお願い致し
ます。なお、梱包箱や緩衝材、備品も含め、紛失がある場合は製品本体の不良の有無に関わらず、
返品は一切認められませんのでご注意ください。


