
Demande d’échange ou de 
remboursement/Exchange or return form 

Pour plus d’informations / For more informations : Info@labrute.ca 

 

N’oubliez-pas de joindre ce formulaire une fois complété avec votre colis. Sans ce document, 

nous ne pourrons pas finaliser votre demande d’échange ou de retour. 

A- Vos coordonnées : 
Prénom/Nom :   

Téléphone :   

Adresse (no., rue, ville, 
code postal) : 

  

Email :   

# de votre commande :   

Date de la demande :   

 
Code Raison du retour  Politique de retour 

 A Grandeur trop petite  Veillez noter qu’il n'y a pas de remboursement pour les 

B Grandeur trop grande  sous-vêtements, les bas et les casquettes. Vous disposez 

C Changement de couleur  de 15 jours à compter de la réception de votre 

D Erreur d’item  commande pour l’échanger ou le rembourser. Tous les 

E Défectueux  articles doivent être non portés et non lavés dans leur état 

F Autre  d’origine (y compris les autocollants et étiquettes). 

 

B- L’item ou les items à retourner  
Item (code ex : LBDUW1000) Couleur Taille Quantité Code du retour 

     

     

     

     

     

     

 

C- L’item ou les items à échanger (ce que vous désirez en retour) 
Item (code ex : LBDUW1000) Couleur Taille Quantité Description 

     

     

     

     

     

 

 

D- Je désire seulement un remboursement  

 



Demande d’échange ou de 
remboursement/Exchange or return form 

Pour plus d’informations / For more informations : Info@labrute.ca 

 

Don’t forget to attach this form once completed with your package. Without this document, we will 

not be able to finalize your exchange or return request. 

A- Contact Details 
First/Last Name :   

Phone Number :   

Adress (no., street, city, 
zip code): 

  

Email :   

Purchase # :   

Date :   

 

Code Return Reason  Return Policy 

 A Size Too Small  Be aware that there’s no refund for underwear, 

B Size Too Big  socks and caps. For the clothing collection, you 

C Need To Change Color  have 15 days from when you receive your order 

D Wrong Item  to exchange it or refund it. All items must be 

E Defective  unworn and unwashed in their original 

F Other  packaging (including stickers and hangtags). 

 

B- Returned Item 
Item (code ex : LBDUW1000) Color Size Quantity Reason code 

     

     

     

     

     

     

 

C- Exchange Item (what you want in return) 
Item (code ex : LBDUW1000) Color Size Quantity Description 

     

     

     

     

     

 

D- No exchange, just a refund  


