
ご使用いただく前に

一部のデザイン、仕様につきましては予告なく変更する場合がございます。予めご了承ください。
各種 SNS のフォローもお願いします。

最新情報やお得になる情報を配信中！

Instagram公式 LINE X( 旧 Twitter)
株式会社 FUTURE FOX

なにかお気づきの点がございましたらご気軽にご連絡ください。
https://futurefox-online.com/

カスタマーサポート
営業時間：平日 10:00 ～ 12:00

13:00 ～ 15:00

〒399-3301
長野県下伊那郡松川町上片桐 982-5

TEL：0265-49-3091

shop@futurefox.co.jp

この度は、本製品をお買い上げいただき厚くお礼申し上げます。
より安全にご使用いただくために必ず本取扱説明書をお読みください。
読み終わった後は、いつでも見られる所に大切に保管してください。

取扱説明書
オイルランタン

～ Navigator ～

保証について

※：「正常な使用状態」とは、上記に明記された使用方法を遵守した場合を指しています。
「使用上の注意」を必ずよくお読みになり、本製品を正しくご使用・お手入れ・保管

されるようお願い申し上げます。

当製品は、保証期間中、素材などの品質及び
製造上の不備による損傷が生じた場合、無償にて交換対応いたします。
一部部品等の交換になる場合もございますのでご了承ください。

保証規定

商品が到着してから一年間有効となります。保証期間

正常な使用状態（※）において、素材の品質及び製造上の不備により
損傷した場合。

保証範囲

一部の部品交換が可能な場合：無償部品交換
本体の交換が必要な場合：同モデルまたは同等モデルに交換
上記の判断は弊社 ( 株式会社 FUTURE FOX) が判断させていただきます。
製造上の不備以外の交換を行う場合は、原則として交換にかかった
費用はお客様のご負担となります。

以下の場合は、保証期間中でも品質保証が適応されませんのでご了承ください。
保証対象商品の現物がお手元にない場合1.
オイルランタンとしての用途、目的とは異なる使用をした場合2.
不適切な取扱い、弊社以外での改造・修理・調整を行った場合3.
使用上・保管上・運搬上の不注意による場合4.
外的要因 ( 火・熱・水など ) による損傷、破損の場合5.
ご使用者の故意、または不注意による損傷、破損6.
著しい濫用、または手入れ不良、保管上の不備が原因となる損傷、破損7.
その他、上記に準ずる場合8.

※輸送時の振動などにより本体が破損している場合があります。初期不良として
交換対応させていただきますので、お手数ですが下記のカスタマーサポートまで
ご連絡ください。

本製品は、屋外専用オイルランタンです。
上記以外の場面での使用は想定していませんのでご注意ください。

燃料はパラフィンオイルまたは灯油をお使いください。その他の燃料
を入れた場合の事故などの保証はいたしかねますのでご注意ください。

弊社推奨の燃料はパラフィンオイルとなります。ススや臭いが少なく、
安全性が高いことが特徴です。 本体内に付属のオイルタンク以外のキャンドル等を入れる場合は、

火力に気を付け、ガラスに触れないように設置してください。本体の
劣化促進につながる恐れがあります。

お使いになる際は、毎回正常に使用できるか確認の上ご使用ください。

ご使用者さまの不注意による破損は保証の対象外とさせて
いただきます。あらかじめご了承ください。

ご使用になる前に必ず全ての部品が揃っているか確認してください。 使用に際しての注意点
本製品の用途以外での目的には使用しないでください。
本製品に無理な力を加えないでください。
本体やパーツの破損の原因となる場合がございます。

小さなお子様やペットがいる場合は、必ず大人の方の管理のもとで、
注意しながらご使用ください。

次回の使用に備え十分に点検してから保管をしてください。

本製品に強い衝撃や振動を与えないでください。破損や変形、事故
などにつながる恐れがあります。
本製品に点火する場合は必ずオイルタンクを取り出して、安全に
おこなってください。本体内に設置したままの点火はできません。

使用上の注意
使用後は汚れを落として、完全に乾燥させてください。
濡れたまま保管すると、色移りやカビ・腐食・劣化の原因になります。
水分や軽い汚れが付着した場合は乾いた布で拭き取り、十分に乾燥
させてください。
塩分やその他の汚れが付着した場合は固く絞った布でよく拭き取り、
十分に乾燥させてください。
高温多湿を避け、直射日光が当たらない風通しの良い場所に
保管してください。保管方法を誤ると劣化の原因になります。
廃棄の際は各自治体の指示に従って廃棄してください。

ご使用中は本体上部が火の熱気により大変熱くなりますので、十分に
注意して取り扱ってください。

ご使用中は本体に布など燃えやすいものをかけたり覆ったりしないで
ください。ケガや事故の原因となります。

本製品を置いて使用する際は、必ず平坦な場所に設置してご使用
ください。傾斜地や凹凸のある場所での使用は転倒するなど危険です。

吊るして使用する場合は風の影響を受けない場所で、丈夫なランタン
ハンガーなどに吊るしてご使用ください。

お手入れ・保管について使用中について


