Intretinere marochinarie

Instructiunile se adreseaza produselor de tip: incaltaminte, genti, portofele, curele, manusi.

Produsele din piele neteda sau presata se curata de praf cu o carpa moale sau cu o perie. Petele de grasime sau alte impuritati se
indeparteaza cu o carpa inmuiata in solutie slaba de apa si sapun (1-2%). Cand materialul este uscat, se aplica cu o perie moale
un strat de crema de culoarea pielii, dupa care se lustruieste cu o carpa moale sau cu o perie.

Produsele din piele intoarsa sau nabuc, in stare uscata, se curata cu o perie speciala pentru pielea intoarsa/nabuc. Nu se foloseste
apa deoarece materialul se poate pata.

Produsele din materiale sintetice se curata de praf cu o carpa uscata. Petele pot fi indepartate cu o carpa inmuiata in solutie slaba
de sapun si apa. Nu se intrebuinteaza ceara de pantofi pentru intretinere.

Produsele din materiale textile se curata cu o perie uscata dupa fiecare purtare. Nu se spala cu detergenti, manual sau la masina
de spalat, existand riscul deteriorarii prin dezlipire si / sau decolorare sub efectul mecanic al spalarii, respectiv cel chimic al
detergentului.

Produsele din lac si cele din piele metalizata se curata de praf cu o carpa moale, uscata.

Pentru produsele din piele neteda sau presata si cele din piele intoarsa sau nabuc, petele de ulei / grasime se indeparteaza cu
solutii adecvate pentru indepartarea petelor. Articolele se curata si se usuca inainte de aplicarea oricarui produs de lustruire,
creme sau solutii contra petelor. Uscarea se face in mod natural, la temperatura camerei. In vederea mentinerii formei in timp,
produsul se umple cu hartie sau, in cazul incaltamintei, se pune pe un suport de pantofi. Nu se forteaza uscarea la radiator, foc,
uscator de par sau sursa directa de caldura.

Articolele nu se depoziteaza langa surse de caldura sau in mediu umed, se feresc de actiunea produselor petroliere si a solventilor
organici. Dupa fiecare purtare se curata corespunzator si se aplica masurile pentru mentinerea formei initiale.

Pictograme folosite pentru partile componente ale incaltamintei:

a) Fata b) Captuseala si acoperis brant c) Talpa exterioara
.
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Pictograme pentru materialele folosite la confectionarea incaltamintei:

a) Piele cu fata naturala b) Piele cu fata corectata ¢) Materiale textile d) Alte materiale

GARANTIE

Perioada de garantie comerciala a produsului este de 30 de zile de la data achizitionarii. Pentru solutionarea problemelor de
calitate pe durata perioadei de garantie, produsul se va prezenta in magazinul din care a fost achizitionat, insotit de bonul fiscal.
Sesizarea va fi solutionata in maxim 15 zile calendaristice prin inlocuirea produsului defect sau restituirea contravalorii acestuia,
daca defectul nu este imputabil consumatorului. Daca defectul sesizat este cauzat de nerespectarea instructiunilor de
intretinere/folosire sau utilizare in conditii improprii, se pierde dreptul la garantie conferit de lege. Va rugam sa respectati
intocmai instructiunile de utilizare si intretinere furnizate impreuna cu produsul. Prin garantia acordata nu sunt afectate drepturile
consumatorilor prevazute de legislatia in vigoare. Drepturile consumatorilor sunt respectate in conformitate cu Legea449/2003
modificata si completata prin Ordonanta 9/2016, OG 21/1992 cu modificarile ulterioare si Legea 296/2004.
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