
Formulaire de Retour / Échange 
Le formulaire suivant doit être rempli, imprimé, signé et inclus avec votre déclaration 
afin que votre retour / échange soit traité. Si vous ne pouvez pas l’imprimer, s'il vous 

plaît, recopiez-le à la main et incluez-le avec votre retour. 
 
Nom Prénom :____________________________ Numéro de commande :_______ 

Adresse postale : ____________________________________________________ 

Code postal :_______  Ville : __________________ Pays : ___________________ 
Téléphone : _________________   Email : ________________________________ 

 
Détails du / des produits :  
 

 
Entourez la raison du retour :  
 

Mauvais article reçu / Mauvaise taille / J’ai changé d’avis / Mauvais article 

commandé / Article endommagé / Autre : _________________________ 
 

Par défaut, le mode de remboursement est l’avoir. La valeur de votre avoir             
correspondra au montant que vous avez payé. 

 

Date : _________________                                  Signature : ___________________ 
 

 
 

 

 
 

Bontirebouchon 

Quantité  Description de l’article 

  

  

  

https://bontirebouchon.fr/

