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DEIN TESLA GUIDE 



Bestellung durchführen 
Konfiguration 
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Wo kommt mein Auto her? 
Weitere Möglichkeiten Konfiguration 
Bestätigung Bestellung  
Lieferzeiten 
Transport & Zielhäfen 
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Abholung/Qualitätsprüfung  
Versicherung 

In den folgenden Abschnitten werden wir alle Details
besprechen die Du vom Kauf bist zur Abholung
wissen
musst. 

Folgende Punkte werden wir hier besprechen:

LIEBE TESLA COMMUNITY 



Du hast die verschiedenen Tesla Varianten gesehen. Die
Frage ist also, welche Variante sollte man kaufen. Ich
werde Dir einmal einige Gründe auflisten. Wichtig zu
beachten: Das Tesla Model 3 kommt aus China und das
wahrscheinlich noch bis 2024. Das Model S/X werden in
Fremont produziert und nach Europa exportiert. 
Das Model Y kommt aus Grünheide & Shanghai. 

 Model Y
Standard Range
Long Range 
Performance 

 Model S
Standard 
Plaid 

 Model 3
Standard Range
Long Range 
Performance 

 Model X
Plaid 

BESTELLUNG 
Es gibt inzwischen einige Auswahlmöglichkeiten
auf der Website von Tesla. Folgende Varianten
hat Tesla in diesem Moment verfügbar:








Konfiguration
Model 3 Model Y 

Es gibt verschiedene Preise für die 
insgesamt 5 Farben zur Auswahl

Es gibt verschiedene Preise für die 
insgesamt 5 Farben zur Auwahl

Weiß: Kostenlos
Schwarz: 1200 Euro
Silber: 3000 Euro 
Rot: 3200 Euro 
Blau: 1600 Euro 

Weiß: Kostenlos
Schwarz: 1200 Euro
Grau: 1600 Euro 
Rot: 2000 Euro 
Blau: 1600 Euro 

*Anmerkung: Die Preisunterschiede sind auf das neue
Rot/Silber zurückzuführen. Diese Farben sind nur aus
Grünheide erhältlich. Das Model 3 bekommt die alten

Farben aus Shanghai. 

REIFEN & FELGEN

Model 3 SR & LR bekommen die 18-Zoll Aero-
Felgen inklusive. Mit Aufpreis ist die 19 Zoll
Sport Felgen für LR/SR verfügbar.
Das Model 3 Performance hat die 20 Zoll Über
Turbine-Felge inklusive. 

Model Y SR & LR haben die 19-Zoll Gemini Felge 
inklusive. Mit Aufpreis ist die 20 Zoll Induction
Felge verfügbar.
Das Model Y Performance hat die 21 Zoll Über
Turbine-Felge inklusive. 



HERKUNFT
Für viele Kunden ist es wichtig zu wissen, wo ihr Produkt produziert wird. 
Deshalb geben wir Dir hier einen kurzen Überblick, wo welche Variante produziert wird. 
Bitte beachte, dass der Produktionsort nicht bedeutet, dass alle Teile im Auto auch von
diesem Standort kommen. Die Lieferkette ist noch nicht 100% lokal.
(Disclaimer:  Daten werden bei Änderungen angepasst und sind stand Q1 2023) 

Model 3 Model Y 
 

Standard Range: CHINA
Long Range: CHINA
Performance: CHINA

 
Standard Range: CHINA
Long Range: CHINA & DE
Performance: Deutschland

Model S Model X 

Standard: Fremont USA
Plaid: Fremont USA

 
Plaid: Fremont USA

Es ist davon auszugehen, dass im Laufe des Jahres 2023, die gesamte Produktion des Model Y
in Grünheide/Giga Berlin Deutschland stattfinden wird. Des Weiteren werden wir noch in 2023
erfahren, wann das Tesla Model 3 in Europa produziert werden soll. So wie in China, plant
Tesla langfristig eine lokale Produktion für den europäischen Markt. Damit soll die Logistik
und der ökologische Fußabdruck verringert werden. Es bleibt abzuwarten, wie schnell Tesla
das umsetzten wird. Die Premium Fahrzeuge Model S/X werden wohl auch langfristig weiter
aus den USA kommen. 



TESLA EXTRAS 
Tesla gibt Dir die Möglichkeit noch eine
Anhängerkupplung hinzuzufügen. Es sind
hier jedoch einige Aspekte zu beachten. 
Diese Option kann jedoch die Lieferzeit
beeinflussen. 
Nachgerüstete Anhängerkupplungen sind
nicht kompatibel und funktionieren nicht
mit der Tesla Software. 

Die schwarzen Sitze sind in allen Varianten
inklusive. Wenn weiße Sitze ausgewählt
werden, kostet dieses extra. 
*Wichtig: Stand 2022 November wurden die
ersten Model Y Performance mit weißen
Sitzen in Grünheide produziert. Es bleibt
aber offen, wann die erste Fahrzeuge an
Kunden ausgeliefert werden. Bei einer
Bestellung sollte man also Zeit mitbringen.

Beim Kauf des "autonomen Fahren" ist zu
beachten, dass dieses Potential in der EU
noch nicht genutzt werden kann. Die
Software funktioniert bis dato nur in den
USA als BETA. Beim Kauf ist also zu
beachten, dass z.B eine Schilderkennung
und viele andere Funktionen nicht voll
funktionsfähig sind. Ein Zeitrahmen für
Änderungen in Europa ist noch nicht
absehbar. 



BESTÄTIGUNG

Wenn Du dich für einen Tesla  entschieden hast, erhälst Du eine Bestellbestätigung.
Diese sieht wie oben im Bild aus. Nach dieser Bestätigung beginnt das Warten. 
Alle Informationen im ersten Teil dieses Guides haben sich darauf konzentriert,
welche Möglichkeiten/Varianten man hat und wo die Autos herkommen. 
Jetzt, wo Du dein Auto bestellt hast, kommt der nächste Teil Deiner Reise mit Tesla.
Dieser konzentriert sich darauf abzuwarten, dass Dein Auto produziert wird uns sich
auf den Weg zu Dir macht. 
Dieses werden wir im Detail mit Dir durchgehen. 



LIEFERZEITEN
Die Lieferzeiten von Tesla sind ein kompliziertes Thema. Wie schon in der Sektion
"Herkunft" erklärt, kommen die Autos von Tesla für den europäischen Markt aus
verschiedenen Regionen. 
Das unten genannte Beispiel ist aus 2022. Tesla hatte per Software konkrete
"voraussichtliche Lieferzeiten". Dieses wurde aufgrund von Unstimmigkeiten wieder
eingestellt. Es ist aber zu erwarten, dass es in Zukunft wieder kommen wird. 
Wenn Dein Auto aus China oder den USA (Model S/X) kommt, dann wird durch den
Transport die Lieferzeit von der Fabrik zu Dir etwas länger sein. 
Ein Auto aus Grünheide hingegen wird in 2023 zwischen Herstellung und Auslieferung
nur ca. eine bis zwei Wochen brauchen, sobald die bestehenden Reservierungen
abgearbeitet sind. Kurze Lieferwege werden daher auch bei Dir dazu führen, dass Du
spontan sein musst. Wenn das Auto aus China kommt ist das Schiff normalerweise 3-4
Wochen unterwegs. 
Wichtig: Zwischen einer Zuteilung (VIN) und der Auslieferung können bei China
Modellen noch 3 -4 Wochen vergehen. Bei Grünheide Varianten kann das Auto schon
nach einer Woche da sein, wenn alles glatt läuft. 



TRANSPORT
Wenn durch Deine gewählte Konfiguration das Auto aus China kommt, dann kannst Du die
Schiffe mit uns in unseren Livestreams Mo, Mi, Fr zwischen 16:00-17:00 verfolgen. Die VIN
Zuteilung passiert tendenziell 2-3 Tage nach dem losfahren in Shanghai. Bitte beachte
aber, dass es hier auch Abweichungen geben kann und nicht alle VINs gleichzeitig
vergeben werden. 
Solltest Du auf ein Auto aus den USA warten, dann wird dieses von SF oder New York nach
Zebbruegge verschifft. 

ZIEL HÄFEN
Tesla beliefert aus Shanghai verschiedene
Destinationen in Europa. Dabei führt die
Route immer durch den Suez Kanal. 
Nachdem das Mittelmeer erreicht wird, gibt
es verschiedene Richtungen auf die sich
Tesla konzentriert. Das Ziel ist immer den
schnellsten Weg zum Kunden zu finden und
dieses ist nicht immer mit dem Schiff der
Fall. Rechts siehst du die Zielhäfen in Europa 

Koper 
Barcelona 
Livorno (selten)
Zebbruegge 
Southampton 
Oslo (selten) 



RECHNUNG/VIN
Sobald Dein Auto auf dem Weg zu Dir ist, kommt der Moment der VIN Zuteilung und der
Rechnung. 
Bitte beachte, dass manchmal schon die Rechnung kommt, Du bezahlen musst, aber die
VIN  erst später zugeteilt wird. Meistens kommt jedoch die Rechnung & VIN gleichzeitig. 
Bei der Zustellung der VIN gibt es auch verschiedene Möglichkeiten. Die meisten
bekommen es in den Account direkt. Es kann auch eine VIN per SMS verschickt werden.
Nachdem du Deine Rechnung bezahlt hast, kommt nun der letzte Schritt vor Deiner
Auslieferung: 
Du erhältst innerhalb von 2-4 Werktagen deine Zulassungsunterlagen mittels UPS Kurier.
In dem Umschlag sollte u.a. das wichtige CoC Papier beinhaltet
sein, welches die Zulassungsstelle für die Zulassung des Fahrzeugs benötigt. 
Bitte überprüfe, ob auf deiner Rechnung und auf dem CoC Papier die gleiche VIN hinterlegt
ist. Für die Zulassung werden eine eVB Nummer (Versicherung), sowie die von Tesla
gelieferten Unterlagen und ein Personalausweis benötigt. 



Auf welche Punkte solltest Du bei der Abholung eines Teslas achten? Wir gehen die
wichtigsten Aspekte durch. Grundsätzlich ist die Qualität der Tesla Autos inzwischen sehr
gut. Es kann jedoch immer zu kleinen Mängeln kommen. Beachte hierbei, dass ein Auto aus
Grünheide durch die neue Produktion anfälliger für Fehler ist, als ein Auto aus Shanghai,
China.  

Durch den Transport per Schiff/Zug/LKW
kann es zu leichten Kratzern am Unterboden
kommen. Vor allem in der Mitte des Autos.
Hier ist es wichtig, einmal den Rand und
den Unterboden näher zu begutachten.
Das gleiche gilt für die Felgen, die durch
den Transport schnell mal eine
Beschädigung erleiden können. 

ABHOLUNG

Für den Innenraum prüfe alle Bereiche auf
Funktionalität und Beschädigungen. Wichtig
hierbei ist auch den Bildschirm zu testen.
Funktioniert die Software? Gibt es
Fehlermeldungen?
Du hast  noch weitere 48 Stunden Zeit, Mängel
über deine App nachträglich zu beanstanden.
Bitte beachte dies zügig zu machen. Eine
Beschwerde z.B. einen Monat später wird Tesla
hier ablehnen.  

Das gleiche, was Du für den Innenraum
gemacht hast, gilt auch für Außen. Prüfe den
Lack, schaue dir die Spaltmaße an. Teste die
Funktionalität der Türen und des Kofferraums.
Nachbesserungen können direkt getätigt
werden, oder wenn sie Dir innerhalb 48 Std.
beim Fahren auffallen (Geräusche).



Für Deine Autoversicherung und die Ermittlung der Kfz Steuer sind die Schlüsselnummern
(HSN/TSN) sehr wichtig. Deshalb findest du hier einmal eine Übersicht.

MODEL 3

VERSICHERUNG

Model 3 Standard Range
HSN: 1480 
TSN: AAQ

Model 3 Long Range
HSN: 1480
TSN: AAR

Model 3 Performance
HSN: 1480
TSN: AAS

MODEL Y
Model Y Standard Range

HSN: 1480 
TSN: ABB

Model Y Long Range
HSN: 1480
TSN: ABD

Model Y Performance
HSN: 1480
TSN: ABE

ABSCHLUSS
Wir hoffen, dass durch diesen Guide Du die Möglichkeit bekommen hast, die
Abläufe von Tesla besser zu verstehen. 
Wir würden uns natürlich freuen, wenn Du auch bei uns im Shop vorbei schaust
und Dein neues Auto mit der großen Auswahl von über 160 Produkten
ausstattest. Sollten von Deiner Seite noch Verbesserungsvorschläge oder
andere Abläufe aufgefallen sein, teile die uns gerne mit und wir passen
unseren Guide dahingehend an. 


