


















































































Bevor Sie den Kundendienst kontaktieren, prüfen Sie bitte die nachstehende Liste möglicher Fehlerquellen 
und Lösungen:
IHR TRINKWASSERSPRUDLER FUNKTIONIERT NICHT UND VERSETZT DAS WASSER NICHT MIT 
KOHLENSÄURE:

Sehen Sie nach, ob das Stromkabel ordnungsgemäß an das Gerät angeschlossen ist, und stellen Sie 
sicher, dass der Adapter auf sichere Weise in eine funktionierende Steckdose gesteckt wurde.
Es kann sein, dass Ihnen das Gas ausgegangen ist; tauschen Sie in diesem Fall Ihren Zylinder mit einem 
vollen SodaStream Zylinder aus.
- Der Zylinder könnte sich gelockert haben. Nehmen Sie die Sprudlerflasche heraus, öffnen Sie die 
rückwärtige Abdeckung des Trinkwassersprudlers, und nehmen Sie diese ab, um auf den Zylinder 
zuzugreifen und diesen mit der Hand wieder festzuziehen. Benutzen Sie KEINE Werkzeuge. Wenden Sie 
festen Druck an, aber überdrehen Sie nicht. Wenn sich der Zylinder bereits fest an Ort und Stelle befindet, 
könnte es sein, dass er leer ist. Tauschen Sie ihn gegen einen gefüllten SodaStream Zylinder aus.
Stellen Sie sicher, dass die Sprudlerflasche bis zur Füllstandmarkierung mit Wasser gefüllt ist.

DIE LEUCHTEN GEHEN NICHT AN:

Stellen Sie sicher, dass das Stromkabel auf korrekte Weise an den Trinkwassersprudler angeschlossen 
ist, und dass der Adapter auf sichere Weise in eine funktionierende Steckdose gesteckt wurde.
Wenn Sie dieselbe Sprudlerflasche drei Mal hintereinander mit Kohlensäure versetzt haben, ohne 
sie aus dem Gerät zu entfernen, dann werden die Tasten  zur Versetzung mit Kohlensäure 
deaktiviert. Sie werden erneut aktiviert, wenn die Sprudlerflasche herausgenommen und dann 
erneut wieder eingeschoben wird.

ES GELINGT IHNEN NICHT, DIE SPRUDLERFLASCHE IN DIE ARRETIERUNG EINRASTEN ZU LASSEN:

Ziehen Sie den Flaschenhalter auf sich zu, bis er komplett in seine vordere Position einrastet. Schieben 
Sie die Flasche in die Arretierung. Drücken Sie die Flasche fest nach oben und nach hinten, bis sie in die 
Arretierung einrastet.

SIE HÖREN, WIE GAS AUS DER SPRUDLERFLASCHE ENTWEICHT:
Die Sprudlerlflasche könnte nicht ordnungsgemäß anliegen. Gestatten Sie dem Trinkwassersprudler, die 
Versetzung mit Kohlensäure zu beenden; Sie können die Flasche dann herausnehmen und erneut 
einschieben. Folgen Sie den Anweisungen des Abschnitts „Lassen Sie es sprudeln“.
Es ist normal, wenn man hört, wie am Ende des Sprudelvorgangs eine kleine Menge an Gas entweicht.

SIE MÖCHTEN EIN GETRÄNK ERNEUT MIT KOHLENSÄURE VERSETZEN, DAS SIE BEREITS ZUVOR MIT 
KOHLENSÄURE VERSETZT HATTEN:

ACHTUNG: Fügen Sie ZU IHRER EIGENEN SICHERHEIT nach der Zugabe eines Aromastoffes NIEMALS 
weitere Kohlensäure hinzu. Sie können nur reines Wasser oder Sprudelwasser ohne Geschmackszusätze 
erneut oder wiederholt mit Kohlensäure versetzen.

IHR TRINKWASSERSPRUDLER SETZT WEITERHIN GAS FREI, NACHDEM DER
SPRUDELVORGANG ABGESCHLOSSEN IST:

ACHTUNG: Nehmen Sie den Zylinder oder die Flasche nicht heraus. Belassen Sie den 
Trinkwassersprudler in aufrechter Position. Nicht berühren, bis Sie kein Gas mehr entweichen hören. 
Wenn der Trinkwassersprudler kein Gas mehr entweichen lässt,  entfernen Sie die Sprudlerflasche, und 
nehmen Sie Kontakt zu Ihrem ortsansässigen Kundendienstzentrum auf.  
GEFAHR: Das Entweichen von CO2 kann zu einer Vergiftung mit Kohlendioxid führen. In dem Fall, da CO2 
entweicht, durchlüften Sie die Umgebung, atmen frische Luft ein und bemühen sich umgehend um 
ärztliche Hilfe.  
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