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VERZICHTSERKLARUNG

Lesen Sie alle Sicherheitsrichtlinien, Warnungen und andere
Produktinformationen in diesem Handbuch sorgfdltig durch und lesen Sie
vor der Verwendung alle Etiketten oder Aufkleber, die am Produkt
angebracht sind. Benutzer tbernehmen die volle Verantwortung fur die
sichere Verwendung und den Betrieb dieses Produkts. Machen Sie sich mit
denrelevanten Vorschriften in lhrer Region vertraut. Sie sind allein dafur
verantwortlich, alle relevanten Vorschriften zu kennen und Zendure-
Produkte konform zu verwenden.

Bewahren Sie dieses Handbuch zur spateren Bezugnahme auf.
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1. Spezifikationen

Allgemein

Gewicht

= 46.5lbs [ 21.2kg

Dimensionen

17.5x10.5 x13.8in / 446 x 276 x 352mm

Fassungsvermogen 2,096Wh (44.8Ah/46.8V)
WLAN Unterstutzt
Mobilfunknetz & GPS Unterstutzt

Ausgdinge

Wechselstrom (6*)

Reine Sinuswelle, Nennleistung 2.000W (Welle 4.000W),
110V ~ 50 / 60Hz (US, JP-Version)
oder 220-240V ~ 50 / 60Hz (andere Versionen)

USB-C (4 Sttick)

USB-C1/2: 5-20V, jeweils 100W Max
USB-C3/4: 5-12V, 20W Max Gesamtmenge

KFZ-Ladegerat (1)

13.6V=10A, 136W** Max

DC5521 Ausgang (3)

13.6V=10A, 136W** Max Total

Eingéinge

Aufladen mit
Wechselstrom

1,800W Max,
100-120V~50/60Hz (US, JP version)
or 220-240V~50/60Hz (andere Versionen)

Solares Aufladen

12-60 Vmp DC, 600W Max tiber XT60 Eingang
60-160 Vmp DC, 1.800W Max tiber Wechselstromeingang

Aufladen am Auto

Unterstltzt 12V/24V=10A Batterie

Batterie
Zellchemie Li-NMC
Garantie 2 Jahre

Lebenszyklus

3.000 Zyklen bis 60 % + Kapazitat




Temperatur

Optimale Betriebstemperatur 15 °C bis 35 °C (59 °F bis 95 °F)
Entladungstemperatur -20 °C bis 40 °C (-4 °F bis 104 °F)
Ladetemperatur 0°C bis 40 °C (32 °F bis 104 °F)
Lagertemperatur 0°C bis 45 °C (32 °F bis 110 °F)

2. Sicherheitsrichtlinien

2.1 Nutzung

1. Lagern Sie das Produkt an einem kihlen und trockenen Ort.

. Entsorgen Sie das Produkt nicht in Hitze oder Feuer.

. Setzen Sie es keiner Feuchtigkeit aus und tauchen Sie es nicht in Flussigkeiten ein.

. Nicht in der Néhe von starker statischer Elektrizitat oder Magnetfeldern verwenden.

Zerlegen Sie das Produkt nicht. Wenden Sie sich an die offiziellen Zendure-Kandle,

wenn ein Service oder eine Reparatur erforderlich ist. Eine unsachgemafe

Demontage oder Remontage kann zu Brand- oder Verletzungsgefahr fur Personen

fuhren.

. Bitte halten Sie sich bei der Verwendung des Produkts strikt an den im
Benutzerhandbuch angegebenen Temperaturbereich der Betriebsumgebung. Wenn
die Temperatur zu hoch ist, kann dies zu einem Brand oder einer Explosion fulhren.
Wenn die Temperatur zu niedrig ist, kann die Produktleistung stark beeintréachtigt
werden oder das Produkt kann nicht mehr funktionieren.

. Blockieren oder behindern Sie den Lufter wahrend des Gebrauchs nicht und stellen
Sie das Produkt nicht in einen unbelGfteten oder staubigen Bereich.

. Stellen Sie sicher, dass das Produkt nicht beschddigt, fallen gelassen oder stark
vibriert wird. Befestigen Sie das Produkt beim Transport sicher, um Beschadigungen
zu vermeiden. Schalten Sie bei schweren Beschadigungen die Stromquelle sofort aus
und stellen Sie die Verwendung des Produkts ein.

. Wenn Sie das Produkt wéhrend des Gebrauchs versehentlich in Wasser fallen lassen,
legen Sie es bitte an einen sicheren offenen Ort und halten Sie sich davon fern, bis
es vollsténdig trocken ist. Das getrocknete Produkt sollte nicht erneut verwendet
werden und sollte gemdR dem Abschnitt Entsorgungsleitfaden dieses Handbuchs
ordnungsgemaf entsorgt werden.

10. Reinigen Sie die Anschlisse nur mit einem trockenen Tuch

11. Legen Sie es auf eine ebene Oberfléche, um zu verhindern, dass das Produkt

umféllt. Wenn das Produkt umgekippt und schwer beschddigt ist, schalten Sie es
sofort aus, lagern Sie die Batterie in einen offenen Bereich, halten Sie sie von
Menschen und Brennstoffen fern und entsorgen Sie sie in Ubereinstimmung mit den
lokalen Gesetzen und Vorschriften.

12. Auerhalb der Reichweite von Kindern und Haustieren aufbewahren.
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2.2 Entsorgungsleitfaden

1.Wenn moglich, entladen Sie die Batterie vollstandig, bevor Sie sie
entsorgen. Konsultieren Sie Ihre lokalen Gesetze zum Recycling und zur
Entsorgung von Batterien.

2.Wenn die Batterie aufgrund eines Produktfehlers nicht vollstandig entladen
werden kann, wenden Sie sich zur weiteren Entsorgung an ein
professionelles Batterierecyclingsunternehmen.

3.Halten Sie bei der Entsorgung von Sekunddrzellen oder Batterienzellen
oder Batterien verschiedener elektrochemischer Systeme voneinander
getrennt.

3. Erste Schritte

3.1Schnittstelle

Anzeige

Wechselstromausgange

Autoausgang

LED-Licht ---
USB-C Ausgdnge
Gleichstromausgdnge ---

Uberlastschalter ---

XT60 Eingang ---
Wechselstromeingang ---
Geerdete Schraube & LED ---




3.2 Anzeige

Fehlerwarnung

Stromring
AmpUp-Modus --
PVMax

GridFlow
Zellennetzwerk --
Netzschalter & Anzeige EINJAUS

Hochtemperaturwarnung

Schlafmodus
Beltfter
WLAN Riicksetzschalter
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Niedrige Temperaturwarnung
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Wechselstrom Netzschalter
Leistungsfaktor
Verbleibende (Lade-) Zeit
Wechselstrom-Frequenz
Wechselstrom An

")

Gleichstrom Netzschalter
Gleichstrom Aus

SB-C Aus
berladungswarnung
WLAN

Autom. Aus deaktiviert
———————————————————————————— UPS bereit

Stromring Anzeige

Der Ring fllt sich, wenn die Batterie aufgeladen wird.
Wenn das Produkt 5 % Ladung oder weniger hat, blinkt
der Ring.

WLAN-Status

Nachdem der WLAN Rucksetzungsschalter 3 Sekunden
lang gedriickt wurde, blinkt das WLAN-Symbol, um
anzuzeigen, dass das Produkt fur die Kopplung bereit ist.
Verbinden Sie das Produkt mit der App, indem Sie
entweder (1) das Produkt tiber die WLAN-Verbindungen
Ihres Handys finden oder (2) das Produkt mit dem Internet
verbinden. Wenn das erstere der Fall ist, blinkt das Symbol
weiter; Wenn letzteres der Fall ist, bleibt das Symbol
sténdig eingeschaltet.

Status des
Mobilfunknetzes

Nachdem der Gleichstrom Netzschalter 3 Sekunden lang
gedrickt wurde, blinkt das Zellennetzwerksymbol, um
anzuzeigen, dass das Produkt eine Verbindung zu einem
Mobilfunknetz herstellt. Wenn kein Netzwerk verfugbar ist,
blinkt das Symbol weiter. Nach einer erfolgreichen
Verbindung bleibt das Symbol eingeschaltet.

tromausgang



3.3 Allgemeine Produktnutzung
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1Sekunde driicken, um einzuschalten, 3 Sekunden lang drucken,
um auszuschalten

Start, Strom aus, Anzeige an

Dricken Sie den Netzschalter fur 1 Sekunde, um das Produkt einzuschalten;
die Anzeige leuchtet auf und die Stromring Anzeige wird angezeigt.

Die Anzeige schaltet sich nach 1 Minute Leerlaufbetrieb automatisch aus.
Sie konnen dies Uber die Zendure App andern. Wenn das Produkt eine
Lade&nderung oder andere Anderungen an seinen Vorgangen erkennt,
leuchtet die Anzeige automatisch auf.

Um das Produkt auszuschalten, halten Sie den Netzschalter 3 Sekunden
lang gedruckt.

Die Standard Standby-Zeit betragt 1 Stunde. Wenn andere Schalter
ausgeschaltet sind und 1 Stunde lang kein anderer Ladezugriff erfolgt, wird
das Produkt automatisch heruntergefahren. Die Standby-Zeit kann im
Zendure App eingestellt werden.



Wechselstrom Ausgangsanschluss

Druicken Sie am eingeschaltetem Gerdt kurz den Wechselstrom
Netzschalter. Die Wechselstrom Anzeige leuchtet auf. Drucken Sie kurz
den Wechselstrom Netzschalter erneut, um ihn auszuschalten.

Um zu 50 Hz oder 60 Hz zu wechseln, halten Sie den Netzschalter 3
Sekunden lang gedruckt.

Die Standard-Standby-Zeit des Wechselstrom Ausgangsanschluss betragt
1Stunde. Ohne Ladung fur 1 Stunde schaltet sich das Netz automatisch

aus.
Bitte schalten Sie die Wechselstrom-Ausgangsleistung aus, wenn es nicht
verwendet werden, um den Energieverbrauch zu senken.
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Gleichstrom Ausgangsanschluss

Drucken Sie bei eingeschaltetem Gerdt kurz den Gleichstrom Netzschalter.
Die Gleichstrom Anzeige leuchtet auf. Driicken Sie den Gleichstrom
Netzschalter erneut kurz, um ihn auszuschalten.

Die Standard-Standby-Zeit des Gleichstromausgangsanschluss betréagt 1
Stunde. Ohne Ladung fur 1 Stunde schaltet sich der Gleichstrom
automatisch aus.

Bitte schalten Sie die Gleichstromausgangsleistung aus , wenn Sie sie
nicht verwenden, um den Energieverbrauch zu reduzieren.

ZENDURE

suPERBASE PRO




3.4 Aufladen mit Wechselstrom

Die GridFlow-Schnellladtechnologie von Zendure ist speziell fur das
Aufladen mit Wechselstrom gedacht und bietet 1.800 W maximale
Eingangsleistung. Dieses Limit kann in der Zendure-App gedndert
werden. In ungewdhnlichen Situationen, in denen der Wechselstrom
Eingangsstrom hoher als 20A bleibt, initiiert der Wechselstrom
Eingangsanschluss eine Selbstschutzfunktion und der Uberlastschalter
am Produkt wird automatisch angezeigt. Nachdem Sie bestatigt haben,
dass kein Produktfehler vorliegt, konnen Sie den Uberlastschalter
drucken, um den Ladevorgang fortzusetzen.

1800W Max
GridFlow

AC Cable

Sie konnen die Ladeleistung in der Zendure App einstellen.

Bitte verwenden Sie das im Lieferumfang enthaltene Wechselstrom
Ladekabel zum schnellen Aufladen. Verwenden Sie keine anderen Kabel zum
Aufladen. SchlieRen Sie sie direkt an eine Steckdose an und stellen Sie
sicher, dass die Steckdose und der Stromkreis fur mehr als 15 A ausgelegt
sind. Andernfalls reduzieren Sie die Ladegeschwindigkeit des Gerdts tber
die Zendure App. Zendure tbernimmt keine Verantwortung fur die Folgen
eines Produktmissbrauchs, einschlieRlich, aber nicht beschréankt auf das
Aufladen mit einer ungeeigneten Steckdose, einem Stromkreis oder einem
Netzkabel.



3.5Solares Aufladen

Benutzer kénnen Sonnenkollektoren in Reihe schalten, wie in der
Abbildung gezeigt, um das Produkt aufzuladen. Das Produkt unterstutzt
12-160Vmp Wechselstromeingang, 11A max. Strom und 1,800W max.
Ladeleistung.

600W Max. tiber XT60 Einganganschluss, 12-60Vmp DC  \C4 Verbindung
XT60 Verbindung -

N

1,800W Max. tber Eingang, 60-160Vmp DC, PVMax MC4 Verbindung

C=[om)

Wenn Sie Zendure 200W Solarkollektoren (separat erhaltlich) zum
Aufladen des Produkts verwenden, befolgen Sie bitte die Anweisungen,
die mit den Solarmodulen geliefert werden.

Bevor Sie ein Solarpanel anschlieRen, stellen Sie bitte sicher, dass die
Ausgangsspannung des Solarpanels innerhalb von 75 Voc Gber den
XT60-Eingang oder 200 Voc Gber den Wechselstromeingang liegt, um
eine Beschdadigung des Produkts zu vermeiden.



3.6 Aufladen am Auto

Benutzer konnen das Produkt tber die Zigarettenanztinderbuchse aufladen
Dieses Produkt unterstutzt 12V 24V Autoladegerdte mit einem
Standardladestrom von 10A

Bitte laden Sie das Autoladegerdt nur auf, wéahrend der Motor des Autos lauft,
um zu vermeiden, dass die Batterie Ihres Autos entladen wird. Bitte stellen Sie
aulerdem sicher, dass der Zigarettenanziunderanschluss der Autosteckdose
und das Autoladegerat-Eingangskabel (nicht im Lieferumfang enthalten) in
gutem Zustand sind. Zendure tbernimmt keine Verantwortung fur Verluste,
Schaden oder Verletzungen, die durch Missbrauch verursacht werden.

120W Max
Autoladegerat

Car charge cable

3.7 Verwendung von Mobilfunknetzwerk & GPS

Um die Mobilfunknetzverbindung zu aktivieren oder zu deaktivieren, halten Sie den
Gleichstrom Netzschalter 3 Sekunden lang gedrtickt. Dadurch werden auch GPS-
Dienste aktiviert

Sie kénnen die Mobilfunknetzwerk- oder GPS-Dienste in der Zendure App manuell
ausschalten.

Die Signalstédrke von Mobilfunknetzwerken- und GPS-Diensten kénnen variieren. Wenn
Sie Fragen haben, wenden Sie sich bitte an das Zendure-Team, um Unterstttzung zu
erhalten.

3.8 Zendure-App

Die Zendure App gibt Benutzern die Mdglichkeit, ihre Zendure
Powerstationen aus der Ferne zu steuern und zu tberwachen.

Lesen Sie das Zendure App Benutzerhandbuch und greifen Sie hier auf
den Download-Link zu: https://app.zendure.com/download

Datenschutzrichtlinie

Durch die Nutzung von Zendure-Produkten, -Anwendungen und -
Diensten stimmen Sie den Nutzungsbedingungen und der
Datenschutzrichtlinie von Zendure zu, auf die Sie Gber den Abschnitt
"Uber" der Seite "Benutzer" in der Zendure-App zugreifen kénnen.



3.9 AmpUp-Modus

Mit der Zendure AmpUp-Technologie kann das Produkt ein 3.000 W Max,
Gergt mit Strom versorgen, wdhrend die Nennausgangsleistung 2.000 W
betragt, wodurch Betriebsausfalle aufgrund von Uberlastschutz vermieden
werden.

Sie kénnen den AmpUp-Modus in der Zendure App aktivieren.

AmpUp Tipps:

1.AmpUp ist nicht verfugbar, wenn der Wechselstromausgang im Ladezustand
(im Bypass-Modus) eingeschaltet ist.

2.AmpUp ist nicht fur alle elektrischen Gerdte anwendbar; es ist nicht
kompatibel mit Gerdten mit strengen Spannungsanforderungen und einer
Nennleistung von Uber 2.000 W. Gerate mit Spannungsschutz (z. B. prazise
Instrumente) werden nicht unterstttzt. Der AmpUp-Modus eignet sich besser
fur Heizgerate. Wenn Sie AmpUp mit einem ungetesteten Gerdt verwenden,
Uberwachen Sie bitte dessen Leistung auf UnregelmaRigkeiten.

3.10 Schlafmodus

Wenn der Schlafmodus aktiviert ist, reduziert SuperBase Pro die
Eingangsleistung, deaktiviert das Umgebungslicht und schaltet alle Téne aus.
Sie kénnen den Schlafmodus in der Zendure App aktivieren.

Bei Anderungen der Eingangsleistungseinstellung, des Lichts, des Tons oder
der Standby-Zeit der Anzeige wird der Schlafmodus deaktiviert.

3.11 Offline-USV

Dieses Produkt unterstutzt Offline-USV. Wenn Sie die Netzspannung Uber ein
Wechselstromkabel an den Wechselstromeingangsanschluss des Produkts
anschlieRen, konnen Sie elektrische Gerate Uber den
Wechselstromsausgangsanschluss mit Strom versorgen (Wechselstrom kommt
in dieser Situation aus dem Netz und nicht von der Powerstation). Im Falle
eines plétzlichen Stromausfalls kann das Produkt innerhalb von 13 ms
automatisch in den batteriebetriebenen Versorgungsmodus wechseln. Als
Offline-USV unterstutzt diese Funktion keinen O ms Wechsel. Bitte verbinden
Sie das Produkt nicht mit Gerdten, die eine USV von 0 ms bendtigen, z. B.
Datenserver und Workstationen. Bitte testen und bestatigen Sie die
Kompatibilitat, bevor Sie das Produkt als USV verwenden. Wir empfehlen, nur
ein Gerat gleichzeitig aufzuladen und die gleichzeitige Verwendung mehrerer
Gerdte zu vermeiden, um einen Uberlastungsschutz zu vermeiden. Zendure
Ubernimmt keine Verantwortung fur Gerateausfalle oder Datenverluste, die
durch Missbrauch dieses Produkts verursacht werden.




4. Haufig gestellte Fragen

1.Welche Art von Batterie verwendet das Produkt?

Dieses Produkt verwendet hochwertige Li-NMC Batterien.

2.Welche Gerate kann der Wechselstromausgangsanschluss des Produkts mit Strom
versorgen?

Mit einer Nennleistung von 2.000 W und einer Spitzenleistung von 4.000 W kann der
Wechselstromausgangsanschluss des Produkts die meisten Haushaltsgerate mit
Strom versorgen. Bevor Sie es verwenden, empfehlen wir Ihnen, die
Stromanforderungen Ihrer Geréte zu bestdtigen und sicherzustellen, dass die
Gesamtleistung aller geladenen Gerdte niedriger ist als die Nennleistung ist.

3.Wie lange kann das Produkt meine Gerate aufladen oder mit Strom versorgen?

Die verbleibende Entladezeit wird auf der Anzeige des Produkts angezeigt, mit dem
die Ladezeit der meisten Gerdate mit stabilem Stromverbrauch geschatzt werden kann.
4.Kann die Firmware aktualisiert werden?

Die Firmware einschliellich ARM, DSP, loT und BMS kann online tber die Zendure App
aktualisiert werden.

5.Wie reinige ich das Produkt?

Bitte wischen Sie es vorsichtig mit einem trockenen, weichen, sauberen Tuch oder
Papiertuch ab.

6.Wie soll ich das Produkt lagern?

Vor der Lagerung schalten Sie das Produkt bitte aus und lagern Sie es dann an einem
trockenen, belfteten Ort bei Raumtemperatur. Lagern Sie es nicht in der Nahe von
Wasserquellen. Fur die Langzeitlagerung entladen Sie bitte die Batterie auf 30 % und
laden Sie sie alle drei Monate auf 60 % auf, um die Batterielaufzeit zu verléngern.
7.Kann ich das Produkt in ein Flugzeug mitnehmen?

Nein, dieses Produkt ist an Bord von Flugzeugen nicht erlaubt.

5. Fehlerbehebung

Indikator Problem Fehlerbehebung
Der normale Betrieb wird automatisch wieder
nachdem Sie das Gerat
OVERLOAD | Uberiostschutz entfernt und das Produkt neu gestartet haben
Elektrische Gerate sollten innerhalb der Nennleistung
verwendet werden.
Hocht turschut Es kann automatisch wieder aufgenommen
ochtemperaturschutz werden, nachdem die Batterie abgekhlt ist.
Schutz bei niedrigen Es kann automatisch wieder aufgenommen
N Temperaturen werden, nachdem die Batterietemperatur tber
32°F (0°C) gestiegen ist.
Kontaktieren Sie den Zendure-Kundendienst fur
Fehlerwarnung
weitere Informationen




6. What's in the Box

=

SuperBase Pro 2000 Kurzanleitung Garantiekarte Zubehortasche
MC4 zu XT60 Wechselstrom MC4 zu Wechselstrom-  USB-C zu USB-Adapter
Kabel 3m Kabel 1.5 m Kabel 3 m

7. Lagerung & Wartung

1.Idealerweise verwenden und lagern Sie das Produkt zwischen 59 °F und 95
°F oder 15 °C und 35 °C und halten Sie es immer von Wasser, intensiver
Hitze und scharfen Gegenstanden fern. Nicht bei Temperaturen tber 110 °F
(45 °C) oder unter 32 °F (0 °C) fur einen langeren Zeitraum lagern.

2.Die Lagerung einer Batterie mit niedriger Ladung tber einen léngeren
Zeitraum verkurzt ihre Lebensdauer. SuperBase Pro mildert den Schaden,
indem die Batterie in den Ruhezustand versetzt wird. Um das Beste aus der
Batterie herauszuholen, stellen Sie sicher, dass er zu etwa 60 % aufgeladen
ist , bevor Sie SuperBase Pro langfristig lagern. Entladen Sie die Batterie
dlle drei Monate auf 30 % und laden Sie ihn wieder auf 60 % auf.
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