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POLITICA DI RESO
ENTRO QUANTI GIORNI POSSO EFFETTUARE UN RESO? 

La richiesta di reso deve essere richiesta entro 15 giorni dal giorno in cui hai ricevuto il tuo ordine.


COME POSSO EFFETTUARE UN RESO? 

Per effettuare un reso dovrai semplicemente contattare un corriere a tua scelta, anche se suggeriamo sempre  di utilizzare Poste 
Italiane per avere un servizio rintracciabile e soprattutto impeccabile. Inoltre è fondamentale allegare questo modulo per poter far 

procedere al rimborso al nostro Team.


A CHI SPEDISCO IL RESO? 

Il reso dovrà essere spedito a: MILLION c/o DL CLOTHING - Via Giuseppe Verdi 27 - 80026 Casoria (NA)

Il costo di spedizione è sempre a carico del cliente.


ENTRO QUANTO TEMPO RICEVERÒ IL RIMBORSO? 

Non appena il tuo reso sarà arrivato nel nostro magazzino effettueremo il rimborso entro 15 giorni lavorativi


DOVE RICEVERÒ IL MIO RIMBORSO? 

I rimborsi saranno erogati con lo stesso metodo di pagamento utilizzato in fase d’acquisto. Nel caso in cui hai scelto il Pagamento alla 
Consegna indica sul modulo sottostante l’IBAN e l’intestatario del conto su cui accreditare l’importo. 


I COSTI DI SPEDIZIONE SONO INCLUSI NEL RESO? 

Al cliente sarà rimborsato solo il prezzo effettivo dei prodotti resi, 

non saranno ovviamente restituiti i costi di spedizione sostenuti in fase d’ordine.


PRESTA ATTENZIONE 

1. I prodotti non devono essere stati utilizzati, indossati, lavati o danneggiati.

2. Il cartellino identificativo deve essere ancora attaccato ai prodotti con il sigillo monouso. Tutti i prodotti messi in vendita dal 

Venditore sono muniti di cartellino identificativo fissato con sigillo monouso, che costituisce parte integrante del bene. Ti 
invitiamo a provare il prodotto senza togliere il cartellino ed il relativo sigillo perché non saranno accettati i prodotti resi che ne 
sono sprovvisti.

NOME E COGNOME: _______________________________________________________________________ 

NUMERO D’ORDINE: _______________________________________________________________________ 

INDIRIZZO EMAIL:  _________________________________________________________________________

MODULO DI RIMBORSO

COMPILA I CAMPI SEGUENTI SE L’ORDINE È STATO EFFETTUATO ALLA CONSEGNA 

IBAN: ______________________________________________________________________________________ 

INTESTATO A : _____________________________________________________________________________ 

CODICE FISCALE:  _________________________________________________________________________

PER ASSISTENZA RESI: RESI@MILLION-ITALY.IT 
MILLION - VIA GIUSEPPE VERDI 27, 80026 - CASORIA (NA) 

mailto:resi@million-italy.it

