
          R e t o u r e n s c h e i n

Ihre Rücksendung erfolgt schnell und unkompliziert!
Bitte legen Sie diesen Retourenschein Ihrem Paket bei. Für Ihre Mühe bedanken wir uns bereits im Voraus!

Vor-/Nachname:  __________________________                     Datum:  ________________________

Bestell-Nr.:      __________________________

Rücksendegrund:
Wir möchten, dass Sie mit unserer Leistung zufrieden sind. Sollten dennoch Beanstandungen auftreten, unterstützen Sie 
uns bitte mit Ihrer detaillierten Angabe über den Grund der Rücksendung.

Artikelbezeichnung Anzahl Retourengrund-Code

GRUND FÜR RÜCKSENDUNG-CODES: 1 = Defekt/Beschädigt, 2 = zu spät erhalten, 3 = Qualitätsmängel, 4 = Gefällt nicht 
           5 = Falsche Artikel erhalten, 6 = Falsch bestellt, 7 = Keine Angabe

Detaillierter Rückgabegrund (Ihr Feedback ist uns Wichtig!)

BITTE BEACHTEN:
• BITTE SENDEN SIE KEINE WARE ZURÜCK OHNE UNSERE AUSDRÜCKLICHE EINWILLIGUNG!
• Reklamationen werden nur innerhalb von 7 Tagen nach Warenerhalt anerkannt.
• Ware, die ausgezeichnet und NICHT original verpackt ist, wird NICHT zurück genommen.
• Bei Rücksendungen ohne beigelegten Retourenschein berechnen wir eine Aufwandspauschale i.H.v. 2,50 €
• Unfrei zurück gesendete Ware wird grundsätzlich nicht angenommen. Bei berechtigten Retouren wird LeakBuy.de
  die Rücksendung beauftragen und die anfallenden Kosten übernehmen.

Besuche Sie uns auf        Seite 1 von 1
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