
CONDITIONS DE VENTe

5099 rue Albani,  
Sherbrooke, QC 
J1N 0Z5  CANADA

581 996 9099 
pico.tatoo@gmail.com
picotatoo.com

TATOUAGES  
TEMPORAIRES

MINIMUM
Le minimum de commande est de 150 $ en tout temps 
avant taxes. Si vous n’avez pas le montant minimum dans 
votre panier vous n’aurez pas accès au paiement.

LIVRAISON 
Les frais de livraison sont de 16$. Ce montant sera ajouté 
à votre facture sous la section livraison, avec la mention : 
Distributeurs - Frais de livraison en tout temps · 16,00 $ 

IMPORTANT : La mention Livraison avec suivi GRATUITE 
à l’achat de 75 $ et plus apparaît sur notre site. Cela ne 
concerne pas les distributeurs mais les clients directs.

RAMASSAGE : Aucun ramassage n’est possible à nos bureaux.

LIVRAISON GRATUITE
Nous vous offrons maintenant la livraison gratuite pour les 
commandes de 1000$ et plus. Aucun code nécessaire, le 
rabais sera appliqué automatiquement dès maintenant.

PRÉPARATION
Les commandes sont préparées dans une période de  
3 jours ouvrables. Une fois la commande envoyée, vous 
recevrez un courriel de confirmation avec le numéro de 
suivi de Poste Canada. Par la suite, la livraison sera effec-
tuée dans une période de 3 jours ouvrables au Québec,  
6 jours au Canada et 10 jours ouvrables aux États-Unis.

FACTURE
La facture papier est toujours jointe à votre commande. Il 
est maintenant possible de télécharger votre facture en 
PDF à partir du courriel de confirmation de commande. 
Vous y trouverez un lien externe sur la ligne de texte sui-
vante : Cliquez ici pour télécharger votre facture PDF / Click 
here to download your PDF invoice . Le même lien va être 
disponible dans le courriel de confirmation d’envoi. Les 
modifications ainsi que le numéro de suivi seront inscrits 
sur la facture dès qu’il sera disponible. De plus, vous pouvez 
aller voir les précédentes commandes dans votre compte 
client. Par contre, il n’y a pas de PDF disponible.

RABAIS 
La réduction et la quantité minimum* par article sont applicables de la façon suivante :

% DE RABAIS ADMISSIBLE QTÉ PAR ARTICLE NON ADMISSIBLE

50 % Tatouage temporaire 3 x Tatouages pour les Fondations
Car nous remettons 2$ à la Fondation50 % Autocollant 3 x

50 % Carte de souhaits 3 x Sac surprise
Exclusif en ligne au client direct50 % Livret de peinture  1 x

50 % Coloriage géant 1 x Produits réduits
Vous avez accès au prix réduit50 % Emballage surprise 3 x

40 % Tatouages en vrac 2 x

* Un minimum par article est maintenant exigé pour avoir le rabais, autrement vous n’aurez pas accès au panier de paiement. 
Exemple : Minimum 3 x Licornes PiCO-188

COMMUNICATIONS AUX DÉTAILLANTS
Toutes nos communications aux détaillants sont effectuées via notre infolettre. 
Nous annonçons les changements ainsi que les nouvelles collections à partir 
de cet outil. Il est donc très important de vous y inscrire.

INSCRIVEZ-VOUS  
À l’INFOLETTRE 
maintenant !

https://mailchi.mp/picotatoo.com/boutique
https://mailchi.mp/picotatoo.com/boutique


PROCÉDURE DE COMMANDE
1. Connectez-vous à votre compte ici :

MON COMPTE EN LIGNE

2. Une fois dans votre compte, cliquez sur  
le bouton noir:

3. Vous accédez à la nouvelle page  
de commande rapide.

Vous voyez les rabais applicables ou non. Vous avez accès 
à un filtre par type de produit. Les prix avec la réduction 
devraient être appliqués. Si ce n’est pas le cas, recom-
mencez à l’étape 1.

4. Ajoutez les items désirés à votre panier
Vous pouvez changer de page de produits au bas de 
la page grâce aux petits ronds gris, pour voir tous les 
produits disponibles.

5. Une fois terminé, cliquez sur le bouton 
noir au bas de la page :

6. Une fois dans le panier
Cliquez sur le bouton noir pour payer ou retourner au 
bon de commande au besoin : 

7. Si le minimum n’est pas atteint, vous  
verrez la mention suivante en rouge : 

Cliquez sur le mot Voir pour savoir quelle exigence vous 
devez remplir.

8. Confirmez vos informations  
pour la livraison

Si le tout est conforme à vos besoins, cliquez sur le bouton 
noir. Les frais de livraison seront ajoutés à la prochaine 
page.
  

9. Une fois dans la page de paiement
À droite, vous verrez le détail de votre achat avec le rabais  
appliqué ainsi que les frais de livraison et les taxes applicables. 

10.  Procéder au paiement  
avec votre carte de crédit.
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Vous pouvez trouver le lien du bon de commande dans le bas  
de page de notre site sous l’onglet Revendeur: Commande rapide.

https://www.picotatoo.com/pages/ws-account-login
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