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Uberblick iiber den Nachhaltigkeitsbericht

Als junges Start-Up miussen wir darauf achten, in welchen Schritten wir
Veranderungen angehen und somit sozial-6kologische Effekte erzielen kénnen.

Uns war es wichtig, das Thema bereits aufzunehmen und anzugehen, auch wenn
noch nicht alle Bereiche auf uns zutreffen. Aber genau aus diesem Grund wollten
wir den Bericht formulieren, uns mit den Fragen auseinandersetzen, um auf
lange Sicht hinaus zielgefuihrte Veranderungen und Optimierungen wahrnehmen
zu kénnen.

Der vorliegende Nachhaltigkeitsbericht bietet eine Ubersicht aller relevanten
Themen und liefert die erforderlichen Informationen zur Bewertung. Fur die
Durchfilhrung haben wir uns an der Kompaktbilanz der Gemeinwohl-Okonomie
orientiert und unsere unternehmerischen Tatigkeiten bezogen auf funf
BerlUhrungsgruppen betrachtet:

Lieferkette

Eigentimer & Finanzbeteiligungen
Mitarbeitende

Kundschaft

Gesellschaftliches Umfeld

Der Berichtszeitraum erstreckt sich Ublicherweise Uber einen Zeitraum von zwei
Jahren und ist in unserem Fall die Jahresspanne 2021/2022.

Zu den jeweiligen Themen fUihrten wir eine Selbstbewertung unserer Aktivitaten
anhand einer Werteskala durch. Das Ziel dieser Bewertung besteht darin, die
Auswirkungen der unternehmerischen Tatigkeiten sichtbar zu machen und davon
Verbesserungsmoglichkeiten ableiten zu kénnen. Ein Auszug dieser sind bei den
jeweiligen Themen vermerkt.

Die Bewertung erfolgte durch Zuordnung zu verschiedenen Bewertungsstufen:
Erste Schritte, Fortgeschritten, Erfahren und Vorbildlich. Bewertet wird innerhalb
der Bewertungsstufen von Erste Schritte (1) bis Vorbildlich (7-10).

Der vorliegende Nachhaltigkeitsbericht wurde in enger Zusammenarbeit und
Abstimmung mit Jirgen Linsenmeier (Nachhaltigkeitsberater, Der Good-Practice
Weg) erstellt.
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Kurzprasentation und allgemeine Informationen der Bachlein GmbH

Wir sind ein E-Commerce Start-Up, 2018 gegriindet und mit Sitz in Coburg, das
sich auf die Produktion und den Verkauf von hochwertigen Badarmaturen
spezialisiert hat. Mit einem breit gefacherten Sortiment bieten wir eine Vielzahl
fur verschiedene Anwendungen fir Badezimmer, Kilche und Garten. Die
Armaturen werden aus hochwertigen Materialien gefertigt, die nicht nur eine
ansprechende Asthetik bieten, sondern auch Langlebigkeit und Zuverldssigkeit
gewahrleisten sollen.

Mit einem engagierten Team von 14 Mitarbeitenden agieren wir als
verantwortungsbewusstes Unternehmen flr unsere internationale Kundschaft in
Europa und den USA. Unser Ziel ist es hierbei, maBgeschneiderte Lésungen
anzubieten, die auf individuelle Bedlrfnisse zugeschnitten sind. Zudem
ermdglicht wir mit unserem Einbauversprechen ein selbststandiges Einbauen und
Verstehen unserer Produkte.

Wir legen grundlegenden Wert auf Verantwortung und Nachhaltigkeit in unserem
Arbeitsumfeld, unserem Produktkatalog und in unseren Beziehungen zu
Geschaftspartnern und Kundschaft. Um unserer sozialen Verantwortung bei der
Herstellung unseres Sortiments gerecht zu werden, arbeiten wir mit
Produktionsstatten zusammen, mit denen wir in einem personlichen Austausch
auf Augenhohe stehen. Wir sind bestrebt, sicherzustellen, dass unsere Produkte
unter fairen Arbeitsbedingungen hergestellt werden. Fir den Transport unserer
Produkte achten wir auf kurze Wege, um eine mdglichst gute CO:-Bilanz zu
erreichen. Wir sind uns bewusst, dass Transport ein wesentlicher Faktor bei der
Umweltbelastung ist, und setzen uns daflir ein, unseren d&kologischen
FuBabdruck so gering wie mdéglich zu halten.

Firmenname: Bachlein GmbH

Rechtsform: GmbH

Grindung: 2018

Firmensitz: Gartnersleite 20, 96450 Coburg
Website: www.baechlein.de

Branche: E-Commerce
Gesamtzahl der Mitarbeitenden: 11
Vollzeitaquivalente: 8,25
Saison- oder Zeitarbeitende: keine
Umsatz: 4,9 Mio (2022)
Tochtergesellschaften / verbundene Unternehmen:
Muttergesellschaft: Bachlein Konzept GmbH
Tochtergesellschaften: Bachlein GmbH, Baechlein Corp (USA Geschaft)

Berichtszeitraum: 2021/2022
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Produktsortiment und Dienstleistungen der Bachlein GmbH

Bachlein zeichnet sich durch ein breit geféachertes Sortiment aus, das Armaturen
fur verschiedenste Anwendungen in Bad, Dusche und Garten umfasst. Mit einem
Fokus auf hohe Qualitdat des Materials und in der Herstellung streben wir an,
Produkte von langer Lebensdauer anzubieten. Dadurch werden die
Funktionalitdten der jeweiligen Produkte nicht eingeschrankt, sondern noch
gestarkt.

Im Badsegment reicht das Angebot von Waschtisch- Uber Dusch- bis hin zu
Wannenarmaturen. Egal ob modernes, zeitloses oder klassisches Design, wir
bieten eine Vielzahl von Stilen, Funktionen oder Farbvarianten an, um den
individuellen Praferenzen gerecht zu werden. Die Armaturen sind aus
hochwertigen und gepriften Materialien gefertigt, um eine lange Haltbarkeit zu
gewahrleisten.

Bachlein bietet ebenso eine Vielzahl von Kichenarmaturen an, die sowohl
funktional als auch asthetisch ansprechend sind. Die jeweiligen Armaturen sind
mit verschiedenen Funktionen ausgestattet, die den Arbeitsalltag in der Kiiche
erleichtern. Ein schwenkbarer Auslauf erleichtert beispielsweise das Beflillen von
groBen Topfen oder ein Pop-Up Ventil vereinfacht das Befllllen und Ablassen von
Wasser im Becken.

Die Materialien aller Armaturen fir den Innenraum sind hochwertig und
gleichzeitig leicht zu reinigen, um den speziellen Anforderungen in der jeweiligen
Anwendung gerecht zu werden.

Neben Kiche und Bad, bieten wir auch Armaturen fir den AuBenbereich an, die
speziell fir den Garten entwickelt wurden. Hier verwenden wir robuste
Materialien und eine witterungsbestandige Konstruktion, um den Anforderungen
im Freien gerecht zu werden. Solche Armaturen sind ideal fir die zahlreichen
Einsatzmdglichkeiten wie Bewasserung von Pflanzen oder die Reinigung von
Terrassen sein.

Wir bei Bachlein vertreten ein Einbauversprechen. Unser Ziel ist es, jede Person
dabei zu unterstltzen, das erworbene Produkt zu kennen, zu verstehen und vor
allem selbst einbauen zu kénnen. Mit unseren ausfihrlichen Anleitungen und
unserem Support ist es unser Anspruch jede und jeden dazu bringen, die
Bachlein-Produkte selbstédndig einzubauen. Ohne Vorkenntnisse, aber mit
Erfolgserlebnis!

bachleinz
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https://baechlein.de/pages/alle-produkte

Gemeinwohl und Unternehmertum

In Zeiten globalisierter Markte verlagern viele Firmen ihre Produktion in andere
Lander. Auch wir haben in unseren Kernprodukten eine internationale Lieferkette.
Mit den Lieferanten pflegen wir einen persdnlichen Austausch und wir haben sie
groBtenteils an ihren Standorten bereits besucht. Flr den Transport, ob Lang-
oder Kurzstrecke, achten wir auf einen optimalen Weg, um eine mdglichst gute
CO.-Bilanz zu erreichen und unsere Umwelt zu schonen.

Fir unsere Mitarbeitenden, ohne die das Unternehmen nicht funktionieren
wirde, achten wir auf eine sichere und angenehme Atmosphdre und investieren
viel in Teamstrukturen.

Der Good-Practice-Weg soll uns einen weiteren AnstoB geben, um mehr am
Gemeinwohl teilzunehmen und bewusster im Sinne der Nachhaltigkeit zu
handeln.

Obwohl wir wie jedes andere Unternehmen wirtschaftlichen Gegebenheiten
unterliegen, méchten wir mit diesem Weg unseren Beitrag flir die Gesellschaft
transparent machen. Unsere Haltung ist, dass ein Wirtschaftsunternehmen
seiner Verantwortung fiur Nachhaltigkeit nicht ausweichen darf. Nur so kann das
Bild unseres Unternehmens vollstandig sein.

bachleinz
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Gruppe A: Lieferkette

Al Menschenwirde in der Lieferkette

A2 Solidaritat und Gerechtigkeit in der Lieferkette

A3 Okologische Nachhaltigkeit in der Lieferkette

A4  Transparenz und Mitentscheidung in der Lieferkette

bachleinz
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Al Menschenwiirde in der Lieferkette

Wir beziehen unsere Waren hauptsachlich aus Deutschland, Italien und China.

Bei der Auswahl unserer Lieferunternehmen legen wir besonderen Wert auf
Qualitat, Zuverlassigkeit der Lieferungen und die Fahigkeit, unsere spezifischen
Anforderungen zu erfullen.

Wir arbeiten ausschlieBlich mit etablierten Unternehmen als Lieferunternehmen
zusammen. Wir kennen alle Zulieferunternehmen persdnlich und haben bereits
Besuche bei ihnen vor Ort durchgefiihrt. Soweit wie moéglich, haben wir die
Arbeitsbedingungen vor Ort Uberprift und festgestellt, dass sie aus unserer Sicht
gut sind.

Wir fihren zwar bisher keine regelmaBigen, systematischen Audits durch, jedoch
haben wir mit allen Lieferunternehmen Uber Zertifikate und Arbeitsbedingungen
gesprochen. Es besteht ein hohes MaB an gegenseitigem Vertrauen.

Der Anteil der Lieferunternehmen (Kernprodukte) je Land am gesamten
Einkaufsvolumen betragt:

e China: 90,5%
e Deutschland: 6,7%
e Italien: 1%

Die Miete der Lagerhalle macht 1,6% des gesamten Einkaufsvolumens aus, und
der Anteil der Verpackungsmaterialien liegt bei 0,3% des gesamten
Einkaufsvolumens.

Bewertung: 1 von 10 (Er hri

bachleinz
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A2 Solidaritat und Gerechtigkeit in der Lieferkette

Wir pflegen langfristige und solidarische Beziehungen zu unseren
Lieferunternehmen. Die durchschnittliche Dauer unserer Geschaftsbeziehungen
betragt 4 Jahre (Grindung des Unternehmens).

Bisher haben wir keine negativen Rickmeldungen von unseren
Lieferunternehmen bezlglich der Preis-, Zahlungs- und Lieferbedingungen
erhalten. Es gab keine Beschwerden und wir halten die Zahlungsziele ein, wobei
Eingangsrechnungen in der Regel sofort beglichen werden.

Da am Markt groBtenteils Global Player als Lieferunternehmen agieren, haben
wir nur begrenzte Mdglichkeiten, etwaige Risiken und Missstande in Bezug zu
Solidaritat und Gerechtigkeit in Frage zu stellen oder sogar zu sanktionieren.
Sollten wir von unrechtmaBigem Vorgehen erfahren, wirden wir im ersten
Schritt nach einer gemeinsamen Lésung suchen und falls dies nicht mdéglich ist,
uns auch von bisherigen Lieferunternehmen trennen.

Wir pflegen einen offenen und ehrlichen Austausch mit unseren
Lieferunternehmen. Grundsatzlich sind wir in der Zusammenarbeit mit unseren
Partnern sehr solidarisch. Bei Problemen und Abweichungen streben wir immer
eine Einigung durch Gesprache und gemeinsame Lésungen an.

Wahrend der Corona-Zeit hatten wir trotz groBer Nachfrage kaum
Lieferprobleme. Wir fihren dies auf das sehr gute Verhaltnis zu unseren
Lieferunternehmen und auf die direkte Kommunikationsstruktur zurlick, die wir
gemeinsam fuhren.

Teilweise produzieren unsere Lieferunternehmen die Ware im Voraus, und wir
kaufen entsprechend der Nachfrage ein.

Bewertung: 1 von 10 (Erste Schritte)
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A3 Okologische Nachhaltigkeit in der Lieferkette

Die Auswahl der Rohstoffe und Materialien, die wir beziehen, erfolgt
hauptsachlich basierend auf qualitativen Anforderungen.

Wir stellen sicher, dass unsere Produkte die erforderlichen Zertifizierungen
erfillen, vor allem im Hinblick auf den Trinkwasserschutz. Je nach Verkaufsland
berilicksichtigen wir die entsprechenden Vorgaben.

Okologische Risiken werden in unserer Lieferkette bisher nicht aktiv evaluiert.

Unsere Verpackung wurde so weit wie moéglich auf eine plastikfreie Lésung
umgestellt. In diesem Zusammenhang haben wir auch positiven Einfluss auf
unsere Lieferunternehmen, einschlieBlich chinesischer Lieferunternehmen,
genommen, damit sie diesen wichtigen ©6kologischen Aspekt entsprechend
umsetzen kdnnen.

Unseres Wissens nach gibt es in 6kologischer Hinsicht keinen Unterschied zu
etablierten Mitbewerbenden. Allerdings fertigen kleinere Mitbewerbende oft nicht
aus zertifiziertem Rohmaterial.

Die Energie in unserem Lager beziehen wir direkt von unserem Vermieter und
haben keinen Einfluss auf die Energielieferanten.

Bewertung: 2 von 10 (Fortgeschritten
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A4 Transparenz und Mitentscheidung in der Lieferkette

Unseren Lieferunternehmen stellenw ir alle erforderlichen Unterlagen zur
Verfligung, die zur Erflillung des Auftrags notwendig sind.

Wie bereits in A2 erwahnt, pflegen wir langfristige Geschaftsbeziehungen zu
unseren Lieferunternehmen. Wir legen Wert auf offenen und ehrlichen
Austausch, respektvolles Miteinander und direkte Kommunikation, auch bei
schwierigen Themen.

Im Jahr 2019 haben wir einen kompletten Wechsel der Lieferunternehmen (aus
China) vorgenommen aufgrund von Qualitdtsmangeln. Bei einem persdnlichen
Besuch vor Ort haben wir Mangel in den unternehmerischen Strukturen und
Prozessen festgestellt. Dies bestatigt den Wert unseres persénlichen Kontakts.

Abgesehen vom GWO-Label, verschiedenen Fair-Trade-Labels und zum Teil
BSCI-Label sind uns keine Kennzeichnungen bekannt, die speziell Transparenz
und Mitbestimmung berlcksichtigen. Diese sind bei unseren Lieferunternehmen
allerdings bisher nicht vorhanden.

Bisher haben wir mit keinem unserer Lieferunternehmen eine transparente und
partizipative Zusammenarbeit mit Interessengruppen thematisiert oder sie
aufgrund dieser Grundlage ausgewabhlt.

Bewertung: 2 von 10 (Fortgeschritten)
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Mdogliche Verbesserungen in der Gruppe A

- Lieferkette ab Tier 2 betrachten (Dezember eventuell vor Ort, Protokolle).

- RegelmaBiger, u.U. personlicher Kontakt mit Lieferunternehmen &
Ansprache der Themen.

- Produkte nach 6kologischen Kriterien auswahlen, soweit umsetzbar
(Produkte kennzeichnen).

bachleinz
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Gruppe B: Eigentiimer und Finanzstrukturen

Bl Ethische Haltung im Umgang mit Geldmitteln

B2 Soziale Haltung im Umgang mit Geldmitteln

B3 Sozial-6kologische Investitionen und Mittelverwendung
B4 Eigentum und Mitentscheidung
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B1 Ethische Haltung im Umgang mit Geldmitteln

Die Finanzen der Bachlein GmbH werden im Rahmen der Zusammenarbeit mit
unserem Steuerbuiro geplant und kontrolliert. Das vorrangige Ziel ist hierbei die
Stabilitat der Eigenmittel und der Liquiditat. Dies erreichen wir durch stabile
Ertrage, Ricklagen und die Gewinnung neuer Kundschaft.

Mit der Sparkasse Coburg-Lichtenfels haben wir einen guten und zuverlassigen
Partner, dem wir vertrauen und der uns vertraut. Die Sparkasse
Coburg-Lichtenfels ist eine regional agierende Bank mit einem Fokus auf
Nachhaltigkeit.

Link:
https://www.sparkasse-co-lif.de/de/home/ihre-sparkasse/nachhaltigkeit-ueberbli
ck.html?n=true&stref=hnav

Die Fremdfinanzierung, aufgeschllsselt nach Finanzierungsarten, belduft sich im
Jahr 2022 auf:

e Darlehen LfA: 466T €
e Darlehen KFW: 53T €

Die Laufzeiten betragen 2,5 bzw. 4 Jahre.

Derzeit setzen wir keine gemeinwohlorientierte Finanzierung um, die
Berthrungsgruppen und Ethikbanken einbezieht.

Bewertung: 2 von 10 (Fortgeschritten
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B2 Soziale Haltung im Umgang mit Geldmitteln

Die Bachlein GmbH betrachtet den erwirtschafteten Unternehmensgewinn als
Grundlage flir die Zukunftsfahigkeit des Unternehmens. Der Gewinn ist
notwendig, um das Unternehmen zu erhalten, zukunftsfahig auszurichten und
die Gemeinwohlziele des Unternehmens zu erreichen. Gewinne werden nicht an
den Gesellschafter ausgeschittet, sondern wir behalten unseren erwirtschafteten
Gewinn als Rucklage im Unternehmen selbst.

Diese Nichtausschittung von Gewinnen dient der Finanzierung unserer
zuklnftigen Ausgaben, wie der Aufstockung der Personalinvestitionen und der
Produktentwicklung. Unser groBes Ziel ist ein gesundes Wachstum des
Unternehmens aus eigenen Mitteln, weswegen wir derzeit eine Beteiligung von
madglichen Investoren weder als notwendig erachten noch anstreben.

Bewertung: 10 von 10 (Vorbildlich

bachleinz
Nachhaltigkeitsbericht 2021/2022 15



B3 Sozial-okologische Investitionen und Mittelverwendung

Wir als Unternehmen verfiigen Uber nur wenige eigene Anlagen, wodurch das
Potenzial fir  Verbesserungen begrenzt  ist. Jedoch sehen wir
Verbesserungspotenzial im Bereich Organisation und Struktur von Biro- und
Lagerhalle. Derzeit gibt es jedoch nur geringfliigige Planungen in dieser Hinsicht.
Im Berichtszeitraum selbst haben wir ein hybrides Geschaftsfahrzeug und einen
elektrischen Gabelstapler flir das Lager angeschafft. Bei den nachsten,
anstehenden Projekten wird bei der Umsetzung stets die sinnvollere und
Okologisch hoherwertige Investition bevorzugt sowie die Bereitstellung
finanzieller Mittel mit Blick auf die Aspekte betrachtet.

Bewertung: 1 von 10 (Erste Schritte)

bachleinz
Nachhaltigkeitsbericht 2021/2022 16



B4 Eigentum und Mitentscheidung

Die Bachlein GmbH befindet sich im Eigentum des Geschaftsfiihrers Jan Carlsen.
Diese Eigentumerstruktur der Bachlein GmbH hat sich seit der Grindung nicht
verandert.

Entscheidungen zu strategischen Fragen werden ausschlieBlich auf direktem Weg
getroffen. Die Bachlein GmbH ist ein kleines Unternehmen und bespricht die
Vorgehensweise bei wichtigen Entscheidungen intern mit allen Mitarbeitenden.
Die letzte Entscheidungsbefugnis liegt bei Jan Carlsen.

Bewertung: 1 von 10 (Erste Schritte)
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Mogliche Verbesserungen in der Gruppe B

- Eigenkapital-Quotenvergleich (Steuerberater).
- Anstehende Investitionen unter sozial-6kologischer Aspekte betrachten.
- Sozial-6kologische Projekte unterstitzen.
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Gruppe C: Mitarbeitende

C1
C2
C3
C4

Menschenwilirde am Arbeitsplatz

Ausgestaltung der Arbeitsvertrage

Okologisches Verhalten der Mitarbeitenden
Innerbetriebliche Mitentscheidung und Transparenz
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C1 Menschenwiirde am Arbeitsplatz

Die Bachlein GmbH hat eine sehr offene, kooperative und wertschatzende
Unternehmenskultur, die in erster Linie auf dem Vertrauen in die einzelnen
Mitarbeitenden beruht.

Unsere Kultur ist mit einer direkten Kommunikation verbunden, mit dem Ziel, flr
die Mitarbeitenden ein individuell optimales Umfeld zu schaffen. Bei uns wird
jedes Teammitglied mit Starken und Schwachen wertgeschatzt und respektiert.

Folgende Eckpunkte sind wichtige Bestandteile unseres Flihrungsverstandnisses:

e Werte-Screening im Bewerbungsprozess, um den bestmdglichen Fit zur
Unternehmenskultur zu gewahrleisten.

e Offene Kultur, die vor allem in der Kommunikation gelebt wird.
Verantwortlichkeiten  schaffen  (Honourship) und schnelle/direkte
Kommunikation.

e Losungsorientiertes Arbeiten.

Mitarbeitendenbefragungen 1-2x jahrlich zur Identifizierung von
Optimierungspotenzialen.

e Wertschatzende Kultur: Jedes Teammitglied wird individuell betrachtet,
regelmaBige Feedbackgesprache 1:1. Passt die Personen in ihre Position
oder miissen Anderungen vorgenommen werden (Positionen verschieben).

e Individuelles Umfeld: Personality-Test zu Beginn, der auch flr die
Mitarbeitenden selbst interessant ist.

e Feedbackgesprache: Zu Beginn woéchentlich bis alle 2 Wochen, dann
quartalsweise oder nach Bedarf.

Was die Gesundheitsforderung und den Arbeitsschutz betrifft, halten wir uns an
die gesetzlichen Vorgaben und setzen die vorgegebenen MaBnahmen um. Zudem
bieten wir eine betriebliche Altersvorsorge an (freiwillig).

Da wir vorrangig in einem Remote-Arbeitsmodell arbeiten, haben wir keine
eigene Betriebsklche. Als Ausgleich gibt es flir unsere Mitarbeitenden einen
digitalen Essenszuschuss.

Die Arbeitsplatzausstattung wird auch im Homeoffice bereitgestellt, zum Beispiel
ein héhenverstellbarer Tisch, zweiter Bildschirm und ergonomischer Stuhl.

Die Bachlein GmbH unterstiutzt uneingeschrankt die Realitat einer vielfaltigen
Gesellschaft. Bei uns ist jeder Mensch willkommen, unabhangig von Geschlecht,
Alter, Religion, sexueller Identitat, kultureller Zugehdrigkeit und sozialer
Herkunft, ob er beeintrachtigt ist oder nicht. Dies gilt gleichermaBen fur
Kundschaft, Lieferunternehmen und Mitarbeitende.

In unserem Unternehmen arbeiten im Berichtszeitraum 3 weibliche, 7 mannliche
Personen, mit und ohne kdérperliche Beeintrachtigung.

bachleinz
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Die Grundung der Marke Bachlein erfolgte 2018. Das Kernteam ist seit rund 2
Jahren dabei.

Im Berichtszeitraum 2021/2022 gab es keine Betriebsunfalle.

Bewertung: 4 von 10 (Erfahren
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C2 Ausgestaltung der Arbeitsvertrage

Die Bachlein GmbH zahlt Gehalter, von denen wir ausgehen, dass sie in Bezug
auf die UnternehmensgréBe und die Branche des jeweiligen Mitarbeitenden Uber
dem Durchschnitt liegen. Wir sind davon lberzeugt, dass sie den regionalen
Lebenshaltungskosten entsprechen.

Bereits bei der Einstellung werden die Vorstellungen der Mitarbeitenden soweit
madglich berltcksichtigt. Finanzielle Instabilitdten und das entsprechende
Vorgehen werden offen thematisiert und diskutiert (siehe auch C4).

Der Verdienst der Mitarbeitenden wird persénlich mit ihnen besprochen, kann
aber nicht selbst bestimmt werden.

Wir arbeiten auf der Grundlage einer 35- bis 40-Stunden-Woche, wobei die
Kernarbeitszeit von 9 bis 13 Uhr liegt. Die Arbeitszeit wird Uber eine spezielle
Software erfasst. Arbeitsiberlastungen werden vom Team selbst geregelt. In
bestimmten Fallen kann die Geschaftsleitung individuell eingreifen und eine
aktuelle Situation besprechen.

Uberstunden werden erfasst und entsprechend vergitet oder in Form von
Freizeit ausgeglichen. Allerdings sind Uberstunden nicht die Regel und nicht
entscheidend fur unseren unternehmerischen Erfolg. In manchen Zeiten sind
saisonal bedingt jedoch Uberstunden unvermeidlich. Das hohe
Arbeitsaufkommen wahrend der Corona-Zeit war in Bezug auf Mehrarbeit eine
Ausnahme.

Wir sind grundsatzlich positiv eingestellt, was die gesellschaftliche Teilnahme
unserer Mitarbeitenden betrifft. Aktuell finden jedoch keine entsprechenden
Aktivitaten statt.

Wir bieten sowohl Vollzeit- als auch Teilzeitvertrage (75%) an. Zusatzlich stellen
wir Minijobs, Jobs flur Werkstudierende und Praktikumsplatze zur Verfligung. Im
Rahmen der Kernarbeitszeit und unter Berlicksichtigung der Notwendigkeit zur
Erledigung der jeweiligen Aufgaben kann die Arbeitszeit in Absprache mit dem
Team sehr flexibel gestaltet werden.

Bewertung: 3 von 10 (Fortgeschritten)
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C3 Okologisches Verhalten der Mitarbeitenden

Jede Mitarbeiterin und jeder Mitarbeiter ist flr die eigene Verpflegung am
Arbeitsplatz verantwortlich. Da wir die Beschaffung der Lebensmittel den
Mitarbeitenden vollstandig freistellen, ist es schwer, den dkologischen Ursprung
der Verpflegung genau zu messen. Wir schatzen, dass dieser bei etwa 10% liegt.
Dementsprechend haben wir auch keinen Einfluss auf die Lebensmittel, die im
Homeoffice konsumiert werden.

Bei Lebensmitteleinkaufen, die die Bachlein GmbH tbernimmt, wird groBer Wert
auf oOkologisch-regionale Herkunft der Lebensmittel geachtet. Diese Angebote
sind flr alle Mitarbeitenden kostenlos. Dies umfasst am Hauptstandort und Lager
des Unternehmens Getranke sowie kleine Snacks.

Durch das vorrangig vorhandene Remote-Arbeitsmodell existieren wenige bis
kurze Arbeitswege. Flur notwendige Anfahrten zu Arbeiten, das in erster Linie
Mitarbeitende im Lager betrifft, werden hauptsachlich PKWs als Verkehrsmittel
genutzt. Einige Mitarbeitenden verwenden auch das Fahrrad. Hier besteht seit
2023 die Moglichkeit sich Uber einen Anbieter ein Firmenrad zu leasen, um noch
mehr Mitarbeitende zur Nutzung von Fahrradern zu motivieren.

Die Bachlein GmbH verwendet ihre Ressourcen sorgfaltig und gemafB
Okologischen Grundsatzen. Wir leben das Prinzip der Reduktion und
Ressourcenschonung, was sich auch auf das &kologische Verhalten und
Bewusstsein der Mitarbeitenden auswirkt. Ein Beispiel daflir ist der sparsame
Umgang mit Papier, um ein papierloses Bliro zu férdern und &kologische
Auswirkungen zu reduzieren.

Es besteht kein spezielles Schulungsangebot fiir 6kologisches Verhalten.

Bewertung: 1 von 10 (Erste Schritte)
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C4 Innerbetriebliche Mitentscheidung und Transparenz

Bei der Bachlein GmbH werden neben den datenschutzrechtlich geschitzten
Informationen keine Informationen verheimlicht.

Finanzzahlen wie Kalkulationen und Angebote halten wir derzeit eher zurlck.
Unternehmenszahlen sind jedoch kein Geheimnis, und grundsatzlich haben alle
Mitarbeitenden Zugang zu Informationen oder erhalten sie bei Interesse. Daher
sind schatzungsweise 30% aller Unternehmensdaten fir alle Mitarbeitenden
zuganglich.

Da im Unternehmen eine flache Hierarchie und keine Fihrungsebene unterhalb
der Geschaftsleitung existiert, werden Personaleinstellungen aktuell noch vom
Geschaftsfuhrer Jan Carlsen getroffen.

Bei der Frage, ob eine neue Person ins Team passt, wird das gesamte Team des
jeweiligen Bereichs einbezogen. Viele Entscheidungen, die Beteiligung und
Transparenz betreffen, werden informell und im taglichen Gesprach getroffen.
Der geschatzte Anteil der Entscheidungen, die mit Anhdérung, Beteiligung und
Mitentscheidung getroffen werden, liegt bei 80%.

Wir haben bisher sehr gute Erfahrungen mit der vorhandenen innerbetrieblichen
Mitentscheidung und Transparenz gemacht, da das Unternehmen durch die
Einbindung der Mitarbeitenden enorm profitiert und sich dadurch verbessern
kann. Zudem gewahrleisten wir eine hohe Identifikation mit dem Unternehmen.

Mitarbeitenden flihlen sich wertgeschatzt, wenn sie Verantwortung tbernehmen
und Entscheidungen treffen kdénnen. Wir haben bisher keine negativen
Erfahrungen in der Unternehmensgeschichte gemacht.

Bewertung: 2 von 10 (For hritten
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Mogliche Verbesserungen in der Gruppe C

- Gesundheitsférderung. Angedacht sind Sport-/Gesundheitsangebote.

- Ernahrung: Gemuse/Obstkiste auch flir HomeOffice anbieten & vor Ort in
Logistik etablieren.

- individuelle Fortbildungen férdern.

- Unternehmensweit definierte Wochenarbeitszeit.

- Nachhaltigkeitsthemen im Arbeitsvertrag erganzen.

- Weiterbildung: Energiesparen, Erndahrung, Autofahren (sparender),
CO.-FuBabdruck, Umgang mit E-Mails im Postfach (Ordnersystem),
gemeinsam Mittagessen kochen, Engagement Imkerei, Hochbeete,
Oko-Kiste, Papierloses Biiro, gute Filme zum Thema Nachhaltigkeit
(Incentives: Film schauen, Film besprechen), Anreize schaffen um privat
zu Okostrom zu wechseln.
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Gruppe D: Kundschaft

D1 Ethische Kundschaftsbeziehungen

D2 Kooperation und Solidaritat mit Mitunternehmen

D3 Okologische Auswirkungen durch Nutzung und Entsorgung von Produkten
und Dienstleistungen

D4 Kundschaft-Mitwirkung und Produkttransparenz
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D1 Ethische Kundschaftsbeziehung

Bei der Bachlein GmbH gewinnen wir Kundschaft durch die Sichtbarkeit von
Bachlein selbst und seinen Produkten.

Wir erreichen Sichtbarkeit durch Online-Werbung, Suchmaschinenoptimierung
und auch Uber Plattformen wie Amazon. Zusatzlich erreichen wir potenzielle
Kundschaft Uber Social Media-Kanale, unseren Blog, E-Mail-Marketing und den
Newsletter.

In  unserem Bereich gibt es haufig Wechsel innerhalb unserer
Kundschaftstrukturen oder es kommt neue Kundschaft hinzu.

Es werden regelmaBig Befragungen unserer Kundschaft durchgefihrt und diese
auch in Zukunft quantitativ ausgewertet.

FlUr uns stehen die hervorragende Bearbeitung der eingehenden Auftrage und die
Qualitat unserer Produkte im Mittelpunkt. Das Unternehmen ist finanziell solide
aufgestellt und nicht auf Umsatzwachstum angewiesen.

Zusatzlich bieten wir wunserer Kundschaft Einbauanleitungen und ein
Einbauversprechen fir den eigenen Einbau an. Die offene, ehrliche und direkte
Beratung durch unsere geschulten Mitarbeitenden ist der Kern unseres Erfolgs.

Obwohl es in unserem Bereich durchaus Luxusprodukte gibt, ist dies nicht unser
Fokus. Unser Ziel ist es, unserer Kundschaft das beste Preis-Leistungs-Verhaltnis
anzubieten.

Wir arbeiten nicht mit einem festen Marketingbudget. Unser derzeitiger Etat flr
Online-Marketing liegt bei etwa 600.000 Euro pro Jahr.

Bewertung: 2 von 10 (Fortgeschritten
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D2 Kooperation und Solidaritat mit Mitunternehmen

Wir kooperieren im direkten Umfeld derzeit mit keinem Unternehmen. Wir
pflegen jedoch einen guten Austausch mit gréoBeren Unternehmen aus unserer
Branche und erwdgen derzeit eine Zusammenarbeit, um vorhandene Ressourcen

gemeinsam zu nutzen.

Die Bachlein GmbH gibt weder Arbeitskrafte, Auftrage noch Finanzmittel an
Unternehmen der gleichen oder einer anderen Branchen weiter.

Bewertung: 1 von 10 (Fortgeschritten)

bachleinz
Nachhaltigkeitsbericht 2021/2022 28



D3 Okologische Auswirkungen durch Nutzung und Entsorgung von
Produkten und Dienstleistungen

In diesem Kapitel werden ausschlieBlich die variablen 6kologischen
Auswirkungen betrachtet, die unmittelbar entstehen, wenn Kundschaft unsere
Leistungen in Anspruch nimmt. Die fixen dkologischen Auswirkungen, die durch
den Betrieb und die Aufrechterhaltung unseres Unternehmens entstehen, werden
in Abschnitt E3 behandelt.

Unser Ziel ist es, den Klimaschutz dauerhaft in unser Unternehmen zu
integrieren. Wir halten Effektivitat, Transparenz und Glaubwiuirdigkeit dabei flr
entscheidend.

Aus diesem Grund haben wir uns flir eine Zusammenarbeit mit ClimatePartner
entschieden, um unseren oOkologischen FuBabdruck zu messen und zu
minimieren.

Wir haben folgende Dienstleistungen in Anspruch genommen:

e CCF - Corporate Carbon Footprint: Der Corporate Carbon Footprint ist die
CO:-Bilanz unseres Unternehmens.

e PCF - Product Carbon Footprint: Der Product Carbon Footprint ist die
CO:-Bilanz unserer Produkte oder Dienstleistungen.

Der Corporate Carbon Footprint 2021 und der Product Carbon Footprint 2021
liegen mit abschlieBendem Bericht vor. Die Systemgrenze erstreckt sich von der
Wiege bis zum Werkstor (Cradle-to-Gate). Das bedeutet, dass die Nutzungs- und
Entsorgungsphase nicht berlcksichtigt wird.

Unsere Auslieferung erfolgt seit Mitte des Geschéftsjahres 2023 mit DHL-Green.
Der Versand wurde bis dato bereits Uber Climate Partner kompensiert.

Unsere Verpackungen bestehen aus Kartonagen und Papier. Wir reduzieren
Plastik, wo immer es madglich ist. Wir liefern aktuell keine Produkte, die in der
Nutzung Strom bendtigen.

Konsistenz, Effizienz und Suffizienz sind fest in unser Geschaftsmodell verankert.
Wir legen groBen Wert auf Produktqualitdt und Langlebigkeit. Wir verwenden
hochwertigen Stahl, Messing und zertifiziertes Silikon/Gummi (geruchsneutral,
trinkwasserzertifiziert), anstatt einfachen Edelstahl zu verwenden, da dieser
nicht rostfrei und damit nicht langlebig ist.

Durch unser Einbauversprechen und den eigenen Einbau der Produkte durch
unsere Kundschaft entsteht Ndhe und Wissen rund um das Produkt. Daher ist ein
sorgfaltiger Umgang mit dem Produkt sehr wahrscheinlich.

Bewertung: 3 von 10 (Fortgeschritten
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D4 Kundschaft-Mitwirkung und Produkttransparenz

Aufgrund des beschriebenen Geschaftsmodells der Bachlein GmbH ist die
Mitwirkung der Kundschaft durchaus erforderlich. RegelmaBige Umfragen werden
durchgefihrt und entsprechend ausgewertet. Sofern Uber die Umfrage
sozial-6kologische Verbesserungsvorschlage gemacht werden, werden diese
erfasst und bewertet.

Die Preisbestandteile bzw. die Preiskalkulation werden nicht vero6ffentlicht,
lediglich der Einkaufspreis. Unsere Kundschaft ist jedoch Uber die verwendeten
Materialien, entsprechende Zertifizierungen und das Herstellerland informiert.

Bewertung: 1 von 10 (Erste Schritte
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Mdogliche Verbesserungen in der Gruppe D

- Barrierefreier Internetauftritt (Farben/SchriftgréBe).
- E-Commerce Fachtagungen & -gruppen besuchen.

- Produktportfolio auf Wasserreduktion / Wasserkreislauf erweitern.

- Verpackung kontinuierlich optimieren z.B. noch farbloser.
- Materialbeschreibungen starker differenzieren.
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Gruppe E: Gesellschaftliches Umfeld

El Sinn und gesellschaftliche Wirkung der Produkte und Dienstleistungen
E2 Beitrag zum Gemeinwesen

E3 Reduktion 6kologischer Auswirkungen
E4 Transparenz und gesellschaftliche Mitentscheidung
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E1l Sinn und gesellschaftliche Wirkung der Produkte und
Dienstleistungen

Die Bachlein GmbH stellt Sanitarprodukte aus hochwertigen Materialien her, die
langlebig sind und im Alltag ihre Qualitat beweisen. Statt kurzlebige
Sanitarartikel anzubieten, bieten wir Produkte in unserem
Sanitarbedarf-Onlineshop an, an denen unsere Kundschaft lange Freude haben
und die nicht fir den Wegwerfgebrauch bestimmt sind.

Durch unsere Produkte tragen wir maBgeblich zur Lebensqualitdt, Gesundheit
und zum Wohlbefinden der Menschen bei. Es geht um den Schutz der
Gesundheit, um sauberes Trinkwasser und ein hohes Hygieneniveau.

Unsere Produkte und Dienstleistungen decken grundlegende Bedurfnisse unserer
Kundschaft ab. Von den neun Grundbedurfnissen, die der
Wirtschaftswissenschaftler und Entwicklungsékonom Manfred A. Max-Neef
formuliert hat, erflillen wir die Bedurfnisse nach:

Lebenserhaltung / Gesundheit / Wohlbefinden
Schutz (unsere Produkte gewahrleisten Trinkwasserschutz aufgrund ihrer
hochwertigen Qualitat)
Erholung / MuBe
e kreatives Schaffen (Unser Einbauversprechen)
e Identitat / Sinn (bei Kundschaft), (Selbst-)Wertschatzung

Unsere Produkte und Dienstleistungen sind keine ausschlieBlichen
Luxusprodukte.

Unsere Produkte und Dienstleistungen tragen zur Erflullung grundlegender
menschlicher Bedlrfnisse bei. Jede unserer Leistungen unterstitzt die
nachhaltige Entwicklung gemaB den Zielen 3, 4, 6, 8, 9, 10, 12 und 13 der
Agenda 2030 fir nachhaltige Entwicklung (SDGs).

Ziel 3: Ein gesundes Leben fur alle Menschen jeden Alters gewahrleisten
und ihr Wohlergehen férdern.

Ziel 4: Inklusive, gerechte und hochwertige Bildung gewahrleisten und
Méglichkeiten des lebenslangen Lernens fir alle férdern.

Ziel 6: Verflgbarkeit und nachhaltige Bewirtschaftung von Wasser und
Sanitarversorgung fur alle gewahrleisten.

Ziel 8: Dauerhaftes, breitenwirksames und nachhaltiges
Wirtschaftswachstum, produktive Vollbeschaftigung und menschenwdirdige
Arbeit fir alle férdern.
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Ziel 9: Eine widerstandsfahige Infrastruktur aufbauen, breitenwirksame
und nachhaltige Industrialisierung féordern und Innovationen unterstitzen.

Ziel 10: Ungleichheit in und zwischen Landern verringern. Mehr Wohlstand
durch Auftrage / Arbeit von Bachlein.

Ziel 12: Nachhaltige Konsum- und Produktionsmuster sicherstellen.

Ziel 13: Umgehend MaBnahmen zur Bekampfung des Klimawandels und
seiner Auswirkungen ergreifen.

Bewertung: 3 von 10 (Fortgeschritten)
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E2 Beitrag zum Gemeinwesen

Die Bachlein GmbH zahlt Ertragsteuern und weitere Steuern in Deutschland am
Standort Coburg. Wir haben eine Auslandstochter in USA, die ihre Steuern in den
USA begleicht.

Wir haben einen Zuschuss vom Arbeitsamt bei der Wiedereingliederung eines
Mitarbeiters erhalten. Zusatzlich einen Innovationsgutschein des Freistaat
Bayerns zur Férderung einer Produktentwicklung (vor 1.5 Jahren).

Durch die GréBe des Unternehmens muissen wir keine MaBnahmen zur
Korruptionspravention einleiten. Allein die GréBe des Unternehmens stellt sicher,
dass keine korruptionsférdernden Praktiken vorkommen. Im Ubrigen tragen wie
die Grundsatze des ehrbaren Kaufmanns in uns. Alle Zahlungen werden durch
die Geschaftsleitung geprift und Rechnungen werden im 4-Augen Prinzip
kontrolliert.

Bewertung: 1 von 10 (Erste Schritte)
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E3 Reduktion dkologischer Auswirkungen

Aus der Erhebung des Corporate Carbon Footprints 2021 durch Climate Partner
ergibt sich folgende Gesamtsumme: 12.630 kg CO:e (inkl. Sicherheitsaufschlag
von 10%).

Diese Emissionen unterteilen sich wie folgt:

Stromverbrauch durch Home Office: 3.182 kg CO.e
Stromverbrauch stationar, Lager: 2.461 kg CO:e
Fuhrpark: 1.492 kg CO:e
Anfahrt Mitarbeitende: 1.471 kg CO:e
Brennstoff- und energiebezogene Emissionen: 1.437 kg CO:e
Elektronische Gerate: 1.241 kg CO:e
Eingekaufte Warme: 1.117 kg CO:e
Geschaftsreisen, ausschlieBlich mit der Bahn: 197 kg CO:e
BlUropapier: 21 kg CO.e
Wasser: 12 kg CO:e

Verpackungsabfall wurde in der Bilanz 2021 nicht bericksichtigt, da zum
Bilanzierungszeitraum keiner anfiel. Jetziger aufkommender Verpackungsabfall
im Lager wird von unseren Mitarbeitenden bewusst vor Ort getrennt und Uber
den lokalen Entsorger CEB (Coburger Entsorgungsbetrieb) fachgerecht
aufbereitet.

Zudem wurden fir vier Produktkategorien die jeweiligen Product Carbon
Footprints 2021 (Angabe ohne Sicherheitsaufschlag, Marge 1000 Stlick)
berechnet:

Rohre (Messing): 5.059 kg CO.e
Installationsprodukte (Messing): 2.964 kg CO.e
Schldauche (Edelstahl): 2.650 kg CO.e
Siphons (Kunststoffspritzguss): 806 kg CO.e

Hierbei wurden fur alle PCFs die Materialbeschaffung und Vorverarbeitung, die
Produktion, Verteilung und Lagerung sowie die Entsorgung betrachtet.
Materialbeschaffung und Vorverarbeitung machten hierbei jeweils den gréBten
Teil an Emissionen aus, vor der Produktion.

Mit unserer Arbeit entsteht auBer durch LKWs und/oder Autos keinerlei Larm,
der unsere Mitarbeitenden oder unserem Umfeld nachtraglich schaden wirde.
Dies schlieBt auch die Arbeitsprozesse vor Ort ein.

FUr die Bilanzierung des Corporate Carbon Footprints wurden alle notwendigen
Daten nach bestem Gewissen und Wissen (siehe oben) erhoben.
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Auf folgender Internetseite kann o6ffentlich eingesehen werden, welche Projekte

Bachlein unterstitzt, um Emissionen fir seine Produkte und das Unternehmen zu
begleichen.

Link: https://fom.climatepartner.com/tracking/18463-2210-1001/de

Bewertung: 4 von 10 (Erfahren
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E4 Transparenz und gesellschaftliche Mitentscheidung

Dies ist der erste Nachhaltigkeitsbericht, den die Bachlein GmbH erstellt hat. Der
Bericht wird auf unserer Internetseite unter https://baechlein.de veroffentlicht.

Wir moéchten mit gutem Beispiel vorangehen und andere Start-Ups ermutigen,
den Weg der Nachhaltigkeit fir ihr Unternehmen einzuschlagen. Der Bericht hat
uns bereits geholfen, die bisher fehlenden Aspekte unseres Handelns transparent
zu machen, die in friheren Berichten nicht erfasst wurden. Bisher haben wir
unseren Geschaftsbericht der GmbH im Bundesanzeiger veroéffentlicht. Die
Veroéffentlichung dieses Berichts ist ein weiterer wichtiger Schritt hin zu mehr
Transparenz in unserem Unternehmen.

Aktuell kénnen Blrgerinnen und Bilrger uns (ber die (Ublichen
Kommunikationswege per E-Mail oder Telefon kontaktieren. RegelmaBige
Befragungen unserer Kundschaft, wie bereits erwahnt, unterstlitzen unsere
Arbeit. Aufgrund unserer Produkte und Dienstleistungen besteht normalerweise
kein Grund flr die Bevdlkerung, mit uns in Kontakt zu treten. Es besteht kein
Bedarf an Mitentscheidung und Dialog mit Berlihrungsgruppen auBBerhalb unserer
Kundschaft und Mitarbeitenden.

Bewertung: 1 von 10 (Erste Schritte
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Mogliche Verbesserungen in der Gruppe E

- Partnerschaft mit NGO (Uberregional/regional).
- Verstarkt in Kontakt treten mit Coburger Gesellschaft.
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Ausblick

Kurzfristige Ziele

Wir streben an, Nachhaltigkeit in all unseren Geschaftsbereichen und in unserer
Méglichkeit einer Umsetzung zu leben. Fir uns steht hierbei an erster Stelle
Bewusstsein schaffen - flir uns als Team, aber auch flir die AuBenwelt. Das
wollen wir mit  sozial-6kologischen Engagement, z.B. regionalen
Naturschutzeinsatzen oder der Unterstitzung von Engagement unserer
Mitarbeitenden angehen. Zudem modéchten wir mit der Kommunikation unseres
Tuns nach auBen transparent offenlegen, was wir bereits, was wir anstreben und
wo Herausforderungen liegen — um somit im besten Fall andere Start-Ups und
Unternehmen motivieren, einen dhnlichen Weg einzuschlagen.

Landfristige Ziele

Die Umsetzung langfristiger Ziele ist fir uns als Start-Up nur realistisch, wenn
die Grundlage dazu besteht. Aus diesem Grund stellen wir diese einen Schritt
zurick und konzentrieren uns auf kurzfristige Ziele.

Prinzipiell méchten wir uns in langfristiger Sicher naher mit unseren Produkten
und zusammenhangend mit unserer gesamten Lieferkette auseinandersetzen.
Uberlegen, wie Produkte und Verpackungen optimiert werden, wie wir
sozial-6kologisches Engagement in der Lieferkette fordern kénnen. Potenzielle
Verbesserungen miussen hier genau betrachtet und diskutiert werden. Auch die
Betrachtung interner Unternehmensstrukturen sowie Mitarbeitendenstrukturen
und damit zusammenhdangende Optimierungsmdoglichkeiten fallen in die
Kategorie langfristiger, sozial-6kologisch-6konomischer Ziele, die in erster Linie
eine feste Basis flir eine nahere Betrachtung benétigen.

Datum: 31. Juli 2023
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Impressum

Bachlein GmbH
Gartnersleite 20
96450 Coburg
Deutschland

Mitarbei
Jan Carlsen, Bachlein GmbH

Stella Carlsen, Bachlein GmbH

Jurgen Linsenmeier (https://www.juergen-linsenmaier.de/)
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