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FCC Stotement

This egquipment hos been tested ond found to comply with the limits for o
Closs B digitol device, pursuant to part 15 of the FCC rules. These limits are
designed to provide reasonable protection against harmful interference a
residential installation,

Thiz equiprment generates, uses ond can rodiate radio frequency energy

and, if not installed ond used in cccordance with the instructions, may couse
harmful interference to radio communications. However, there is no guarantee
that interference will not occur in a particular installation, If this equipment
does cause harmful interference to rodio or television reception, which can be
determined by turning the equipment off ond on, the user is encouraged to
try to correct the interference by cne or mare of the following measures :
-Reorient or relocate the receiving antenna.

-Increase the separation between the equipment and receiver,

-Cannect the equipment into an autlet on o circuit different from thot to which
the receiver is connected.

Consult the dealer or an expenenced radio/TV techmcian for help.
Responsible for compliance could void the user's authority to operate this
equipment.| Example-use only shiclded interfoce cables when connecting to
computer or peripheral devices),

Ay Changes or modifications not expressly approved by the party
responsible for complionce could void the user's authority to operate the
equipment. This equipment complies with Part 15 of the FCC Rules. Operation
is subject to the following two conditions ;

{ 1)1This device may not cause harmful interference, and ;

( AThis device must accept any interference received, including interference
that may cause undesired operation,

FCC Rodiation Exposure Statement @

The eguipment complies with FCC Radiation exposure limits set forth for
uncontrolled ervironment This equipment should be installed and operated
with minirmum distance 20cm between the radictor and your body,

FCC 1D 2AZL7-Z5-GX15
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"_ 1. After-Sale Support

Dear friends,

Thank you very much for supporting COOAL

Please read this manual thoroughly before using this wireless security camero.
If you have any issues, please email your order numiber and the proflem

10 support-eu@cooau.com oF support-us@cosau.comOn receiving your
message, we will provide o fost solution in 24 hours.

Please do not worry, Actually, many problems con be easily solved by setting,
such as Networking Connection Faills, Maotion Detection Delay, Solar Parel
Charging, Folse Alarm, Battery Management etc. We promise all the cameras
hove been carefully checked and pockaged before shipping.

We offer o lifetime technical support for your camera, and we are haoppy to
provide all possible support for you. If you have any gquestions during using,
please feel free to contact us, We will try to find a salution for you with cur
professional camera engineers,

Warm Regards
COOAU Service Team .
MNote: EN

The camera only supports 24GHz WiFi. It does not support SGHz WiFi.
Before connecting this camera to the WiFi please ensure the Wi-Fi signal
strength is to be over than B5%. If the camera is far away from the signal
source, it won't be connected successfully for the first time,

If wour router is connected with too many devices, the comera will fail to
connect Wi-Fi becouse of the P oddress conflict,

To safeguard your privacy, you would be better to use CO0AL CAM app.
But for easier management with other cameras, you could also use the
‘CloudEdge APP to control this comera, It does not support PC Browser and
other Software,

This wireless camera supports events recording when Wi-Fi disconnected.



" 2. Product Introduction

Lens
Spotlights and Micraphone
IR Light=
Working status = —— PIR Sensor

Light

Mounting Bracket e —

Charging Indicator Light

— DC SV USE Port
Power Key —I
-
=y
Reset Key

5D Card Slot



Press and hold for 5s for power on/ power off the

Power Key
camora.
Reset Key F‘res.s and hold for s to reset or restore to factory
setling,
S0 Card Slot Support local 5D card storage (up W 1286).
Power Light Red means charging, blue means fully charged.
Microphone Copture sound for your videos,

Working Stotus
Light

Solid on redt Metwork is abnormal.

Slow flickering red: Awaiting Wi-Fi connection ond
start- adding devices.

Wi-Fi fast flickering red: Wi-Fi connecting

Solid on blue: Wi-Fi connected successfully, the
camera running normolly.

Speaker

Two-way audio output.

LSE Charge Port

Ulse SV/248 mini usb cable to charge this camera.

" 3. APP Installation and Account Registration

4.1 Download 'COOAU CAM" APP
Method 1 Download 'CO0AL CAM' APP from APF Store (105) or Google

Play(Android);

(It also compatible with " CloudEdge ARP, but there will be some difference
as the app is updated, =o if you hove any guestions with the opp, pleaze

contoct us)

Methed 2: Scan COOAL CAM' APP QR code to download it




Tips:

Please grant the following 2 permissions while using this APP for the first time.
1) Allow 'CTOOAL Cam' APP to access mobile cellulor dota and wireless LAN or it

will il to add IP camera,

2) Allow TOOAL Cam' APP to receive pushed message or the phone will not
receive alarm push when maotion detection ar audible alarm is triggered,

-
 Sarmngs ORI Cam

W irenos
O wwew
. cames
R ]
B —

HOUNAE
s v Bampe

Wankess [ala

L —

a8

CO0AL Cam

B Bk

Fwen Provires

Matificaton Grtaging

3.2 Register Account

MNew users need to register by email. The concrete steps are as following:

1) Click "Sign ug'

-
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2} Follow the steps to complete the registration of the account

3 Log In.
Mote:

* When registering a new account please choose the region which you are



actually in and carrect country code. (Different registered regions cant

shore the comera)
* Please choose to register by e-mail.

" 4. How to Add a Camera to APP

4.1 Install Micro SD card

Plegse insert Micro S0 card to record videos when motion detected and
playioack, (Micro 2D cord |5 not included; the comera supports up to 128GE

Micro S0 card).

Mote: Please insert the Micre S0 cord before power on, otherwise, the S0 card

cannot be detected,

4.2 Power on Camera

Press ond hold on the power button for 53 to turn on camera (If it can't be
powered on, please plug in DC 5V/24 power adapter to charge the camera for

15min first),
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Cannot turn on my camera?
* Chaorge the camera, and then try to turn on it
* Press and hold the power key until turning on the camera. (can try many
tirnes)
If wou tried the above steps, but still no luck, please message your arder and
problem to support-eu@cooou.com or support-us@cooau.com,

4.8 Connect the Camera

— o

Jem-100cm amartghone

Mote:
* Put the comera and smart phone 1to 3 feet (30 to 10dcm) owoy from the
=MWl router to set Wi-Fi.
* The comera only supports 24GHz Wi-Fi, It doesnt support SGHZ WIFI,

4.4 Wi-Fi Connection Steps

ATurn on the comera;

BPress and hold the reset button for 5 seconds to reset or restore foctary
defaults until vou hear the sound of "Boogu” (mean resetting successfully);

C.Run COOAL CAM App, click "+ at the top right and select "Bottery Camera’,
According to the guide on APR please ensure the camera was activated. (The
LED indicator light is turning red and flickering slowly);

DChoose 24GHz Wi-Fi 5510 and enter the password, and then click the ‘next
step”,

E: Click the “OK' to make sure the wifi information confirmed.

F: After entering the following operation interface, please click "Next’ and you
will see the "Scan QR Code” interface,

G Put the QR code in front of the comera lens about 10-15cm. The device lens
iz aimed at the QR code on the phone screen with a distance of 10-15cm.



After the device recognizes the QR code, the comera will make o sound
‘Boogu, After heard it, please click next’,

H. Then, the comera will start connecting to Wi-Fi. After the connection has
finished, it will skip to Device Found page, you can edit the camera name
and click 'Tong, and then go to your device list and start viewing videos,

15-25CHM

My camera fails to connect Wi-Fi?

1. Make sure the connection Wi-Fi of the camera is 24GHz. In our experience,
the network connection is foiled in most cases due to the user connected to
SGHz WiFI.

2. Make sure the password correction of the Wi-Fi. [Note: the password of the
WiFi cannot include single quote, underline, space and virgule (/).

3. Check the number of the devices your router connected. In general, the
router has o connection limits. Once the devices that your router connected
excess the its max limit numbers, other devices will cannot connect the
router,

4. Maoke sure the QR code on the phone screen is normal ond the distonce
between the phone ond the comera lens iz 10-15em (37-5%inch) during the
SCANNING Erocess.

2. After checking the abowve information, if the camera cannot connect the
Wi-Fi, please try to re-download the APR reset the camera and restart the
router, and then add the comero again.

& If you tried oll steps, but still no luck, plecse messoge your order and
problem to support-eu@cooau.com or support-us@cooau.com.



" 5. Camera Installation

How to instaoll it ;

A Select the instollation location; (You cam install it on any flot surface: such
as Table, Wall, floor, ect)

B. Take the comera and your phone to the installation location;

. Use the Installation Guide in the App to diognose the signal strength of
your Wi-Fi network, (It is suggested that you install the camera in a ploce
that has o strong WI-FI signal 5o that this camera will work well for you))

D. Use a power drill ond screws to fix the bracket on the wall. It is suggested
vou install the comera at 2.4 -3m from the ground.

E. Rotote the comera into the bracket, you can adjust the installotion angle of
the camera by adjusting the bracket to get a better viewing angle, (The part
of the bracket where the comera is attached can be rotated for different

angles.)
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Tips:

* Please maoke sure the woll or surface where you wont to install the comera
iz flat. For easier installation, it is suggested to use drill Concrete wall may
not suitable for the installation,

- Please do not install the camera ot o position that nears heat source, such
as Air conditioner outdoor unit and Kitchen smake outlet,

* Try to ovoid installing the product on the side of a lively rood. Frequent
pedestrians and vehicles will keep waking up the camerg, resulting in
frequent alarm messages and extremely fost power consumption,

* Plegse dao not install the comera at o position away the router. The praduct
needs a good Wi-Fi signal to works well.

« When installing the camerg, its not suggested to make the PIR sensor
vertically face the moving object otherwise, it may not detect the motion
evients, It s suggested to make the angle between PIR sensor ond detected

abject larger than 15 degree.

B 7f EN
Height totion SensorHeight
— Dowrward 10°

Detection Coverage

NN\

Bt
Suggestion: Height kation SensorHeight
the best dowrward tilt Dowrward 15°
angle of the lens is 30°
to abtain the best alarm -
FER e, Detection Coverage



“_ 6. Function Introduction

6.1 APP Interface Introduction

Devicas ® 4

List Manogement
Top to change this comera list
mode.

Multi-device Manitaring
Watch multiple comeras (up to 4) on
QNe sCreen.

Add o Camera
Add o new comera to your account.

Camera Status

Enter the Monitor Detail Page

Device Share
Sharing this camera (Can change
sharing mode after sharing)

Viewing alarm Detail

Cloud Storage

Sharing Histary
Checking the history of shared
devices,

Alorm Messages
Matifications of motion detection
history,

a
o
Dwvicey hlrnagen ™
\ A ?
4 Messages A
@ Shaing Hislory n > 0
.r'_'!. Marm Muossages u >
n
@ System Massages - B

System Messages
Checking the history of system
notifications,

. A
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Play Alert Video
Tap to watch the alarm recording
video details,

13

Detection Time & Type of Detection

14

Screenshot
Detect event thumbnaoils, tap to
Zoom in on static screenshots.
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15

Account
Check account details -QR Code
App logout -Reset possword

14

Device Share
Sharing history for all cameras in
this account,

Album
Checking images/videos saved on
your smartphone.

18

FAG
Some solutions to frequently asked
questions,

19

Help & Feedback
Freguently asked guestions
Feedioack on problems

20

About Ls
Web - Email - Focebook of COOAL

|

Settings

Basic settings - Application
version confirmation - Clear Cashe
Deactivate account
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Album

Rassed

Open the Detailed Settings.
You con moke various detailed
settings for the comera

Comera Speoker on/off
When turned on, you can hear the
sound from the camera side,

Video Clarity Setting
You can select the video/images
guality from 50 and FHD.

Full Screen Option
Tap to enter full screen view and
YOI AN 200m in on some details,

S0 Card Video Playback

Cloud Storage Video Playback

Screenshaot
You can capture live video as a still
image and save on yvour phone.

Intercom
Press ond hold while specking, you
will hear o voice from coamera.

Record

You can manually record the video
you need at any time, It will sove on
yOUr pFore

10

Motion detection
Set the motion detection on/off,

n

Album

The screenshots and manually
recorded video files thot sove on
your phone.
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Video Timeline
Drag it to select the date on a 24-
hour timeline

Timeling Zoom Button

Top it and swipe up and down Lo
change the time interval of the
tireline,

Calendar
Select and play the recorded video
according to the dote,

Alert
Wiew alarm message video,

Secreenshot
Video snopshot

Record
First click to start recording, then
click again to end recording.

Album
Store screenshots and manual
video files.




{ Settings

Maodify the name of your camera

Alarm notification received or not

wzszzen

Recoive Alarl Notilications
Dwica Sharg

Device Information
Installalion Guide

Rsie Funersn

Poanr Saving Settings

MAton Dabection

E. -

8

e

"

Cloud Sterage Sarvice

Dot Warson

Delete the Dewv :E’E

v,

Share histary of this camera

Device Information

Metwaork: Information, Signaol
StrengthVirtuol 1D, IR, Moc Address,
Time Zone

Installation Guide

Lize Metwark Diagnasis to find o
installation locations with stronger
wifi signal.

Basic Function

furn onfoff the Network Indicator;
Speaker Volume; Screen File; Might
Wision; Power Management;

Power Saving Setting
Set the Alorm Interval and the
‘Recording Time;

Motion Detective

Detection Sensitivity; Alarm Interval;
Alert Time: Alorm Areo; Audio and
Light Audio;

Recording Management
Recording Time Setting; SD card
capacity checkingg

Cloud Storage Service

Firmware version of your camera

Delete the device from your
account




6.2 Device share

The steps of sharing your cameras to

ather users:

1} Irvite your friends to downlood and
install the "COOAL CAM APP and log
1.

2) Click on the "Device Share” to watch
the operation video and follow the
steps to complete device sharing.

Tip: When sharing, please ensure that

vour APP account is registered in the

same region. Otherwise, you will mot be
able to share successfully.

" 7.SD Card Record

Divices = +

The product doesn't include 50 card, If you need o SD card to store flies,

please buy it by yourself,
50 cord requirements:

T It is recommended to use San Disk, Samsung and other brand cards,

2) Support 8-128GE capacity;

3 It is recommended to use o standard Class10 5D card;

4} Orly FAT32 formot is supported,

Mote: Insert the memory card into the S0 card slot of the device, and the
device will outomatically start saving videos,

Haow ta watch the videos in SD card?

Method 1 Click the "Histary ar Vides Play™ button of the alarm infarmation
icon in the APR to enter the video playback interfoce. Drag the timeline or
select the alorm point to find the corresponding time period record.
Method 2: Insert the SD card into the computer and corvert the video formaot
to kP4 via drd-party, When the video is MP4 formaot, you con directly wotch it

on the computer.
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Finle sithvily i supgier b B oselect foen 1 10
Higher the value, sasier b trigger the motion detacton and
#larm
Sensitivity Detectmg Dustqnce
{For moving objects)
Level 1-3 (Low) Up to 4-5 meters
EN
Lewvel 4-7 (Mid) Lp to 3-8 meters
Lervel 8-10 (High) Up to 8-13 meters

" 8. Battery Management

Enter the application-"Parameter Setting™"Maotlan Detection’ interface.

< Metion Detection

Maotion Detection D

Adter ourni i It &N, YO0 CAN Mesaonr e uman BeElndce wiho
sEands in Trond of the dévice and sénd Marms. It S possible
fo choosn dilleren] duleciion sonsfivis

Detaction sensilivity

Warrn Tip:

When you encounter the following problems in using this comera, you can

adjust the motion detection sensitivity to solve them.

Mote;

T Itis recommended that the alarm sensitivity be set to level 810 if missed or
deloyed olorms accur frequently,

2 It iz recommended that the alarm sensitivity be set ta level 1-3 if false alarms
ocour frequently.

3) It is recommendead that you adjust the sensitivity to lower level Alarm
sensitivity and detecting distance from high level are too far to easier
false triggering. In winter, it easily coused folse olarms becouse of bigger
temperature range. Also, PIR alarm will be interference from weather and



temperature,
A It is recommended that you adjust the sensitivity to higher level In summer,
it coused missed or deloyed alorms becouse of smaoller temperature range.
9) If you notice the poor performance of motion detection in the night
ervironment try to turn off "Night Detection’,

s . . a
< hMation Daecron { ¢ Audio waming and stroba light I
e n
ot ' Aupclia warning snd sireha lighs (}
Z minuies
Audio warning
& minuies .
10 minuAes T 5 Wi Al il T

Whike Leght warning
The Alen wil be iriggenen only when human . i
Fratian 5 deBen

Hight Detection

Diry Drtection D Ao warmirgg and strobae light

Alert Plan H

EET The Namel D00 O W ¢
slarm waers duning This teme pevied

Alarm Area n »
A waming and slrobs Bghl ! -]

LL:_-““ ) &nd 4300 1ORG H anly vakd at sl P \_ _J

e
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1. Alarm Interval

Set the alorm interval here if you need.

2. Human Detection

You con choose ta turn this an to only detect hurmans, filter other motion
detections, and you can also choose the time period for detection,

3. Alarm Plan

Yiou can select the alarm time here 1o avoid excessive interruptions.

4. Alarm Area

You con set the alarm zones to be monitored.



Alarm area select

PEMCVE O SQUQre ared

add o square area

5 Audible warnings and white light warning.

Audible warning:

If motion or a humanoid object is detected, the comera will sound an cudible
alorm. You could adjust the volurme)

ite light warning:
motion or a humonoid object is detected, the comero will sound a light

WD nlr'ug

Audio warning and white light warning:

If motion or o humanoid is detected, the camera will sound an audio alarm

with a light.

Important Motice:

T Only in the ‘White Light Mode or the Audio warning and white light warning'
mode, and when the camera detects motion, you con get the color night
wiew

2) The alarm time of this three modes of audio and light alarm is 30s. If you
turn off this function, the sound and light will not be issued. You can choose
any alarm mode aocording to the actuol use situation;



" 9. Battery Management

9.1 Charging the camera

It is recormmended to use o SV/2A power adapter for charging. Please use the

usb cable in the package to chaorge this comerao.

Mote: If a 5 V2 A power adapter is not available, other sizes of OV power heads

can also be charged.

How to judge whether the charging is successful?

The device's charging indicator light is red, which means it is charging. A blue

light means that charging is complete. It will toke approximately 10 hours or

more to fully charge.

Whaot should | do if the charge fails?

1. Determine whether the power adapter is good, try onother ane,

2. Determine whether the LSE charging cahble is good, try another ane.

3. The charging indicator may be defective, please check the charging
condition in the phone APR

4, Determine whether the charging port of the device is not in good contact
with the USE charging cable.

5, The device has o low temperature charging protection module, please dont
charge the device ot low temperatures,

&, Contact customer service: support-eu@cooau.com or support-us@cooau.,
com.

9.2 Battery life

If the device does not detect o maving abject the device will enter sleep mode,
reducing the power consumption of the device,

If the device detects o moving object it quickly wokes up and starts within 1
second and takes screenshot with recorded video,

Warm i When the termperature is below -20%C, the battery may enter self-
protection mode, which caused the comera automatically be shut down, But if
the temperature rises, the bottery will automatically return to normaol stote,

At the low temperatures, if you need to charge this comerg, please place it on
haome several hours first, In room temperature, the self-protection mode of the
bBattery will automatically be shut off to charge this camera safely.

Why the battery life of my device is poar?

A Please check whether the number of olarms is too frequent. Because the
working time of the device determines the battery life, The more freguent PIR



wake-ups, the faster the battery consume due to the longer warking time., It

is recommended to appropriotely lower the motion detection sensitivity of
the device and set the olarm interval and alarm time plon. (Note: Outdoor

air conditioning units, moving cars and the passing pedestrians will cause
frequent alarms, Please adjust the angle of the device to avoid these objects)
Bin cold weather, the battery copacity will be reduced, which will affect the
endurance of the device,

Contact customer service: support-eu@cooau.com or support-us@cocau.
com,

7 10. FAQs

For more detailed FAQs, please log in to the APP search in "Me'-FAL -"Help

Document™Battery Camera”

The device prompts offline?

1) Check whether the equipment is in the power-on state, ond observe whether
the warking light of the equipment is an normally,

2) Chieck whether the Wi-Fi network is in good condition and restart the router,

J) If the device i located for away from the router, which results in the inability
to abtain a good WI-Fi signal, it is recommended to move the router to a
closer ploce or add a Wi-Fi amgplifier to improve the Wi-Fi performance of
the home.

4 Dedete the camera from your CODAL CAM account and add it again after
regetting the device,

Check whether the device firmware and application program are the latest

version.

Update router or VW-R password?

Delete the camerd from your CO0AU CAM account, After resetting the device,

use the new Wi-Fi ond password to add it agoin.

Car't play historical videa?

1. Check the status of the 3D card in "Settings’ to ensure that the S0 card has
been successiully recognized.

2. Reimsert the S0 card.

3. In the application, format the S0 card,

4. Try another new S0 card.

Alarm push frequently?

1In the app, lower the sensitivity of the motion detection alarm,



2Check whether there are objects that interfere with and trigger the PIR

sensar in the field of view of the device, such as the outdaor umt of the air

conditioner, driving cars, passing pedestrians, etc. The angle of the device can

be adjusted appropriately to avoid these easily disturbing objects.

ATurm an Thuman motion detection” and use humanaid algorithm to filter

useless alarms.

The phone cannot receive the alorm push?

1 Turn on all the push permissions of the "CO0AL CAM application in the
systerm settings of yvour mobile phone,

2. Maoke sure that the devices motion detection function is successfully turned
o,

3. Restart the phone, ond clear the cache on Android phones.

4, Check whether the network is good.,

EN
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7 1. Kundendienst

Liebe Kiauter,

vielen Dank, doss Sie COOAL unterstitzen

Bitte lesen Sie dieses Hondbuch sorgféltig durch, bevor Sie die
Uberwachungskamera verwenden. Wenn Sie irgendwelche Probleme Raben,
senden Sie bitte lhre Bestellnummer und das Prablem per E-Mail an
support-eu@cooou.com. Sie sollten innerhalt von 24 Stunden eine
Rickmeldung erhalten.

Tatsachlich kénnen viele Probleme durch ginfache Einstellungen geldst
werden, Z.B.verbindungsfehler, Bewegungserkennungsverzdgerung, Aufloden
aus dem Solarmodul, Fehlalarm, Botteriemonogement, usw Wir versprechen,
doss alle Komeros vor dem Versond sorgfaltig geprift und verpockt wurden,
L':Il::rrigens bieten wie lebenslongen technischen Support far Ihre Kamera und
helfen Ihnen gerne weiter, Bei weiteren Fragen oder Unklarheiten bei der
Mutzung kdnnen Sie sich gerne an uns wenden, Wir werden versuchen, mit
unseren professionellen Ingenieuren eine gute Losung zu finden.

Herzliche Gribe

COOBL Service Team

Hinweis:

« Die Karmera unterstitzt nur 2.4 GHz WLAN und kein 3-GHz-WLAM.

* Bevor Sie diese Komera mit dem WLAN verbinden, vergewissern Sie sich
bitte, dass die WLAN-SignalstErke (ber 85 % lisgt. Wenn die Komera weit
won der Signalguelle entfernt ist, wird sie beim ersten Mal nicht erfolgreich
werkunden.

« Wenn ke Router mit zu vielen Gerdten verbundern ist, kann die Kamera
aufgrund des IP-Adresskonflikts keine Wi-Fi-verbindung herstellen.

* Um Ihre Privatsphdre zu schitzen, sollten Sie besser die COOAU CAM-App
verwenden, Fdr eine einfachere Verwaltung mit Komeras verschiedener
Marken kinnen Sic diese Komera jedoch auch mit der CloudEdge-App
steuern. Diese unterstitzt jedoch keinen Jugriff per Browser oder andere
Software,

* Ereignisse werden guch dann weiterhin aufgezeichnet, wenn die WLAN
Werbindung abbricht.

23
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" 2. Product Introduction

Linze

Scheinwerfer und IR- —s = ‘»
Lichter

Arbeitsstotus Licht —

Montagebigel ———

Mikrofon

PIR-Sensor

Lodekontrollleuchte

Ein-fAustaste

S Lautsprecher

-:’ Zurdcksetzen-Taste

0 5V USB-
Anschluss

Sh-kartensteckplatz



Ein-fAustaste

Halten Sie die Taste 5 Sekunden lang gedrickt, um
die Kamera ein- und auszuschalten

Halten Sie die Taste 5 Sekunden lang gedrickt, um

Zuriicksetzen die Werkseinstellungen wiederherzustellen.
5D- - : : .
Kortensteckplatz SD-Kartenspeicher (kis zu 128 GH)
Rotes Licht bedeutet Laden; Blaues Licht bedeutet
LED
voll geloden
Mikrofon Mimmit den Ton flr Ihre Videos auf,

Statusanzeige

Leuchtet Rot : Metzwerk ist abnormal

Langsam blinkendes Rot: schlechte Wi-Fi-
Verbindung/ Offlineg; Die Kamera sucht nach einer
Metzwerkverbindung

blinkt schnell Rot auf: Wi-Fiverbindung wird
hergestellt

Leuchtet blau: Wi-F| Verbindung erfolgreich (die
Komera lGuft normal)

Loutsprecher

Audio Ausgang.

UsBe-
Ladeanschluss

Verwenden Sie ein SV/248 Mini-USB-Kakel zum
Aufladen der Kamera,

" 8. APP-Installation und Kontoregistrierung

3.1 Herunterladen der "COOAU CAM" App
Methode 1: Laden Sie die "CO0AL CAM® App ous dem App Store (I05) oder
Google Play (Android) herunter

(Die Kamera ist ouch mit CloudEdge App kompatibel, Zwischen den Apps gibt

es unterschiede, weshalb Sie nochfragen sollten, falls Sie fragen haben)
Methode 2 Sconnen Sie den QR-Code der COOALN CAM App, um sie

herunterzuloden.




COOAU Cam

Bitte gewahren Sie die folgenden ? Berechtigungen, wenn Sie diese App zum

ersten Mol verwenden,

I Erlauben Sie der 'COOAU Carr-bpp den Zugriff auf Mobilfunkdaten und
WLAMN. Sonst kann keine IP-Kamera hinZugeflot werden,

2) Erlauben Sie der 'COOAU Car-App, Push-Machrichten zu senden, da Sie
sonst keine Benoachrichtigung erhalten, wenn gine Bewegung erkannt wurde,

i A ¢ B!
§ bomietagrn SO0M Can
— -—
® ton - - -
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3.2 Konto registrieren

Neue Benutzer missen sich per E-Mail registrieren. Die konkreten Schritte sind
wie folgt:

N Klicken Sie auf "Registrieren’

2) Folgen Sie den Schritten, um die Registrierung des Kontos abzuschliefen

3 Melden Sie sich an

4



Hinweis:

» Bei der Registrierung eines neuen Kontos wihlen Sie bitte die Region in der
Sie sich gerade befinden und den richtigen Léandercode. (Verschiedene
registrierte Regionen kinnen die Kamera picht gemeinsom rutzen),

« Wiihlen Sie die Registrierung per E-Mail

"_ 4. Hinzuflgen einer Kamera zur APP

4.1 Micro-SD-Karte einlegen

Legen Sie eine Micro-5D-Karte cin, um Videos bei Bewegungserkennung
aufzurehmen und wiederzugeben, (Micro-5D-Karte ist nicht im Lieferumfang
enthalten; die Komera unterstitzt Micro-SD-Karten mit bis zu 128 GB)

Hinweis: Legen Sie die Micro-SD-Karte ein, bevor Sie die Komera einschalten,
andernfalls kann die SD-Korte nicht erkannt werden,

4.2 Kamera einschalten

Halten Sie die Einschalttoste 5 Sekunden lang gedrickt, um die Kamera
einzuschalten wenn sie sich nicht einschaolten lGsst, schliefien Sie bitte zuerst
dog DC 5V/24 MNetzteil an, um die Komera erstmal oo, 15 Minuten zu laden).

Kraftschillssel

Untan

Lindrehpnkrol uchie

¥
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leh kann meine Kamera nicht einschalten?
» Laden Sie die Kamera auf, und versuchen Sie dann, sie einzuschalten,
- -Dridcken Sie die Einschalttaste und haolten Sie sie gedrackt, bis sich die
Kamero einschaltet (Sie kénnen es auch mehrere Male versuchen),
Wenn Sie die oben genannten Schritte ausprobiert haben, aber immer nach
kein Erfolg haben, senden Sie bitte Ihre Bestellnummer und Ihr Problem an
support-eu@cooou.com.

4.3 Anschliefien der Kamera

Bt |

]

Hem-10em Seiartphonsg

Hirnweis:
+ Stellen Sie die Komera und das Smartphone in einem Abstand von 30 bis
100 cm zum Router auf, um die Wi-Fi verbindung einzurichten.
- Die Koarnera unterstdtzt nur 24GHz Wi-Fi und kein SGHz-WIFI

4.4 Schritte zur Wi-Fi-Verbindung

ASchalten Sie die Kamera ain.

BHalten Sie die Reset-Taste fir 5 Sekunden gedrickt, um die Kamera
zurlickzusetzen bzw die Werkseinstellungen wiederherzustellen, bis Sie
einen Ton hiren, (Das Zurdcksetzen ist donn erfolgt)

C.Starten Sie die COOAL CAM App, klicken Sie oben rechts auf ™+ und wahlen
Sie "Batterickamera’”. Wie in der Anleitung in der App beschrieben, stellen Sie
bitte sicher, dass die Kamera aktiviert wurde, [Die LED-Anzeige leuchtet rot
und flockert langsom)

Dwahlen Sie die das WIFI Metzwerk aus und geben Sie dos Passwort ein.
Klicken Sie dann auf "néchster Schritt”.

E. Klicken Sie auf "OK’, um dic eingegebenen Daten zu bestdtigen,

E Klicken Sie ouf "Weiter”, Dort finden Sie die Oberfléiche zum Einscannen des
QR-Codes”,



. Holten Sie den OR-Code ca 10-15 cm von der Komera entfernt und warten
Sie bis Sie einen Ton van der Kamera haren. Klicken Sie dann auf hrem
Telefon auf "Weiter”.

H. Dann beginnt die Kamera mit der Wi-Fiverbindung. Mach Abschluss der
Verbindung wird die Seite "Gerdit gefunder” ongezeigt. Dort kdnnen Sie den
Kameranomen bearbeiten. Dann auf Fertig® klicken, um die Gerateliste
aufzurufen und Videos anzuschauen.

12-25CM

Meine Kamera kann keine Wi-Fiverbindung herstellen?

1) Bitte stellen Sie sicher, dass das Metzwerk, welches die Komera nutzt, 2.4 GHz
betrigt. Unserer Erfahrung noch scheitert die Netzwerkverbindung in den
meisten Fallen, wos dorauf zurdckzufihren ist, dass der Benutzer S-GHz-
WLAMN verwendet hat,

2) Stellen Sie sicher, dass das Passwort des Wi-Fi Korrekt ist. (Himweis: Das
WLAN-Passwort darf keine einfachen Anflhrungszeichen, Unterstriche,
Leer reichen und Virgule (f) enthalten)

3 Uioer prafen Sie die Anzohl der Gerdte, mit denen lhr Router verbunden ist,
I Allgerneinen hat der Router Verbindungsbeschrénkungen. Es kann sich
also kein weiteres Gerdt mehr Verbinden.

4) Stellen Sie sicher, dass der QR-Code ouf dem Telefonbildschirm normal ist
und der Abstand Fwischen dem Telefon und der Komera 10-15 cm betrégt,

5) Wenn die Kamera noch der Uberprifung der obigen Informationen keine
WVerbindung zum WLAN herstellen kann, versuchen Sie bitte, die App erneut
Rerunterzuladen. Setzen Sie aullerdem die Kamera zurlck, starten Sie den
Router neu und figen Sie die Komero dann erneut hinzu, Alles versucht,
aber immernoch kein Erfolg? Senden Sie Ihre Bestellnummer und lhr
Problem an support-eu@cooau.com.
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" 5. Installation der Kamera

Wie wird sie installiert?

A Wahlen Sie den Installationsort aus (Sie konnen die Komera an einer
beliebigen flochen Stelle installieren, 2.B. an der Tisch, der Wand, dem
Boden, usw)

B. Bringen Sie die Kamera und [hr Telefon an den Installationsort

C. verwenden Sie die Installationsanleitung in der App, um die Signalstérke
Ihres Wi-Fi-Metzwerks zu ermittelr. (Es wird empfohlen, die Komero an einem
Qrt zu installieren, an dem es gin starkes Wi-Fi-Signal gibt, domit die Kamera
gt funktioniert).

L Verwenden Sie eine Bahrmaschine und Schrauben, um die Halterung an der
Wand zu befestigen. Es wird empfohlen, die Kamera in einer Hohe von 2.4 bis
3 m dber derm Boden zu installieren,

E. Drehen Sie die Komera in die Halterung, Sie kbnnen den Installationswinkel
der Kamera aonpassen, indem Sie die Halterung anpossen, um einen
besseren Betrochtungswinkel zu erhalten, (Der Teil der Halterung, an dem
die Komera befestigt ist, kann flr verschiedenes Winkel gedreht werden,)

r=r %
7 N é”_,)

g l "l
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Tipps:
» Bitte stellen Sie sicher, dass die Wand oder Oberfliche, auf der Sie die

Kamera instollieren mdchten, eben ist. Zur einfocheren Instollation wird
empfohlen, einen Bohrer zu verwenden. Eine Betonwand ist méglicherweise

rickt fir die Instollotion geeignet.

+ Bitte installieren Sie die Komera nicht in der Mahe von Wirmeguellen, wie z. B.

kKlimaoonlagen und Rouchabzigen in der Klche.
= Viersuchen Sie, dos Produkt nicht am Ronde einer belebten Stralie zu

installieren, Fulgdnger und Fahrzeuge werden dic Kamerd immer wicder

aufwecken, was zu hiufigen Alormmeldungen und extrem schnellem
Stromwer brouch flkrt,
+ Bitte instollieren Sie die Kamera micht an einer, vom Router 2u weit

entfernten Stelle. Dos Produkt bendtigt ein gutes Wi-Fi-Signol, um gut zu

funktionieren.

* Bei der Installation der Kamera sollte der PIR-Sensor nicht vertikal ouf daos
sich bewegende Objekt ausgerichtet werden, da er sonst méglicherweise

die Bewegungsereignisse nicht erkennt. Es wird empfohlen, den Winkel

owischen dem PIR-Sensor und dem erkannten Objekt gréber als 15 Grad zu

halten,

N

|-|. e Bewegungssensor
— abwirts 10

Detektionsabdeckung

N\

NN\

REM
Hahe

Bewegungssensor

Morschlag: abwarts 15

Der beste Meigungswinkel des
Objektive nach unten ist 307 e
So erhdlt mon den besten s
Alarmerkennungsbereich, Detektionsabdeckung
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" 6. Einfiihrung in die Funktionen

6.1 Einfihrung in die App

rsg Appareils
1]

B ]

.

@ +

Won cormote

"“

Listerverwaltung
Tippen, um den Modus der
kameraliste zu andern.

Multi-Ger&te-Uberwachung
Uberwachen Sie mebrere Kameras
{bis zu 4) ouf einem Bildschirm.

Hinzuflgen einer Kamera
Fiagen Sie eine neue Kamera zu
lhrem Kanto hinzu

Kamerastatus

Aufrufen der Detailseite

Gerdt freigeben

Freigabe dieser Kamera (Sie kdnnen
den Freigobemodus noch der
Freigabe andern)

Anzelgen der Alarmdetails

Cloud-Speicher

AN

4 mattellumgen

(5 TenHissonie
*
[0} Alarmmeicungen

C:I Symammalcungan

.

_Freignheverluuf
Lberprafen des Verlaufs der
freigegebenen Gerdte,

0

Alarm-Meldungen
Benachrichtigungen diber den
Verlauf der Bewegungserkennung.

System-Benachrichtigungen
Uberprafen des Verlauls von
Systemmeldungen.
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Alarmvideo abspielen
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12 | Tippen, urm die Detalls der
Alormaufzeichnung zu sehen.

1 Erkennungszeit & Art der
Erkennung
Bildschirmfoto

14 Minioturansichten der erkannten
Ereignisse, Tippen , urn Aufrnahmen
Zu vergrofern.
konto

15 Kontodetails prifen - GR-Code
~App-Abmeldung - Kennwort
Furdicksatzen
Geratefreigabe

16 | Freigobeverlouf fir olle Komeras in
diesem Konto.
Aloum
Uberpriifen der auf lhrem

17 .
Smartphone gespeicherten
Aufnohmen
FAQ

18 | Einige Losungen zu haufig
gestellten Fragen.
Hilfe & Feedback

19 | Haufig gestellte Frogen @ Feedbock
zu Problemen
Uber uns

20 | Web - E-Mail -Facebook
Verknidpfung von COOAL
Einstellungen
Grundlegende Einstellungen

21 | - Arweendungsversion cinschen

- Lé&schen von dem Cache
- kanto deaktivieren
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Lig-Modus

Folo b Com

i)
... 1.
—

ufrahimne

Detaileinstellungen
Werschiedens detaillierte
Einstellungen fir die Komera
YOrnehmen.

Mikrofon der Kamera einfaus
Wenn diese Option eingescholtet
ist, k&nnen Sie den Ton von der
Kamera hdren.

Videogualitdt Einstellungen

Sie kénnen bei der Video-/
Bildguolittt rwischen 50 und FHD
wiahilen,

Vollbildoption

lppen Sie auf diese Option, um
die Vollbildonsicht aufzurufen und
einige Details 2u vergrabern.

Details

Videowiedergabe von der SD-Karte

Bildschirmfata
You can copture live video as o still
image and save on your phone.

Gegensprechanlage

Halten Sie die Taste gedriickt,
wihrend Sie sprechen, lhre
Stimme wird donn von der Kamera
wiedergegeben.

Aufriehmen

Sie kinnen das gewlnschte Video
jederzeit monuell aufzeichnen.
Dicses wird dann auf lhrem Telefon
gespelchert,

Bewegungserkennung
Schalten e die
Eewegungserkennung ein/ous,




Falisfrhi

LB

F-Karte

Al

n

Album

Die Bilder und manuell
oufgenommenen Videodaoteien,
die auf lhrem Telefon gespeichert
werden, kdnnen hicr angesehen
werden.

Video-Leitleiste

Kann gewischt werden, um das
Datum auf einer 24-Stunden-
Jeitleiste auszuwdinlen

Zoomtaste flr die Zeitleiste
Tippen Sie darouf und streichen
Sie mach oben und unten, um
das Feitintervall der Zeitleiste zu
andern.

Folender

Wihlen Sie das aufgezeichnete
Video entsprechend dem Dotum
aus und spielen Sie es ab.

Alarm
Zeigen Sie das Video mit der
Alarmmeldung an

Folos
Schroppschiisse

Aufriehmen
Aufnohme beginnen; Aufnaobme
beenden,

Allbum
Speichern der Bildschirmfotos und
rnanuelle Videadateien,

5



r;. Einstellungen

wzszzan @

Alar mbenachnichligurs emplangen B '(‘:J

"\

Dural Teslan a >
Geriteindormation n 3
instalisticrsanieitung B »
Grundiunition B }
Erergicapassinsrelungen . b
Besrgungserkrnrung B k]
Aulrahmemanagement [ 7] "J
Ciniid-Spainharmianse ' ﬁ
Garliteversion n 3
Gerat lachen a

Andern Sie den Mamen |hrer
Kamera

Alarmbenachrichtigung erhalten
einfaus

Verlouf dieser Kamera freigeben

Gerdte-Infoermationen
Metzwerkinformationen,
Sigmalstéirke, virtuelle 1D, IR Mac
Adresse, Seitzone

Installationsanleitung

Verwenden Sie ‘Netzwerkdiognose,
um einen Installationsart mit
starkem WLAMN-Signal zu finden

Grundlegende Funktion
Ein- und Ausschalten

der Metzwerkanzeige;
Loutsprecherloutstorke;
Bildschirmdatei; Mochtsicht;
Energicverwaltung;

Energiespar-Einstellung
Stellen Sie den “Alarmintervall” und
die “Aufnohmezeit” ein

Bewegungsdetektor
Erkennungsempfindlichkeit,
Alarmintervall; Alormzeit;
Alormbereich; Audio -und
hchtalarm;

34

Aufrohme-Management
Verwenden Sle Netzwerkdiognose,
um einen Installationsort mit
starkem WLAN-Signal zu finden.

10

Cloud-Speicherdienst

n

Firmware-Version Ihrer Kamera

12

Léschen des Gerdts aus lhrem
Konta




6.2 Geritefreigabe

Die Schritte, um lhre Komeras mit

anderen Benutzern 7u teilen:

1) Ihre Freunde missen sich die "COOAL
CaM™ App herunterladen und sich
registrieren.

2] Klicker Sie ouf "Gerdtefreigobe” und
folgen Sie den Schritten in der App, um
die Geratefreigabe abzuschlielen.

Tipps: Vergewissern Sie sich beim Teilen, ===

dass das Konto lhrer Freunde in der 9 (EBGETE2 ey
gleichen Region reqistriert ist, Andernfalls

kann die Freigobe nicht funktionieren,  Ng _J

“_ 7. SD-Karten-Aufnahme

Das Produkt enthalt keine SD-Karte, Wenn Sie eine SD-Karte zum Speichern
viorn Aufrohmen bendtigen, kaufen Sie diese bitte seltst.

Anforderungen an die SD-Karte: E

1) Es wird empfohlen eine SonDisk, Somsung oder eine andere Markenkarte z
verwenden

2] 8-1280GB Kopazitdt werden unterstitzt

J) Es wird empfohlen, eine Stondard-50-Korte der Klasse 10 zu verwenden

4) E=wird nur das FAT32-Format unterstieze,

Hinweis: Sobaold die S3D-Karte eingesteckt wurde, beginnt die Kaomera
aufzuzeichnen. Dies kann aber in den Einstellungen deaktiviert werden.

Wie kann man die Videos auf der SD-Karte ansehen?

Methede 1: Klicken Sie ouf die Schaltfidche “Verlouf” cder Videowiedergaobe’,
um die Videowiedergabe aufzurdfen. Ziehen Sie die Zeitleiste oder wahlen Sie
den Alarmpunkt aus, um den entsprechenden Zeitabschnitt zu finden,
Methode 2: Legen Sie die SD-Karte in den Computer ein und konvertieren Sie
dos Videoformat dber einen Drittonbieter in MP4. Wenn dos Video im MP4-
Format vorliegt, konnen Sie es direkt auf dem Computer ansehen.,

"7



"_ 8. Einstellungen der PIR-Bewegungserkennung

Enter the application-"Parameter Setting-"Matlon Detection’ interface.
Rufen Sie die Schnittstelle Arwendung-"Porometereinstellung’-
"Bewegungserkennung” auf,

4 Bewegungserkennung
Bewegungserkennung D
Pach duim OMisen kinnen Ses Parsonon, de vor dem Goril

stehen, Goersachen und Alarme ausiasen. Es kinnen
wterscheedliche Emplindid higitssbuten gowiRl werden

Erkennungsemplindlichkeit

Emplindlichkeitseinstellung von Stafe 1 bis 10. Je hdher die
Siurle, desio schreller iist das Gerda einen Alarm aus

Erkennungsdistanz
m Empfindlichkeit (FUr sich bewegende
Qbjekte)

Stufe 1-3 (Niedrig) Bis zu 4-5 Meter

Stufe 4-7 (Mittel) Bis zu 5-8 Meter

Stufe 810 (Hoch) Bis zu 8-13 Meter

Bitte beachten;

Wenn Sie bei der Verwendung dieser Komera auf die folgenden Probleme
stalen, kinnen Sie die Empfindlichkeit der Bewegungserkennung anpassen,
um sie 7u lbsen,

1) Es wird empfohlen, die Alormempfindlichkeit auf Stufe 8-10 einzustellen, wenn
h&ufig ein verpasster oder verzdgerter Alarm auftritt,

2) Es wird empfohlen, die Alarmempfindlichkeit auf Stufe 1-3 einzustellen, wenn
es héufig zu Fehlalarmen kommet



3) E= wird empfohlen, die Empfindlichkeit auf eine niedrigere Stufe einzustellen,
Die Alarmempfindlichkeit und die Erkennungsdistanz der hoben Stufe ist zu
hoch, weshalb &fter eine falsche Erkennung stottfindet, Im Winter kommt es
aufgrund des Temperoturberaichs leicht zu Fehlalarmen, Aulerdem wird der
PIR-Alarm durch Wetter und Temperatur gestdrt

4) E= wird empfohlen, die Empfindlichkeit auf eine hihere Stufe einzustellen.
Im Sommer kommt es aufgrund des Temperaturbereichs zu Fehlalarmen
ader verzdgerten Alarmen,

2) Wenn Sie die Bewegungserkennung in der Nacht als schlechter befinden,
versuchen Sie, "Might Detection” zu deaktivieren,

' ™
< Bavogungeerkannung (¢ msdiowamungundBlitzicne

T Audo Warnung und Bitzkchi D
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1) Alarmintervall

Stellen Sie hier den Alarmintervall ein, wenn Sie es bendtigen.

2) Menschliche Erkennung

Sie kiinnen dies aktivieren, um nur Menschen zu erkennen, andere
Bewegungserkennungen filtern und Sie konnen auch den deitraum fir die
Erkennung auswdhlen,

3) Alarmplan

Hier kéinnen Sie die Alormzeit auswihlen, um dbermélige Unterbrechungen
U vermeiden,

4} Alormbereich

Hier kiinnen Sie die zu dberwachenden Alarmbereiche einstellen.

Alarm area

Bereich entfernen
Bereich hinzufiigen

5) Akustische Warnungen und Licht-Warnung.
Akustische Warnung:
Wenn eine Bewegung oder ein menschliches Objekt erkannt wird, gibt die
Komera einen akustischen Alarm aus(Die Laoutstarke ist einstellbor)
Licht-Warnung:
Wenn eine Bewegung oder ein menschliches Objekt erkannt wird, gibt die
kKomera eine Lichtwarnung aus.
Audiowarnung und Licht-Warnung:
Wenn eine Bewegung oder ein menschliches Objekt erkannt wird, gibt die
Komera einen akustischen Alarm und einen mit Licht aus,
Bitte beachter:

+ Mur im Weillichtmaodus' oder Audiowarnung und Weillichtwarnung und

40



wenn die Komera eine Bewegung erkennt, Sie kénnen Machtsicht in Farbe

» Die Alarmzeit dieser drei Audio- und Lichtolarmmaodi betragt 30
Sekunden. Wenn Sie diese Funktion ausschalten, werden Ton und Licht
nicht ausgegeben, Sie kinnen jeden Alarmmodus entsprechend der
tats@chlichen Nutzungssituation auswahlen;

" 9. Akku-Management

9.1 Aufladen der Kamera

Es wird empfohlen, zum Aufloden einen 5V/2A-Netradopter zu verwenden
Bitte verwenden Sie dos mitgelieferte LISE-Kobel zum Aufladen der Komerao,
Hirweis: Wenn kein 5 V/2 A-Metzteil verflgbar 1st, konnen auch andere 5
WV-Metzteile verwenden.

Wie kann ich feststellen, ob der Ladevorgang erfalgreich ist?

Die Lodeleuchte des Gerdts leuchtet rot, wos bedeutet, doss der Ladevorgang

l&uft. Ein bloues Licht bedeutet, dass der Ladevorgang aobgeschlossen ist. Es

douert etwa 10 Stunden oder ldnger, bis dos Gerdt vollstdndig aufgeladen ist. m

Was sollte ich tun, wenn der Ladevorgang fehlschlagh?

T} Priifen Sie, ob das Metztell in Ordnung Ist oder versuchen Sle ein anderes,

2) Priifen Sie, aob dos USB-Ladekabel in Ordnung Ist oder versuchen Sle ein
anderes.

3) Die Lodeanzeige ist maglicherweise defekt, bitte Oberprifen Sie den
Ladezustand in der App,

4) Prifen Sie, ob der Ladeanschluss des Geréits noch funktionstichtig ist,

5) Das Gerét verflgt Ober ein Schutzmodul zum Aufladen bei niedrigen
Termperaturen, Bitte laden Sie das Gerdt nicht bei niedrigen Temperaturen
auf,

&) Kontoktieren Sie den Kundendienst suppaort-eu@cooau.com
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9.2 Lebensdauer der Batterie

Wernn dos Gerdt kein sich bewegendes Objekt erkennt, wechselt es in den

Schlofmodus, um den Stromverbrauch des Gerats zu reduzieren.

Wenn das Gerdt ein sich bewegendes Objekt erkennt, wacht es auf und startet

innerhalt von einer Sekunde das Video und macht ein Screenshot,

Bitte beachten : Wenn die Temperatur unter -209C liegt, kann der Akku in den

Selbstechutzmodus gehen, wodurch die Komero cutomatisch abgeschaltet

wird. Steigt die Temperatur jedoch an, kebrt der Akku automatisch in den

Mormalzustand zurack,

Wern Sie die Kamera bei niedrigen Temperaturen aufladen missen, legen Sie

sie bitte zundchst elnige Stunden in das Hous. Bei Zimmertemperatur wird

der Selbstschutzmodus des Akkus cutomatisch cbgeschaltet, um die Komera
sicher wieder aufzuloden.

Warum ist die Akkuloufzeit meines Geréits schlecht?

1) Bitte dberprifen Sie, ob zu viele Alorme cusgeldst werden, Die Betriebszelt
des Gerfits bhestimmt die Lebensdauer der Botterie. Je hdufiger der
PIR-alarm ausgelost wird, desto schneller verbroucht sich der Akku, Es
wird empfohlen, die Bewegungserkennungsempfindlichkeit des Gerats

cinzustellen. (Hinweais: Fahrendes Autos und vorbeigehends FUuBgdnger

m entsprechend zu verringern und den Alarmintervall und den Alarmzeitplan
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verursachen hiufige Alarme, Bitte possen Sie den Winkel des Gerdits an, um
diese Objekte 2u vermeiden).

2 Bei kaltern Wetter verringert sich die Batterickapazitdt, was die Lebensdauer
des Gerdts besintrdchtiot.

J) Kontaktieren Sie den Kundendienst support-eu@cooau.com

7, 10.FAQs

Fir detailliertere FAQSs loggen Sie sich bitte in die App ein und suchen Sie

unter ‘Me'-FAG-"Help Document™-"Batlery Camerd’,

Das Gerdt meldet sich offline?

1 Ubkerpriifen Sie, ob das Gerédt eingeschaltet [st und ob die Betrishsleuchte
des Gergts normal leuchtet.

7 Unerprdfen Sie, ob das Wi-Fi-Metzwerk in Ordnung ist, und starten Sie den



Router neu.

3 Wenn sich das Gerdt weit vom Router entfernt befindet, was dazu flhrt,
dass kein gutes Wi-Fi-Signal empfangen werden kann, wird empfohlen, den
Router umzustellen oder einen Wi-Fiverstdrier hinzuzufloen, um die Wi-Fi-
Leistung des Hauses 7u verbessern.

4) Léschen Sie die Komera aus Ihrem COOAL CAM-Konto und flgen Sie sie
noch dem Zurlcksetzen des GerGts erneut hinzu,

Prifen Sie, ob die Firmware des Gerdts und das Anwendungsprograrmm auf

dermn neusten Stand sind.

Rauter ader Passwort aktualisieren?

Laschen Sie die Kamera ous Ihrem COOAL CAM-Eonto, Verwenden Sie noch

dem Zurldcksetzen des Gerats dos neue Wi-Fi und das neue Passwort, um sie

erncut hinzuzuflgen,

Kann das Video nicht wiedergegeben werden?

1 Uberpriifen Sie den Status der SO-Karte in “Einstellungen’, um
sicherzustellen, dass die SD-Karte erfolgreich erkannt wurde.

2) Setzen Sie die SD-Karte erneut gin,

3 Formatieren Sie die SD-Karte in der Arwendung,

4) versuchen Sie es mit einer neuen SD-Karte.

Der Alarm wird haufig cusgel&st? m

1) Stellen Sie in der App die Empfindlichkeit des Erkennungsalarms niedrigern.

2) Prifen Sie, ob sich im Sichtfeld des Gerdts Objekte befinden, die den
PIR-3ensor storen und austdsen, z. B, Fohrende Autos, vorbeigehende
Fultgdnger, usw Der Winkel des Gerfits kann entsprechend angepasst
werden, um diese leicht stérenden Objekte 7u vermeiden,

3) Schalten Sie die "Bewegungserkennung’ ein und verwenden Sie
den Algorithimus fir menschliche Bewegungen, um nutzlese Alarme
herauszufiltern.

Das Telefon konn den Alarm-Push nicht empfangen?

1) Schalten Sie clle Push-Berechtigungen der Anwendung "COOAL CAM in den
Systemeinstellungen [hres Mobiltelefons ein.

2) Vergewissern Sie sich, dass die Bewogungserkennungsfunktion des Gerdtes
erfalgreich eingeschaoltet ist.

3 Starten Sie das Telefon new und lGschen Sie den Cache auf Android-
Telefonen.

4) Uberpritfen Sie, ob das Metzwerksignol gut ist.
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" 1. Supporto post-vendita

Cari amici,

Grazie mille per il supporto o COOAL

Leggere ottentomente questo manuale primao di utilizzare guesto telecamera

di sicurerza wiraless. In caso di problemi, inviore ure-mail con il numers

dellordine & il problema o support-eu@cooou.com. Dopo aver ricevuta il tuo

messaggio, forniremo una soluzione rapida in 24 ore.

Per favore non precccuparti. In realtd, molti problemi possono essere

facilmente risolti impostando, come la connessiones di rete non rivscitg, il

ritordo di rilevamento del movimento, lo ricarica del ponnello solare, il folso

allarme, lo gestione della botteria, ecc. Fromettiomo che tutte le telecomere

sono state ocouratamente controllote & imbaollote prima dello spedizione,

A proposito, offriamo il supporto tecmico a vito per lo tua fotocamera e siomo

felici di formirti tutto il supporto possibile, In coso di domande o ambiguitd

durante 'utilizzo, non esitate o contattarci, Cercheremo di trovare una buona

soluzione con i nostri ingegneri professionisti della fotocomera.

Cordiali =aluti

Tearmn di ossistenza CO2ALU -
I T

MNota:

« Lo fotocamera supporta solo Wi-Fi o 24 GHz, Non sugporta il WIF| o 5 GHz.

* Primao di collegare questa videocomera al Wi-F i, assicurarsi che lo potenza
del zegnale Wi-Fi sio supericre oll85%. Se la telecamera & lontana dallo
sorgente del segnale, non sard collegota correttamente per la prima volta,

+ Seil router & connesso o troppi dispositivi, lo fotocamera non riuscird o
connettersi ol Wi-Fi o cousa del conflitta di indirizzi IP

+ Per salvaguardare la tua privacy, & meglio utilizzare lopp CO0AL CAR.
KMo per uno gestione pil semplice con fotocamere di marche diver se, puoi
anche utilizzare LAPP "CloudEdge” per controllare gquesta fotocamerg, che
non supporta browser per PC ¢ altri software,

+ Questa telecomera wireless supporta la registrazione di eventi guandao il
Wi-Fi & disconnessn,



”J 2. Product Introduction

Lente

Faretti e Luci IR—1 Microfono

Sensore PIR

Indicatore luminoso di

carico rta USB DC 5V
Tosto di accensione

fhae— L Altopaorlonte
=]

Tosto Reset

ot per scheda 50

wi

Ady



Tenere premuta ger 5 secondi per accenders/
spegnere 1o videocameara.,

Tenere premuto per 5 secondi per resettare o
ripristinare le impostazioni di fabbrica.

Supporta la memaorizzazions su scheda 50 lecale

Tasto doccensione

Reimposta chiove

Slot per scheda 50D

{fino o 1280).
Spia di stato di Rosso significa ncarica, blu significa carica
lovoro completa,
Microfono Cattura il suono per i tuoi video,

Rosso fisso: La rete & anormale,

Rosso tremeolante lento: In attesa della connessions
Spia di stato di Wi-Fi e inizio ad aggiungere dispositivi,

lavore Wi-Fi rosso lompeggionte veloce: Wi-Fi in
COnnSssione,

Blu occeso fisso: Wi-Fi connesso con successo, la
videocamera funziona normalmente.

Relatore Uscita audio bidirezionale,
Parta di ricarica Utilizzare Il cavo mini usb 5V/2A per caricare gquesta p

LS8 fotocamera

_ 8. Installazione di APP e registrazione dell'account

3.1 Scarica I'APP'COOAU CAM'

Metodo ©: Scarica [APP "COOAL CAM da APP Store (i05) o Google Play
android),

|:E anche compatibile con [APP CloudEdge, ma i saranng alcune differenze
man mana che lopp viene agglarnata, quindi se hal domande sullapp,
contottaci)

Metodo 2: scansiona il codice QR dellaPP "COOAL CAM® per scaricarlo.

a7



uggerimenti:
Si pregao di concedere le sequenti 2 autorizzazioni durante lutilizzo di gquesta

APP per la prima volta,

N Consenti allAPP "COOAU Carm di accedere oi dati cellulari mobili & alla LAMN

wireless o non riuscird od aggiungere o telecamena 1P

2) Consenti allAPP "COOALU Com” di ricevere messaggi push o il telefono
non riceverda il push dellollarme guondo viene attivato il rilevamento del

movimento o lallarme acustico,
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3.2 Registrare I'Account

| nuowvi utenti devono registrarsi tromite e-mail. | possogoi concreti sono i

sequenti

I Fai clic su ‘Registratis,
2) Seguire | passaggi per completares la registrazions dellaccount;

J) Accedi.

COOAL Cam
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Mota:

» Quando s registra un Auovs account, scegliere la regione in cul e si trova
effettivarmente e correggere il prefisso internazionale. (Diverse regioni
registrate non possono condividere o fotocamera)

* 5i prego di scegliere di registrars via e-mail.

" 4. Come aggiungere una telecamera all'APP

4.1 Installare la scheda Micro SD

Si prega di inserire lo schedo Micro S0 per registrare video quando viene
rilevato un movimento e la riproduzione. (Lo scheda Micro 50 non & inclusa; lo
fotocamera supporta una scheda Micro 50 fine o 128 GB)

)/

0000
y J.m..]

)
—

Mota: inserire la scheda Micro 5D prima dellaccensione, altrimenti ko scheda
5D non pud essere rilevata,

4.2 Accendere la telecamera

Tenere premuta il pulsante di accensione per 5 secandi per accendere o
fotocamera (se non pud essere accesa, collegare ladattatore di alimentazione
CC SV/I24 per caricare la fotocamera per 15 minuti primal.
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Mon riesci ad accendere lo mia fotacamera?
» Caricare la fotocamera, guindi provare ad accenderla,
= Tenere premuto il tasto di occensione fino alloccensione della fotocomera
(pud provare pid valte)
Se hal proveto | passaggl precedent], ma non funziona, ifrvia un messoggio
con il tuo ordine e problema o support-eu@cooou.com.

4.3 Collegare la videocamera

Bomaber

Aem-em Emartphone

MNota:
* Pasizionore o fotocomern € Lo smartphone o una distanzo compresa tro 30
e 100 crm dal router per impostare il Wi-Fi.
* Lo fotocamera supporta solo Wi-Fi o 24 GHz, Non supporta il WIFI o 5 GHz,

4.4 Passi per la connessione Wi-Fi

A, Accendi lo fotocamerd;

B. Tenere premuto il pulsaonte di ripristino per S secondi per ripristinare o
ripristinare lo fabbrica finché non si sente il suono di "Boogwu” (significa
ripristing riuscitol;

. Esegui l'opp COOCAL CAN, fai clic su ™ in alto o destro e seleziona "Battery
Camera’. Secondo la guida su APR, assicurati che Lo fotocamera sia stata
attivato. (Lo spia LED diventa rosso e lompeggio lentomente);

D Scegli S5ID Wi-Fi o 2.4 GHz e inserisci lo password, quindi fai clic sul
“passogQio successiva’

E: Fare clic su QK per assicurarsi che le informazioni wifi

F: Dopo essere entrati nella sequente interfoccio operotiva, fare clic su “Avanti™
e vedrai linterfoccio “Scansione codice QR

G Metti il codice QR davanti allobiettivo della fotocomera a circa 10-15
cm. Lobiettivo del dispositivo & puntato sul codice QR sullo schermo
del telefono con una distanza di 10-15 cm. Dopo che il dispositivo ha



riconosciute il codice QR, lo fotocomera emetterd un suono Boogy', Dopa
averlo ascoltoto, fon clic su "Avanti”,

H. Quindi, lo fotocamera inizierd a connettersi ol Wi-Fi, &l termine della
connessione, posserd alla paging Dispositivo trovota’, & possibile
modificore il nome della fotocamera e fare clic su Fine, quindi andare
aollelenco dei dispositivi e iniziare a visualizzare i video.

15-25CHM

La mia fotocamera non riesce o connettersi ol Wi-Fi?

1) Assicurati che il Wi-Fi collegato ollo fotocomera sia o 2,4 GHz. Secondo lo
nostro esperienza, nella maggior porte dei casi lo connessione di rete non &
rivscita, o causa del fatto che gli utenti hanno wtilizzato il WIFI o 5 GHz.

2) Assicurati o correzione della possword del Wi-Fi, (Nota: la password del WiFi
nan pud includere virgolette singaole, sottolineature, spazi e virgole (/).

J) Controlla il numera dei dispasitivi collegoti ol router. In generale, il router
ha dei imiti di connessione. Una volto che | dispositivi che il tuo router
ha collegate superano il limite massime, altri dispositivi non potranno
connettere il router.

4) Assicurarsi che il codice QR sulle schermo del telefono sio normale e che Lo
distanza tra il telefono e lobiettivo dello fotocomera sia di 10-15 cm (37-57
pollici) durante il processo di scansione.

3) Dopo aver verificato le informozioni di cui sopra, se la telecamera non riesce
a connettersi ol Wi-Fi, provare o scaricare nucvamentes LAPR ripristinare
o telecamera e riovviare il router, quindi aggiungere Nnuovomente lo
telecomera.

&) S hai provato tutti | passaggi, ma non funziona ancora, ifvio un Messaggio
con il tud ordine ¢ prablema o support-cu@Cooauconm.



/ i
~.

" 5. Installazione della videocamera

Come installarlo:

A, Seleziona la posizione di installazions, {puoi installarls su gqualsiasi lwogo
piotto: come tovolo, porete, povimento, ecc)

B. Porta lo fotocomera & il telefono nel luogo di instollozione,

C. Utiizzare lo Guida allinstallozione nellopp per diagnosticare lo potenza del
segnale della rete Wi-Fi, (51 consiglia di instollars la videocamera in un luogo
che abbic un segnale Wi-Fi potente in modo che guesta videocamerd possa
funzionare bene per te)

0. Ltilizzare trapano elettrico e viti per fissare lo staffa allo porete, Si consiglia
di installore questo telecamera o 24 -3 m da terra,

E. Ruotare la telecamera nella stoffa, & possibile regolare langolo di
imstallozions della telecamera regalanda Lo staffa per ottenere un angala
di visione migliore. (Lo parte dello stoffa su cui & fissata lo telecamera pud
gssere ructata per diverse angolazionil)
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Suggerimenti:

» Assicurorsi che lo parete o lo superficie su cui si desidera installare 1o
telecamera sia piana. Per una pid facile installazione, si consiglia i
utilizzore un trapano, L mura di cemento potrebbe non essere adatto per
linstallazions.

* Mon installare lo telecomera in una posizione vicina o una fonte di calore,
come lunitd esterna del condizionotore daria e luscita fumi dello cucina.

- Cercare i evitare di installore il prodotto sul lato di uno strada trafficata.
| gedoni ¢ i veicoli frequenti continueranno @ svegliare la telecamerg,
causando frequenti messngoi di allarme e un consumo energetico
estremamente rapido,

* 51 prega di non installare la telecamera in una posizions lontona dol router.
Il prodotto ha bisoono di un buon segnale Wi-Fi per funzionare bene,

« Quands si installa la telecamera, non & consigliabile posizionare il sensore
PIR verticolmente di fronte alloggetto in movimento, altrimenti potrebbe
nen rilevare gli eventi di movimento. Si consiglia di rendere langolo tra il
sensore PIR e loggetto rilevoto maggiore di 15 gradi,

\

Altezzo | Rilevamento del movimentao

8.2 piedi | verss il bosso di 102
—

Copertura di rilevomento

N\

Altezza | o .
il miglior angolo di inclinozione — . I

werso il bosso dellobiettive @ di
30°% per ottenere il miglior campo
di rilevamento dellallarme,

Copertura di rilevomento



“ 6. Introduzione alle funzioni

6.1 Introduzione all'interfaccia APP

rﬂ Diispositivi

@ LR L2

& +

~\

o
N F
( Matiticha A
{T_:‘ Ragiikng condiviaien n %
-.E'.- Messagpl di allarme H %
C] Maiiagg B titeTa n 3
\ v

Gestione elenco
Tocca per cambiare questa
modalitd di elenco delle telecamere,

Monitoraggio multidispositivo
Guarda pid telecamere {fino o 4) su
uno schermo,

Aggiungl una telecamera
Aqoiungi uno nuova telecaomera al
tuo account.

Stato della fetocamera

Accedi alla paging del dettagli del
menitoraggio

Condivisione del dispositivo
Condivisione di questa
videocamera (pud cambiare la
modalitd di condivisiones dapo la
condivisione),

Wisuaolizzazione dei dettagli
dellallorme

Memarizzazione su cloud

Cronologio di condivisione
Controllare la storia dei dispositivi
condivisi,

10

Mesz=zaggi di allarme
Motifiche della storia del
rilevamento del movimento.

n

Messagoi di sistema
Coantralle della storia delle matifiche
di sistema.
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Ripraduci video dellallarme
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12 | Toccaore per guardare | dettagli del
video di registrazione dellollarme.

1 Tempo di rilevamento e tipo di
rilevamento
Secreenshot

14 | Rileva le miniature dellevento, tocco
per ingrandire gli screenshot statici
Account

15 Controllore | dettagli dellaccount
QIR Code App logout
Reset possword
Condivisione dispositivo

16 | Cronologia di condivisione per tutte
le fotocamere di questo account.
Album

17 | Controlle delle immagini/video
salvate sullo smartphaone,
FAG

18 | Alcune soluzioni alle domande pid
frequenti
AjutodFeedback

1% | Domande frequent] Feedback sui
problemi.

20 Informazioni su di nai
Web - Email - Focebook di COOAU
Impostazioni

2 Impostazioni di base - Conferma

versione applicazione - Concellare
Cashe - Disottivore account

Il



Direrta

Sonpenshol

Flevamenis
BlATS

\ 0

Wibron

Album

Hogisba

Aprire le Impostazioni dettagliate,
Puoi fare varie impostozioni
dettagliate per la videacamera,

Altoparlante della videocamera on/
off

Cuando & occeso, si pud sentire il
suono dal loto della videocamera.,

Selezionare la qualitd del video
Pual selezionare lo qualité del
videgfimmagini tra S0 e FHD.

Opzione schermo intero

Tocca per entrare nello
visualizzozione a schermo intero e
puci ingrandire alocuni dettagl.

Riproduzione video da scheda 5D

Riproduzione video da cloud
starage

Screenshot

Puoi catturare il video dal vivo come
unimmagine fissa e salvarla sul tuo
telefono

Citofona
Tieni premuto mentre parli, sentirai
una vace dolla videocamera,

Registrare

Puoi registrare manualmente il
video che ti serve in qualsiasi
rromento, Verrd salvato sul tuo
telefano,

10

Rilevamento del movimento
Imposta il rilevamento del
rhcwvimento onfoff

n

Album
Gli screenshot e i file video registrati
rmanuoalmente e salvati sul telefono




Calendanio

Registrazioni

Abum

Timeline del video

Pud trascinarlo per selezionare la
dato su una lineo temporale di 24
ore.

Pulsonte zoom della timeline
Toccalo e =corri versa lalto e verso
il bos=zo per cambiare lintervallo di
tempo della linea temporale,

Calendario
Selezlona e riproduce il videao
registrato in base ollo daota

Allarme
Visualizza il video del messaggio di
allarme,

Schermata
Istantonea video

Registrare

Clicca prima per avwiare Lo
registrazione, poi clicca di nuovo
per terminare la registrazione.

Album
Memarizra gli screenshot e i file
video manuali




< Impastazioni

103532610

Ricazeorm notifiche

Candhidl dispositve

Infarmazioni dispositio

Gucda alfinstallazione

Impastazion

Imgoslazion o risoanmio ey l.rr:ll..l..

Risgwamanto alarmea u
n;es:une delbe regustrazion g

.
fArchiviazions su Cloud o} Pa
Wersione del dispositivoe a >

Elmina disposit -.uﬂ

Madificare il nome della tua
telecamera

Motifica dellallarme ricevuto o no

Condividi la storia di questa
telecomera

Informazioni sul dispositivo
Informazioni di rete, potenza del
seqnale, 1D virtuale, IR indirizzo Mac,
fuso orario

Guido allinstallazione

Usa ‘Metwork Diagnosis’ per trovare
un luago di installazions con un
segnale wifi pil forte.

Funzione di base

Tum ondoff dellindicatare di rete;
Violume dellaltoparlonte; File dello
schermo; Visione notturno; Gestione
energetico,

Impostozione risparmio energetico
Imgasta Uintervalle di cllorme el
Tempo di registrozions;

Ri