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INFORMACION IMPORTANTE DE SEGURIDAD
Cuando se use este aparato eléctrico, se deben tomar
precauciones bdsicas, incluyendo:

1. Leery comprender todas las instrucciones,

2. Ufilizar el aparato solomenfte en inferiores y sobre una
superficie secaq, estable y dura.

3. No utilizar el aparato cerca de una fuente de calor, ni sobre
una superficie caliente ni en condiciones hUumedas.

4, Para protegerse confra choques eléctricos, no sumergir
ninguna parte del aparato en agua ni en ningun oftro liquido.

5. Desenchufarlo del tomacorriente cuando no se esté usando y
antes de limpiarlo.

6. Desenchufar siempre el dispositivo sujetando el enchufe vy sin
firar nunca del cable.

7. No hacer funcionar el aparato si el cable o el enchufe estd
danado.

8. No hacer funcionar el aparato si tiene un mal funcionamiento
0 estd danado.

9. Utilizar este aparato sdélo para los fines para los que fue
disenado.

10. Los ninos no deben usar este aparato. Cuando se use cerca
de los niRos, es necesaria la supervision de un adulto, y el
aparato debbe mantenerse fuera del alcance de [os ninos.

11. Este aparato no estd disenado para ser usado por personas
con capacidades reducidas fisicas, sensoriales o mentales, ni
aquellas que no fengan experiencia con gparatos para
cocinar.

12. No utilizar ningdn cable de extensién con este producto.



13. Siempre ufilizar solamente material de bolsas o bolsas de
pldstico de grado alimenticio, recomendado por el fabricante
como adecuado para cocinar. Utilizar sélo bolsas de tfamano
adecuado y no llenar demasiado la bolsa.

GUIA PARA ENVASAR AL VACIO

e Siga todas las normas de seguridad de los alimentos que
describe la Administracién de Alimentos y Medicamentos
(FDA) en www.FDA.gov.

e Elenvasado al vacio NO es un sustfituto para hacer conservas
de alimentos.

e El envasado al vacio NO es un sustfituto de refrigeracion ni
congelamiento.

e El envasado al vacio no puede revertir el deterioro de los
alimentos.

e Algunas frutas y verduras pueden emanar gases, accion
conocida como emisidn de gases. Cuando se envasan al
vacio estas frutas y verduras, la emision de gases puede
causar gue el vacio se pierda gradualmente con el tiempo. Al
hervir o congelar los alimentos antes de envasarlos al vacio se
puede ayudar a evitar que ocurra la emisidn de gases.

NOTA: Debido al riesgo de que haya bacterias anaerobias, los
quesos blandos, los champinones frescos y los alliums (gjo,
cebollas, puerros, etc.) nunca se deben envasar al vacio.

¢ Es fundamental que se sigan los procedimientos de manejo y
almacenamiento seguros de los alimentos. Puede reducir el
crecimiento de microorganismos guardando los alimentos a
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temperaturas por debagjo de los 4 °C (40 °F) & congeldndolos
a-32 °C (0 °F). La congelacién no mata a los microorganismos
pero reduce la probabilidad de que se desarrollen, Para
almacenar alimentos a largo plazo, siempre congele
alimentos que hayan sido envasados al vacio.

NOTA: La carne de res y otras proteinas pueden parecer mas

oscuras después de ser envasadas al vacio. Esto se debe a la

eliminacién de oxigeno y no es una indicacién de deterioro.

Antes de envasar al vacio liquidos como caldos, sopas o
guisos, congele previamente el alimento en un plato, un tazén
O una bandeja para hielo hasta que se solidifique. Retire el
liguido congelado y envase al vacio antes de dejarlo
guardado en el congelador hasta que esté listo para

consumirse,



Informacién de seguridad y almacenamiento de los
alimentos

Carne 6 meses 15-20 meses
Pescados,
, 6 meses 10-12 meses
Congelado Mariscos
Frutos secos,
granos de 6-9 meses 18-24 meses
café
Carne 2-3 dics 12-13 dias
Pescados, 3 .
, 2-3 dias 6-8 dias
Mariscos
. Carne
Refrigerado , 2-3 dias 10-14 dias
cocida
Huevos 2-3 dias 30-50 dias
Vegetales 2-3 dias 7-10 dias
Pan 1-2 dias 6-8 dios
Galletas
4-6 meses 12 meses
dulces
Fideos 5-6 meses 12 meses
Arroz 5-6 meses 12 meses
Seco Harina 4-5 meses 12 meses
Galletas
3-4 meses 12 meses
saladas
Café 2-3 meses 12 meses
Té 5-6 meses 12 meses
Leche en
1-2 meses 12 meses
polvo




COMPONENTES DEL PRODUCTO

o @ 6 »® & ©

1. Inicio répido 2. Sellado rapido 3. Asa
4, Tapa 5. Panel de control 6. Depdsito



7. Conexidn del cable de energia
8. Conexién de la manguera

© © @® @ ®

9. Gomaespuma para sellar 10. Junta superior
11. Junta inferior
12. Cdmara de vacio 13. Alambre para sellar



CARACTERISTICAS Y OPCIONES

vesla

Canlster
%

1. Luz indicadora de energia ("Power")
Cuando la luz indicadora de energia estd encendida, eso indica
gue la maqguina estd enchufada y en modo de ahorro de energia.

2. Encendido/apagado ("On/Off")

Cuando la luz indicadora estd encendida, presione el botdn
"ON/OFF" para encender el dispositivo y hacer que entre en
modo de espera. Cuando el dispositivo esté en modo de espera,
la pantalla digital mostrard el tiempo del Udltimo sellado, el
ventilador arrancard y el dispositivo estard listo para hacer vacio.
Si no se realiza ninguna accién dentro de 10 minutos, la pantalla
digital y el ventilador se apagardn automdticamente y se
activard el modo de ahorro de energia. Al presionar el botén
“"ON/OFF” se activard el modo de ahorro de energia.
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3. Inicio (“Start”)

Cuando esté en modo de esperaq, presione este botdn de Inicio
(“Start”) para la opcién de vacio y sellado automdtico. Para
mayor comodidad, hay un botdn de "inicio rapido" en el asa.
Presione la tapa hacia abajo cuando utilice el botdn de "inicio
répido" para hacer el vacio y sellar efectivamente la bolsa.

4. Sellar ("Seal")

Presione el botdn para sellar "Seal" para detener el ciclo de
vacio y comenzar instantdneamente a sellar la bolsa con el fin de
evitar que se aplasten los articulos fragiles. También, ufilice esta
opcién para crear bolsas de famano personalizado usando rollos.
Para mayor comodidad, hay un botdén de "sellado rdapido" en el
asa. Presione la tapa hacia abagjo cuando utilice el botén de
"sellado rapido" para sellar efectivamente la bolsa.

5. Pantalla digital

La pantalla digital muestra el ciclo de vacio o el fiempo de
sellado. Cuando muestra el ciclo de vacio, se mostrara el valor
de la cuenta regresiva, que va de 9 a 0. Cuando muestra 0, esto
indica que se ha completado el ciclo de vacio.

Al mostrar el tiempo de sellado, el valor de la cuenta regresiva ird
desde el tiempo indicado de sellado a 0. El tiempo de sellado
puede gjustarse de 0 a 6 segundos. Para mayor comodidad, el
dltimo tiempo de sellado se queda guardado en la memoria.

Si se muestra la letra "E", eso indica que el dispositivo estd en un
estado de proteccion (ver Solucion de problemas para mas
informacion).




6. Botdn de ajuste del tiempo de sellado ("Seal Time" "+" 0 "-")
Ajuste el tiempo de sellado hacia arriba o hacia abagjo pulsando
los botones "+' o "". Si se gjusta el tiempo de sellado a O, el
dispositivo no sellara.

7. Marinado ("Marinate") (solo con recipiente)

El modo de Marinado ("Marinate") alterna el ciclo de vacio y
liberacién, haciendo que los alimentos tengan un mdximo de
penetracion de sabor en un corto periodo. Cuando se utiliza esta
opcidn, asegurese de abrir la tapa y conectar el recipiente
usando la manguera gue se incluye.

8. Accesorio ("Accessory")

Presione el botén de Accesorio ("Accessory") para empezar el
ciclo de vacio con recipientes, tapones de botellas u ofros
accesorios. Después de completar el ciclo de vacio, el dispositivo
se detendrd automdticamente SIN sellar. Asegurese de abrir o
tfapa cuando se utilice esta funcion.

9. Vacio manual ("Manual Vacuum")

Utilice este botdn para controlar manualmente el ciclo de vacio,
especificamente para evitar que los articulos delicados se
aplasten o se deformen. Cuando se presiona, el dispositivo hard
vacio hasta que se suelte. No olvide albrir la tapa cuando utilice
esta funcion.

10. Sellado por impulso ("Impulse Seal”)

Presione el botdn de sellado por impulso ("Impulse Seal") para
activar esta opcién. Cuando "Impulse Seal" estd encendido, selle
la bolsa abriendo y cerrando la tapa.



INSTRUCCIONES DE OPERACION

Antes de comenzar...

e Enchufe el cable de electricidad.

e Al conectarlo a un tomacorriente, se encenderd la luz de
energia.

e Para que el dispositivo entre en el modo de esperq, presione
el botdn de encendido “On/Off”. La pantalla digital se
encenderd y el ventilador arrancara.

e Lamadquina estd ahora lista para todas las funciones.

NOTA: Para prolongar la vida de su sellador al vacio, se
recomienda una pausa de al menos 20 segundos entre cada
sellado.

Coémo hacer bolsas usando rollos

1. Elija un rollo con un ancho adecuado.

2. Abra la tapa y cologue el extremo abierto del rollo a través
del alambre para sellar.

3. Cierre la tapa vy presione el botdn de sellado “Seal” del panel
de control o el botdén en el sellado répido del asa.

4. La pantalla digital hard una cuenta regresiva desde el valor
que indigue hasta el cero mientras se hace el sellado.

5. Cuando termine, el dispositivo emitird un sonido y la tapa se
desbloqueara.

6. Revise el sello, y si es positivo, corte el famano deseado de |la
bolsa y prosiga con Como hacer vacio en una bolsa y sellarla.




Como hacer vacio en una bolsa y sellarla

1.

Escoja una bolsa para vacio de tamano apropiado y ponga
el articulo en la bolsa, dejando un minimo de 5 cm (2 pulgadas)
entre el arficulo y la parte superior de la bolsa.

Abra la tapa y cologue el extremo abierto de |la bolsa sobre el
empaque inferior y dentro de la cdmara de vacio.

Cierre y presione la tapa para fijarla en su lugar.

Presione el botdn de inicio "Start" del panel de control o el
botdn de inicio rdpido del asa para empezar con el proceso
de vacio vy sellado.

Durante el proceso de vacio, la pantalla digital mostrard una
cuenta regresiva de 9 a 0. Si la presidn de vacio no alcanza -
20inHg /-677mbar, el valor permanecerd en 2. Después de que
termine el proceso de vaciado, se iniciard el proceso de
sellado.

Durante el proceso de sellado, la pantalla digital mostrard una
cuenta regresiva desde el tiempo de sellado predeterminado
0 escogido hasta el 0.

Cuando haya finalizado el proceso de sellado, la tapa se
desblogqueara.

Verifique que el sellado sea positivo y guarde el alimento
como lo desee, refrigerando o congelando los alimentos
perecederos para impedir que se pudran.

NOTA: Un buen sellado se verd claro en la inspeccién. Si el
sellado es irregular o estd incompleto, arrugado, blanco o
nebuloso, quite la porcidén sellada y repita el proceso.



Como utilizar el vacio del pulso

Con esta opcién puede envasar al vacio articulos delicados que
podrian aplastarse o deformarse si se utilizan las presiones mds
altas del proceso automdatico de vacio y sellado, o bien objetos
mojados que podrian expulsar liquidos al aparato.

1.

Presione el botdn de vacio manual vacio “Manual Vacuum”
para seleccionar la funcién de vacio de pulso.

Cologue los arficulos en una bolsa y ponga el extremo abierto
de la bolsa a tfravés de la junta para sellado de la cdmara y la
cdmara de vacio.

Cierre y presione la tapa para fijarla.

Presione y mantenga presionado el botén de Inicio “Start” o el
botdn de "inicio répido" del asa para iniciar el proceso de
vacio.

Suelte el botdn para detener el proceso de vacio y presionelo
nuevamente para reanudar el proceso de vacio.

Cuando la bolsa alcance el vacio deseado, presione el botdn
“Seal” para comenzar con el sellado. La pantalla digital
muestra la cuenta regresiva del fiempo de sellado hasta que
llegue a 0.

Cuando termine, la tapa se liberard automdticamente y
emitird un sonido.

Guia para usar las bolsas

No todos los tipos de bolsas se pueden ufilizar con esta
mdaaquina. Por favor verifique que las bolsas que usard en esta
maqguina fengan relieves de canales de aire.

Los alimentos delicados, jugosos y que necesiten mantener su
forma se envasan mejor al vacio cuando estén congelados.
Alimentos como carne, bayas y pan se pueden congelar
hasta por 24 horas sin danos ni quemaduras por
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congelamiento. Una vez que el alimento esté firme, estard listo
para ser envasado al vacio.

Para sellar liquidos como sopas, guisos y platillos a la cacerola,
precongélelos en un plato o una bandeja para cubos de hielo.
Una vez que estén congelados, envaselos al vacio y gudrdelos
en el congelador.

Para los objetos con puntas o bordes filosos, acojine los bordes
con toallas de papel para evitar que la bolsa se perfore.

Las bolsas para vacio utilizadas para el aimacenamiento se
pueden reutilizar y se pueden usar una vez cuando ya hayan
sido calentadas o usadas en el microondas. No vuelva a usar
bolsas gue se han utilizado para aimacenar pescado fresco o
alimentos grasos.

Como se utiliza con el recipiente

Utilice solo recipientes disenados para el sellado al vacio con el
fin de evitar el riesgo de una explosion y de lesiones. Los siguientes
pasos indican cémo usar los recipientes de Vesta.

1.

Cologue los alimentos en el recipiente. Verifique que la tapa
del recipiente esté seca y la junta de la tapa esté limpia y sin
particulas de alimentos. Deje un espacio en la parte superior
del recipiente; no lo llene por arriba de la linea "Max".

Cierre la tapa firmemente y gire la perilla a la posicion de
vacio ("Vacuum").

Presione el botdn “"ON/OFF” para poner la maguina en modo
de espera.

Conecte la manguera en la entrada de accesorio de la
mdaaquina y en la entrada de la tfapa del recipiente.

Presione el botdn de accesorio “Accessory” del panel de
control mientras presiona ligeramente la tapa del recipiente
de 3 a 5 segundos hasta que no haya presidn negativa dentro
del recipiente.



6. Después del ciclo de vacio, la maqguina se detendrd
automdaticamente. Retire la manguera del recipiente y gire la
perilla a la posicion de aseguramiento ("Lock") antes de
guardarlo.

7. Para abrir los recipientes sellados vacio, gire la perilla a la
posicion abierta ("Open”) para liberar la presidon y abrir la tapa.
Si se les da el cuidado apropiado, los recipientes pueden
reutilizarse muchas veces.

NOTA: Este proceso que se indico funciona con recipientes de
Vesta y puede funcionar con ofros tipos de recipientes.
Consulte siempre las instrucciones de su envase especifico.

Guia para usar el recipiente

o Utilice sdlo recipientes disehados para envasar al vacio.

e Enfrie los alimentos calientes antes de envasarlos al vacio para
evitar problemas en el sellado al vacio.

e Para evitar posibles lesiones o danos, no cologque el recipiente
con la tapa cerrada en el horno microondas.

Coémo marinar alimentos

Una caracteristica especial disponible de esta mdguina - el modo
de marinado "Marinate" - ufiliza un ciclo alterno de vacio y
liberacién para forzar el marinado de los alimentos dentro del
recipiente. Esta funcién tiene dos modos - Marinado répido que
es un ciclo de 15 minutos de duracién y Marinado normal, que
dura aproximadamente 27 minutos. Durante el ciclo de vacio, se
hace un vacio durante aproximadamente 4 minutos en el Modo
de marinado rdpido y en 8 minutos en el Modo de marinado
normal antes de terminar. Cuando todos los ciclos de alternancia
se hayan completado, la maquina emitird un sonido.

NOTA: Cuando use un recipiente para marinar, verifique que
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la

perilla de la tapa del recipiente esté en la posicién abierta
(\\Openll).

10.

Cologue los alimentos en el recipiente. Verifique que la tapa
del recipiente esté seca vy la junta de la tapa esté limpia y sin
particulas de alimentos. Deje un espacio en la parte superior
del recipiente; no lo llene por arriba de la linea "Max".

Gire la perilla a la posicion abierta ("Open”).

Conecte la manguera en la enfrada de accesorio de la
mdaaqguina y en la entrada de la tapa del recipiente.

Presione el botén de “Marinate” para seleccionar la opcidn
de marinado. Presione una vez para elegir el Modo de
marinado rapido y un "1" aparecerd en la pantalla digital.
Presione dos veces para elegir el Modo de marinado normal y
un "2" aparecerd en la pantalla digital.

Presione el botdn de inicio “Start” o el botdn de "inicio rdpido"
del asa mientras presiona ligeramente la tapa del recipiente
durante 3 a 5 segundos para iniciar el proceso.

Cuando el recipiente alcance la presion, la mdaquina se
detendrd y suspenderd el vacio automdaticamente mientras la
pantalla digital muestra la cuenta regresiva de 5 al 1,
repitiendo hasta completar el ciclo de vacio.

Después de 4 minutos (Modo de marinado réapido) u 8 minutos
(Modo de marinado normal), el ciclo de vacio habrd
terminado y el recipiente comenzard a liberar la presién. La
pantalla digital contard de 1 a 5, y después de 30 segundos,
el ciclo de presion de liberacion se halbrd completado.

El proceso de los pasos 6 y 7 se repite dos veces mads.

Una vez findlizado el proceso de marinado, la pantalla
mostrard 0 y la mdqguina emitird un sonido.

Si almacena el alimento, gire la perilla a la posicidon de cierre
"Lock" antes de retirar la manguera del recipiente.
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Como sellar por impulso ("Impulse Seal)

La funcidn de sellado porimpulso ("Impulse Seal") es para articulos
que solo necesitan ser sellados, pero no envasados al vacio.

1.

Ajuste el tiempo de sellado deseado presionando el botdn "+"
o"-".

Abra la tapa y presione el botdn "Impulse Seal" para activar
esta funcidn. Se encenderd la luz del sellado por impulso vy el
fiempo de sellado brillard intermitentemente en la pantalla
digital. Si la pantalla digital muestra una "C", eso indica que la
tapa estd cerrada y debe abrirse.

Cologue el extremo abierto de la bolsa a fravés del alambre
para sellar y en la cdmara de vacio.

Cierre y presione la tapa para iniciar el proceso de sellado y
la pantalla digital hard una cuenta regresiva desde el tiempo
predeterminado de sellado hasta el 0.

Cuando fermine, la maquina liberard la tapa y emitird un
sonido.

Abra la tfapa vy verifique que el sellado sea positivo.

Repita los pasos 3 y 4 mencionados anferiormente para sellar
ofras bolsas, pero espere al menos 20 segundos entre cada
bolsa.

NOTA: Siempre use el tiempo minimo de sellado para evitar
lesiones o que se derrita el sellado.



MANTENIMIENTO

Siempre desenchufe la maquina antes de limpiarla.

No sumerja la mdquina ni el cable eléctrico en agua ni en
niNgun otro liquido.

Para no rayar la superficie, no use limpiadores abrasivos ni
estropajos metdlicos para limpiarla.

Limpie el exterior de la maguina con una esponja o un Pano
suave y humedo, un plato de jabdn suave y agua tibia
cuando sea necesario.

Para limpiar el interior de la unidad, utilice una toalla de papel
O un pano limpio y suave para quitar cualguier alimento o
liquido. Humedezca un pafo suave con agua tibia jabonosa
y limpie suavemente.

Seque suavemente la maquing, pero muy bien, con un pano
limpio vy suave,



SOLUCION DE PROBLEMAS

Bajo las circunstancias adecuadas, el sellador al vacio le dard
anos de uso sin problemas. Bajo ciertas circunstancias, sin
embargo, pueden surgir problemas. Consulte la informacién de
Solucién de problemas y los coddigos de error que se muestran a
continuacién anfes de ponerse en contacto con el
departamento de Soporte técnico.

No funciona

e \erifique que Ila mdaquina esté enchufada en un
tfomacorriente eléctrico.

e Revise el cable de alimentacidén para ver si estd danado. Si el
cable estd danado o raido, no haga funcionar la maquina y
pdngase en contacto con el departamento de Atencion al
Cliente de Vesta.

No hace un vacio total o no sella automdaticamente

e \Verifique que la bolsa esté bien colocada dentro de la
cdmara y que el extremo abierto de la bolsa esté liso y sin
arrugas.

e Revise que la junta no esté suelta ni danada.

e Revise lajuntay la gomaespuma para sellar y limpielas segin
sea necesario. Las particulas de alimento interfieren en el
proceso para hacer vacio.

e \Verifique que la tapa esté bien cerrada.

e Revise la bolsa para detectar goteos, vy si los hay, utilice una
nueva bolsa.

La bolsa para vacio pierde vacio después de ser sellada.

e Las arrugas, el liquido o las particulas de alimentos en el sello
causan este problema. Retire el sello, limpie la apertura de la
bolsa y haga el vacio y selle otra vez. En caso de que haya
liquido o alimentos jugosos en el sello, congele el arficulo antes
de envasarlo al vacio.



No sella

e Deje que la maqguina descanse 20 segundos entre un sellado
y Ofro.

o \erifique que el extremo abierto de la bolsa no tenga arrugas,
particulas de alimentos ni liquidos. Limpie el extremo abierto
de la bolsa antes de volver a sellar.

Cdbdigos de error

e EI1 -Se intentd sellar con la tapa abierta

Para evitar posibles quemaduras, el alambre para sellar no se
calentard si la tapa estd abierta y se presiona el botdn para sellar.
"E1" brillard intermitentemente en la pantalla digital. Cierre la tapa
para resolver el error,

o E2 - Sobrecalentamiento

Si ocurre un sobrecalentamiento, "E2" brillard intermitentemente
en la pantalla digital. En este caso, presione el botdn "ON/OFF"
para activar el modo del ahorro de energia y desconecte el
dispositivo del fomacorriente. Deje que la maguina se enfrie
durante 20 minutos antes de volver a conectarla al tomacorriente
y hacerla funcionar.

e E3 - Sobrecalentamiento

Si ocurre un sobrecalentamiento, "E3" brillard infermitentemente
en la pantalla digital. En este caso, presione el botédn "ON/OFF"
para activar el modo del ahorro de energia y desconecte el
dispositivo del tomacorriente. Deje que la mdguina se enfrie
durante 20 minutos antes de volver a conectarla al tomacorriente
y hacerla funcionar.

o Oftros

Muy rara vez, algunas funciones pueden activar mensagjes de
error y llevar a resultados inconsistentes. Si esto ocurre, presione el
botdn "ON/OFF" para activar el modo del ahorro de energia y
desconecte el dispositivo del tomacorriente. Espere 30 segundos
antes de volver a conectarlo al tomacorriente y hacerlo
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funcionar.
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PARAMETROS TECNICOS

Clasificacion de voltgje: 110-120 V~ / 220-240 V~
Clasificacion de frecuencia: 60HZ / 50HZ
Clasificacion de energia eléctrica: 700 W / 720 W
Bomba: Doble bomba

Presion: -29"Hg-982mbar

Ancho del alambre para sellar: 5 mm/0.2 pulg.
Ancho de la barra para sellar: 305 mm/12 pulg.
Tamano: 436 x 275 x 151 mm/17.2 x 10.8 x 5.9 pulg.

Peso: 7.2 kg/15.87 b
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GARANTIA LIMITADA Y SERVICIO DE POSTVENTA

Devoluciones

Si no estd completamente satisfecho, nuestros productos tienen
una garantia de 30 dias de devolucidn de dinero, sin preguntas.
Para ser elegible para un reembolso completo, usted debe:
e haber comprado su producto en los 30 dias previos
directamente en Vesta Precision;
e fener el nUmero de pedido original o correo electrénico
que se utilizé al hacer su compra;
e enviar por correo electréonico su solicitud de devolucion y
reembolso total.
Los reembolsocs totales solo se pueden realizar dentro de los 30
dias a partir de la compra hecha directamente en Viesta Precision.
Los dispositivos que se hayan comprado a través de distribuidores
de reventa, socios minoristas u otros sitios web no son elegibles
para una devolucion ni un reembolso total. Para mas informacion,
consulte las politicas de devolucion de esos proveedores. No
podemos dar un reembolso tofal por los dispositivos danados que
no estén cubiertos por nuestra garantia limitada.

Cambios

Ofrecemos productos con algunas opciones diferentes. Los
cambios en punfos de venta minoristas son elegibles dentro de los
30 dias de la fecha de compra original. Para ser elegible para un
cambio, usted debe:
e haber comprado su producto en los 30 dias previos
directamente en Vesta Precision;
o tener el nUmero de pedido original o correo electréonico
que se utilizd al hacer su compra;
e enviarnos un mensaje por correo electronico para solicitar
un cambio.
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Los cambios minoristas solo se pueden readlizar denfro de los 30
dias a partir de la compra hecha directamente en Viesta Precision.
Los productos que se hayan comprado a través de distribuidores
de reventa, socios minoristas u ofros sitios web no son elegibles
para un cambio minorista. Para mas informacion, consulte las
politicas de cambios de esos proveedores. No podemos hacer
cambios minoristas de dispositivos danados que no estén
cubiertos por nuestra garantia limitada.

Reemplazos por garantia

Nuestros productos fienen una garanfia limitada de 2 anos.
Reemplazos por garantia son elegibles dentro de los 2 anos
posteriores a la fecha de compra original. Para ser elegible para
un reemplazo por garantia, usted debe:

e haber comprado el producto en los Ultimos 2 anos;

e tener el nUmero de pedido original o correo electréonico
que se utilizd al hacer su compra. Si lo comprd a través de
un distribuidor de reventq, socio comercial u otro sitio web,
debe proporcionar una copia de su recibo original;

e enviarnos un mensaje por correo electrénico para solicitar
el servicio de garantia.

Los reemplazos de garantia solo pueden realizarse dentro de 2
anos anteriores a la fecha de compra original. No podemos
hacer reemplazos por garantia de dispositivos danados no
cubiertos bajo nuestra garantia limitada .

Gastos de envio

Los gastos de envio relacionados con la devolucion, el cambio o
el reemplazo por garantfia son pagados por Vesta mediante una
guia prepagada emitida por el equipo de apoyo.
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Arficulos danados y defectuosos

Si usted recibe un producto danado o defectuoso, notifiqguenos
inmediatamente para que pueda obtener ayuda por teléfono,
correo electréonico o soporte via web. Tenga en cuenta gque si no
fenemos un reemplazo exacto de su unidad, se o sustituiremos
con una unidad similar de igual o mayor valot.

(Qué no cubre esta garantia limitada?

Esta garantia limitada no cubre danos que surjan de manera
directa o indirecta, durante o como resultado de:
e ¢l uso no idéneo del producto para cualquier fin no
descrito en el manual del usuario, y
e el uso no previsto con ofro producto, o algln otro dano o
pérdida que se haya ocasionado por tal uso o en
combinacidén con cualquier ofro producto,
e accidente, mal uso, abuso, vandalismo, subidas de tensidn
0 causas de fuerza mayor (incluyendo reldmpagos y otras
condiciones climaticas)
¢ mantenimiento inadecuado o mal realizado
e desmontaje o modificacidn que no se haya autorizado
e reparaciones por un técnico de servicio no autorizado

NO SOMOS RESPONSABLES DE, Y ESTA GARANTIA LIMITADA  NO
CUBRE DANOS CONSECUENTES, INDIRECTOS, ESPECIALES,
INCIDENTALES O PUNITIVOS QUE SURJAN DE, O SE RELACIONEN
CON LA UNIDAD. Algunas jurisdicciones no permiten Ila
exclusidon o limitacién de dafos incidentales o consecuentes, por
lo que la limitacién anterior podria no aplicarse en su caso. Esta
garantia limitada no es fransferible y estd limitada al comprador
original.
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vesla

PRECIS IO N

Precision Appliance Technology, Inc.

¢,Preguntas o problemas?
P&ngase en contacto con el servicio de Soporte a través

de:

Sitio web: www.vestaprecision.com

Correo electronico: support@vestaprecision.com
Teléfono: +18335045101 (Estados Unidos)
+442039363041 (UE)
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