
Willkommen bei Easywalker B.V. ("Easywalker") Online-Shop. Wenn Sie Produkte in 
unserem Online-Shop kaufen, erklären Sie sich damit einverstanden, an diese 
Geschäftsbedingungen und alle anderen Bedingungen, die wir gegebenenfalls zur 
Verfügung stellen, gebunden zu sein, einschließlich, aber nicht beschränkt auf unsere 
Nutzungsbedingungen und unsere Datenschutzrichtlinie. BITTE LESEN SIE DIE 
VERKAUFSBEDINGUNGEN SORGFÄLTIG DURCH, BEVOR SIE UNSERE PRODUKTE 
KAUFEN. MIT DEM KAUF VON PRODUKTEN VON EASYWALKER AKZEPTIEREN SIE DIESE 
BEDINGUNGEN UND KONDITIONEN. SIE SICHERN AUCH ZU UND GARANTIEREN, 
DASS SIE IN IHRER GERICHTSBARKEIT ODER AN IHREM WOHNORT AUSREICHEND 
VOLLJÄHRIG SIND, UM UNSERE PRODUKTE ZU KAUFEN UND ZU VERWENDEN. WENN 
SIE DIESEN BEDINGUNGEN NICHT ZUSTIMMEN, KÖNNEN SIE DIE PRODUKTE VON 
EASYWALKER NICHT KAUFEN. 
 
Unser Online-Shop und die in unserem Online-Shop angebotenen Produkte sind nur für 
den Einzelhandelsverkauf an private Verbraucher und nicht für den Weiterverkauf 
bestimmt. 
Wenn Sie am Großhandel oder Vertrieb unserer Produkte interessiert sind, kontaktieren 
Sie uns bitte hier. 
 
1. ZAHLUNG 
Durch die Bereitstellung einer Kreditkarte erklären und garantieren Sie, dass Sie 
berechtigt sind, diese zu verwenden und dass Sie Mollie B.V. – unseren externen 
Zahlungsabwickler – ermächtigen, Ihre Karte mit dem Gesamtbetrag Ihrer Bestellung 
(einschließlich aller anfallenden Steuern und sonstigen Gebühren) zu belasten. Wenn 
die Zahlungsinformationen, die Sie uns zur Verfügung stellen, abgelehnt werden oder 
wir Ihre Transaktion nicht anderweitig bearbeiten können, wird Ihre Bestellung 
möglicherweise storniert, ausgesetzt oder verzögert. 
Es liegt in Ihrer Verantwortung, alle Zahlungsprobleme zu lösen, auf die Easywalker bei 
der Bearbeitung Ihrer Bestellung stößt. Wenn Sie Ihre Zahlungsinformationen ändern, 
ergänzen oder modifizieren möchten, können Sie dies jederzeit tun, indem Sie uns eine 
E-Mail an hello@easywalker.com senden. 
 
2. VERFÜGBARKEIT UND PREISE 
Alle auf der Website von Easywalker angebotenen Produkte unterliegen der 
Verfügbarkeit, und wir behalten uns das Recht vor, Mengenbegrenzungen für jede 
Bestellung festzulegen, eine Bestellung ganz oder teilweise abzulehnen und bestimmte 
Produkte ohne vorherige Ankündigung nicht mehr anzubieten. Die Preise für unsere 
Produkte können jederzeit geändert werden, aber die Änderungen wirken sich nicht auf 
Ihre bereits aufgegebenen Bestellungen aus. 
 
3. VERSAND UND EMPFANG 



Die Preise für die in unserem Online-Shop zum Verkauf angebotenen Produkte 
enthalten keine Versandkosten. Unsere Versandkosten und -methoden sind wie auf 
unserer Website zur jeweiligen Zeit beschrieben. Das Eigentum an den in unserem 
Online-Shop gekauften Produkten geht zum Zeitpunkt der Lieferung durch Easywalker 
an den Spediteur auf den Käufer über, Easywalker und/oder der Spediteur ist jedoch für 
jeden Produktverlust oder -schaden verantwortlich, der während des Transports des 
Produkts zu Ihnen auftritt. Sie sind dafür verantwortlich, alle erhaltenen Artikel bei der 
Ankunft zu überprüfen. Fehlende oder beschädigte Artikel müssen Easywalker 
innerhalb von 14 Tagen nach Ankunft gemeldet werden. 
 
Alle Sicherheitswarnungen, Informationen, Anweisungen, Verpackungen, 
Verpackungsmaterialien, mobilen Anwendungen und Support-Dienste werden in allen 
europäischen Sprachen angeboten. Sie sind dafür verantwortlich, dass alle geltenden 
Gesetze und Vorschriften des Landes, für das das Produkt bestimmt ist, eingehalten 
werden. Wir sind nicht haftbar oder verantwortlich, wenn Sie gegen ein solches Gesetz 
verstoßen. 
 
4. 30-TÄGIGES FREIWILLIGES RÜCKGABERECHT 
Wenn Sie etwas zurückgeben oder umtauschen möchten, das Sie bei uns gekauft 
haben: kein Problem. Sie haben ab dem Lieferdatum 30 Tage Zeit, um sicherzustellen, 
dass das, was Sie bei Easywalker bestellt haben, für Sie richtig ist. Wenn Sie mit Ihrem 
Kauf nicht 100% zufrieden sind, können Sie Ihre Bestellung gegen Erstattung 
zurückgeben. 
 
Jedes Produkt, das Sie zurücksenden, muss mit allen Teilen und allen 
Originalverpackungen und Zubehörteilen, einschließlich der Verkaufsverpackung, 
Anweisungen / Handbüchern und allen anderen Artikeln, die ursprünglich im Produkt 
enthalten waren, zurückgesandt werden. 
 
Sie sind dafür verantwortlich, Ihren Artikel für den Rückversand beim ausgewählten 
Abhol-Paketgeschäft innerhalb des 30-tägigen Rückgabefensters abzugeben und die 
Empfangsbestätigung aufzubewahren. Bitte packen Sie es mit Sorgfalt ein, so wie wir es 
auch tun. Easywalker behält sich das Recht vor, nach eigenem Ermessen zu 
bestimmen, ob ein zurückgegebenes Produkt in neuem Zustand ist. 
Wir behalten uns das Recht vor, eine Strafgebühr zu erheben, falls das zurückgegebene 
Produkt außerhalb des Rückgabefensters und/oder nicht in einem 
wiederverkaufsfähigen Zustand empfangen wird. 
 
5. EINGESCHRÄNKTE GARANTIE 
Easywalker garantiert, dass alle von Easywalker verkauften Produkte für einen Zeitraum 
von zwei (2) Jahren ab dem Lieferdatum frei von Material- und Verarbeitungsfehlern 



sind, sofern auf dem Produkt nichts anderes angegeben ist. 
 
Im Falle von Garantiereparaturen und Garantie gilt die ursprüngliche Restgarantiezeit 
oder eine Garantie von sechs (6) Monaten ab dem Datum der Reparatur oder des 
Austauschs, je nachdem, welcher Zeitraum länger ist. 
 
If a product is found to be defective by Easywalker, Easywalker’s only responsibility will 
be to repair or replace, at its sole discretion, the defective product. Easywalker ist nicht 
verantwortlich für Kosten, Verluste oder Schäden, die durch den Verlust oder die 
Benutzung eines seiner 
Produkte entstehen, und Easywalker lehnt ausdrücklich alle Ansprüche für Folge- und 
Nebenschäden ab. 
 
Diese beschränkte Garantie unterliegt mehreren wichtigen Einschränkungen: 
 
- Diese beschränkte Garantie gilt nur für Produkte, die direkt bei Easywalker gekauft 
wurden. 
- Diese beschränkte Garantie gilt nur für den ursprünglichen Käufer eines Produkts und 
kann beim Verkauf, Leasing oder bei der Übertragung des Produkts nicht auf eine 
andere Person übertragen werden. 
- Die Standardgarantiezeit beginnt mit dem Lieferdatum und erfordert einen 
Kaufnachweis, unabhängig davon, ob Sie Ihr Produkt für die Garantie registrieren oder 
nicht. 
- Jeder Ersatz oder jedes Produkt kann nur innerhalb des Landes geliefert werden, in 
dem es gekauft wurde. 
- Diese beschränkte Garantie erstreckt sich nicht auf den normalen Verschleiß. 
- Diese beschränkte Garantie gilt nur für Herstellungs- und Verarbeitungsfehler des 
Produkts. 
- Die beschränkte Garantie wird in folgenden Fällen aufgehoben; 
 
(i) jede Änderung oder Reparatur, die in irgendeiner Weise von einer anderen Person als 
den von Easywalker genehmigten Dienstleistern oder mit anderen als den von 
Easywalker genehmigten Produkten durchgeführt wird. 
(ii) Schäden durch unsachgemäßen Gebrauch, unsachgemäße Wartung, Gebrauch, der 
von der Beschreibung in den Anweisungen abweicht, Gebrauch, der von dem abweicht, 
was als vernünftiger Gebrauch erwartet werden kann, böswillige Handlungen, 
Fahrlässigkeit, Unfälle, Naturkatastrophen oder physische Gewalt. 
(iii) Jeder Versuch, das Produkt mit einem Produkt und/oder Zubehör von Drittanbietern 
zu kombinieren. 
(iv) Jeglicher Verlust von Teilen. 
- Um Garantieleistungen zu erhalten, müssen Sie sich zunächst mit Easywalker in 



Verbindung setzen, um das Problem und die für Sie am besten geeignete Lösung zu 
ermitteln. 
 
Die Verwendung unserer Produkte erfolgt nach eigenem Ermessen und auf eigenes 
Risiko. Sie (nicht Easywalker) tragen die alleinige Verantwortung für alle Verluste, 
Haftungen oder Schäden, die sich aus der Nutzung unserer Produkte ergeben, 
einschließlich des Verlusts von Leben oder Personenschäden. 
 
ALLE DURCH STAATLICHES RECHT IMPLIZIERTEN GARANTIEN, EINSCHLIESSLICH DER 
IMPLIZIERTEN GARANTIEN DER GEBRAUCHSTAUGLICHKEIT UND DER EIGNUNG FÜR 
EINEN BESTIMMTEN ZWECK, SIND HIERMIT AUF DIE DAUER DER BESCHRÄNKTEN 
GARANTIE BESCHRÄNKT. EINIGE STAATEN LASSEN KEINE BESCHRÄNKUNGEN DER 
DAUER EINER STILLSCHWEIGENDEN GARANTIE ZU, SO DASS DIE OBIGE 
BESCHRÄNKUNG MÖGLICHERWEISE NICHT AUF SIE ZUTRIFFT. WITH THE EXCEPTION 
OF ANY WARRANTIES IMPLIED BY STATE LAW AS HEREBY LIMITED, THE FOREGOING 
LIMITED WARRANTY IS EXCLUSIVE AND IN LIEU OF ALL OTHER WARRANTIES, 
GUARANTEES, AGREEMENTS AND SIMILAR OBLIGATIONS OF MANUFACTURER OR 
SELLER. 
 
6. DATENERFASSUNG 
Mit der Bestellung von Easywalker-Produkten erklären Sie sich damit einverstanden und 
verstehen, dass Easywalker die auf Ihrem Bestellformular oder Ihrer Telefon-/Fax-/E-
Mail-Bestellung erhobenen Daten zum Zwecke der Bearbeitung der Bestellung 
speichern, weitergeben, verarbeiten und nutzen darf. Easywalker kann solche Daten 
auch an seine 
Tochtergesellschaften und Partnerunternehmen weitergeben. Easywalker schützt Ihre 
Daten in Übereinstimmung mit unserer Datenschutzerklärung (easywalker.com). 
Easywalker arbeitet mit anderen Unternehmen zusammen, die das Unternehmen dabei 
unterstützen, Ihnen unsere Produkte anzubieten, wie z.B. Speditionen und 
Kreditkartenunternehmen, und Sie erkennen hiermit an, dass Easywalker zu diesem 
Zweck möglicherweise bestimmte Informationen an diese Unternehmen weitergeben 
muss. 
 
7. BESCHRÄNKUNGEN 
Nichts in diesen Allgemeinen Geschäftsbedingungen und insbesondere in diesem 
Abschnitt "Haftungsbeschränkung" soll versuchen, die Haftung auszuschließen oder zu 
beschränken, die nach geltendem Recht nicht ausgeschlossen werden 
kann. 
 
IN DEM NACH GELTENDEM RECHT MAXIMAL ZULÄSSIGEN UMFANG, ZUSÄTZLICH ZU 
DEN OBEN GENANNTEN GARANTIEAUSSCHLÜSSEN, HAFTETEASYWALKER (A) IN 

https://easywalker.com/de/pages/privacy-policy


KEINEM FALL FÜR INDIREKTE, FOLGE-, EXEMPLARISCHE, SPEZIELLE ODER 
BEILÄUFIGE SCHÄDEN, 
EINSCHLIESSLICH SCHÄDEN FÜR DATENVERLUSTE ODER ENTGANGENE GEWINNE, 
DIE DURCH DIE PRODUKTE ENTSTEHEN ODER MIT IHNEN IN ZUSAMMENHANG 
STEHEN, SELBST WENN EASYWALKER VON DER MÖGLICHKEIT 
SOLCHER SCHÄDEN WUSSTE ODER HÄTTE WISSEN MÜSSEN, UND WIRD (B) IN 
KEINEM FALL DIE GESAMTE KUMULATIVE HAFTUNG VON EASYWALKER, 
DIE SICH AUS DEN PRODUKTEN ERGIBT ODER MIT DIESEN IN ZUSAMMENHANG 
STEHT, OB AUS VERTRAG ODER SCHADENERSATZFORDERUNGEN ODER 
ANDERWEITIG, DEN BETRAG (FALLS VORHANDEN) ÜBERSTEIGEN, DEN SIE 
TATSÄCHLICH AN EASYWALKER ODER AN DEN AUTORISIERTEN HÄNDLER VON 
EASYWALKER FÜR DAS FRAGLICHE PRODUKT IN DEN VORANGEGANGENEN SECHS (6) 
MONATEN BEZAHLT HABEN. DIESE BESCHRÄNKUNG IST KUMULATIV UND WIRD 
NICHT DURCH DAS VORHANDENSEIN VON MEHR ALS EINEM VORFALL ODER 
ANSPRUCH ERHÖHT. EASYWALKER LEHNT JEGLICHE HAFTUNG DER LIZENZGEBER 
UND LIEFERANTEN VON EASYWALKER AB. 
 
8. RECHTSSTREITIGKEITEN 
Jede Rechtsstreitigkeit, die sich in irgendeiner Weise auf Ihre Nutzung der Produkte oder 
dieser Allgemeinen Geschäftsbedingungen bezieht, wird einem vertraulichen 
Schiedsverfahren in Amsterdam, Niederlande, unterzogen, mit der Ausnahme, dass wir 
in dem Umfang, in dem Sie in irgendeiner Weise unsere Rechte an geistigem Eigentum 
verletzt haben oder zu verletzen drohen, eine Unterlassungsanordnung oder andere 
geeignete Rechtsmittel bei jedem zuständigen Staats- oder Bundesgericht einfordern 
können. 
Sie erklären sich hiermit einverstanden und verzichten auf alle Verteidigungsmittel 
wegen fehlender persönlicher Gerichtsbarkeit und mangelnder Zweckmäßigkeit des 
Gerichtsstands in Bezug auf die Zuständigkeit der Gerichte von Amsterdam. Der 
Schiedsspruch des Schiedsrichters ist endgültig und bindend und kann vor jedem 
zuständigen Gericht als Urteil eingetragen werden. Soweit es das geltende Recht 
zulässt, darf kein Schiedsverfahren nach diesen Geschäftsbedingungen mit einem 
Schiedsverfahren verbunden werden, an dem eine andere Partei beteiligt ist, die diesen 
Geschäftsbedingungen unterliegt, sei es im Rahmen einer Sammelklage oder auf 
andere Weise. Sie erklären sich damit einverstanden, dass ungeachtet anders lautender 
Gesetze oder Vorschriften alle Ansprüche oder Klagegründe, die sich aus dem Verkauf 
oder der Nutzung von Easywalker-Produkten oder diesen Allgemeinen 
Geschäftsbedingungen ergeben, damit verbunden sind oder damit in Zusammenhang 
stehen, innerhalb eines (1) Jahres nach Auftreten eines solchen Anspruchs oder 
Klagegrunds geltend gemacht werden müssen oder für immer untersagt werden. Keines 
unserer Rechte oder Rechtsmittel schließt andere aus, weder nach dem Gesetz noch 
nach Treu und Glauben, einschließlich, aber nicht beschränkt auf 



Unterlassungsansprüche, Anwaltskosten und Auslagen. Ein Verzicht unsererseits auf 
unsere Rechte oder Rechtsbehelfe im Rahmen dieser Allgemeinen 
Geschäftsbedingungen bedeutet keine Verpflichtung, ähnliche, zukünftige oder andere 
Verzichte zu gewähren. 
 
9. ANZUWENDENDES RECHT 
Alle Angelegenheiten, die sich auf diese Geschäftsbedingungen beziehen, sowie alle 
Rechtsstreitigkeiten oder Ansprüche, die sich aus den Produkten oder diesen 
Geschäftsbedingungen ergeben oder sich auf diese beziehen, unterliegen den Gesetzen 
der Niederlande und werden gemäß diesen ausgelegt. 
 
10. HÖHERE GEWALT 
Sie erklären sich damit einverstanden, dass Easywalker für nichts verantwortlich ist, 
wofür wir anderweitig verantwortlich sein könnten, wenn es das Ergebnis von 
Ereignissen ist, die sich unserer Kontrolle entziehen, einschließlich, aber nicht 
beschränkt auf, höhere Gewalt, Krieg, Aufstand, Unruhen, Terrorismus, Kriminalität, 
Arbeitskräftemangel (einschließlich rechtmäßiger und unrechtmäßiger Streiks), 
Embargos, Unterbrechungen der Post, Kommunikationsunterbrechungen, Ausfall oder 
Mangel der Infrastruktur, Materialmangel oder andere Ereignisse, die sich unserer 
Kontrolle entziehen. 
 
11. ABTRENNBARKEIT 
Für den Fall, dass sich eine Bestimmung dieser Allgemeinen Geschäftsbedingungen als 
ungesetzlich, im Widerspruch zu einer anderen Bestimmung der Allgemeinen 
Geschäftsbedingungen oder anderweitig als nicht durchsetzbar erweist, bleiben die 
Allgemeinen Geschäftsbedingungen so in Kraft, als wärediese nicht durchsetzbare 
Bestimmung darin nicht enthalten. Wenn zwei oder mehrere Bestimmungen dieser 
Allgemeinen Geschäftsbedingungen 
als im Widerspruch zu den Bestimmungen der jeweils anderen stehen, hat Easywalker 
das alleinige Recht zu wählen, welche Bestimmung in Kraft bleibt. 
 
12. NICHTDURCHSETZUNG 
Wir behalten uns alle Rechte vor, die uns im Rahmen dieser Allgemeinen 
Geschäftsbedingungen sowie nach den Bestimmungen des geltenden Rechts zustehen. 
Die Nichtdurchsetzung einer oder mehrerer Bestimmungen dieser Allgemeinen 
Geschäftsbedingungen oder eines anwendbaren Gesetzes durch uns darf nicht als 
Verzicht auf das Recht ausgelegt werden, dieselbe Bestimmung unter den gleichen oder 
anderen Umständen jederzeit in der Zukunft durchzusetzen. 
 
13. ABTRETUNG 
Ohne unsere vorherige schriftliche Zustimmung dürfen Sie Ihre Rechte und/oder 



Pflichten aus diesen Geschäftsbedingungen nicht an eine andere Partei abtreten. Wir 
sind berechtigt, unsere Rechte und/oder Verpflichtungen gemäß diesen 
Geschäftsbedingungen nach eigenem Ermessen an jede andere Partei abzutreten. 


