
使用说明书

防火保险柜



注意事项

安全相关的注意事项：为了安全、正确的使用此产品，防止意外危险或
损害，请务必阅读使用说明书后再使用。

- 开或关门时注意手指不要被夹伤。
- 切勿让小孩子玩耍保险柜。（柜门自动上锁，小孩子可能会被锁在里面）
- 切勿碰撞柜角， 以免受伤。

- 保险柜体较重， 搬运时注意不要受伤。
- 把保险柜固定于地面。移动保险柜时，诺有需要请聘用专业搬运人员。
- 不正确搬运， 地面会有摸损或划痕。

- 把保险柜安置在平坦的地面，否则柜门可能无法上锁。

- 请勿把易碎物品， 如玻璃、瓷器，放在保险柜上。 
  物品掉下时会造成伤害。

使用之前

•  密码键盘和指纹读取器处如有金属异体或液体， 会产生接键不正确。
•  密码面板和指纹读取器不要用锋利的物品刮或冲击。表面被刮坏或冲击受损后键盘与
   读取器无法正常工作。
•  避免在使用密码面板和指纹读取器时过于用力。
•  注意不要挥洒上化学药物（石油，茉，松香油，稀释剂等）。密码板面和指纹读取器
   可能会因受损而无法恢复。
•  不要故意直接接触明火或热气。
•  如长期无使用保险柜，请将电池取出。
•  过于用力扭转手柄可能会造成损坏。
•  保险柜可能被专业切割器或炽热工具侵入。本公司无需对被盗物品负责。
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各部位名称

免打扰功能 

内部外观

使用警报器
1. 警报器侧面有电源开关，调至“ON”为打开.
2. 使用 1.5V 碱性电池 (AAA x 3).

长按“启动键”
10 秒钟。

长按“启动键”
3 秒钟。

机动完毕。

解除完毕。

• 免打扰功能是为了防止小孩及其他人操作按键盘而设置为锁定状态的功能。
• 设置后键盘无法操作，要开保险柜时可以解除此状态。



更换电池

把电池盒盖往上掀。 置入四颗AA碱性电池. 把盖移回原位并压紧.

注意

开 / 关门

• 更换电池后, 确认保险柜操作正常才把门关上。
• 使用 1.5Volt 碱性电池 (AA x 4). （不能使用锂、充电或强能电池。）

•  连续按两次“启动键”进入隐码模式， 此时输入的密码屏幕上不显示。
•  诺输入错误密码， 请按“启动键”。.
•  保险柜门必须在3至4秒打开。
•  “Err-03” 显示错误密码.
•  连续5次输入错误密码， 警报会响3分钟。
•  按“启动键”后再输入正确密码可解除警报。
•  为安全使用， 柜门开启1 分钟后会有语音提示， 超过5 分钟则警报器发出警报音。
   警报响起的话， 只要再输入一次密码即可。

工厂设置原始密码为1 2 3 4 5 6。
使用前请务必更换密码。

按“启动键”。 再按“启动键”。 将手柄往下扭。
如果有上锁，请先用
锁匙打开。

输入密码。



再续
“ - - - - - - ”

更换密码

注意

本保险柜可储存两组 4 至 20 位数的密码组合。

短按一次柜门内的
密码变更键

显示屏幕 “CodE”

输入4~20位数的
新密码组合后按
“启动键”

再次输入密码组合，
按“启动键”

密码登陆完毕，
屏幕闪烁“OK”

音量调节

务必在开门状态下操作。

短按一下 
“密码变更”键

短按两下  
“密码变更”键

长按 “密码变更”
键 3秒钟

语音提示
音量调节

0 至4 中选择
需要的音量

按“启动键”
（完毕） 

按“启动键”
（完毕） 

音量的
打开和关闭

长按 “密码变更”
键 3秒钟

选择 0 或 1

一定要在柜门开启的状态下更换密码， 更换后先确认密码更换
成功再关闭柜门。密码输入错误的话， 请重新开始。



指纹登陆 （最多可同时储存10个指纹） 

注意

指纹登陆时一定要在柜门开启状态下完成，并且确认登陆是否完成后方可关闭柜门。

长按密码变更键3秒 短按一下密码变更键 按数字键‘0’

根据提示再次扫描指纹 指纹登陆完毕
（显示指纹Id号码）

将手指放在指纹读取器
处扫描

删除指纹

注意

如无指纹可删除， 则显示 “no-Fr” 

长按密码变更键3秒 短按一下密码变更键 按数字键‘1’

屏幕显示
“dELEtE”.

按下需要删除的“指纹
Id号码”后再按“启动键”

指纹删除完毕



指纹读取器的使用

-  无指纹登陆记录，只能用密码开启柜门。
-  手指在指纹读取器上的位置不准或没记录，屏幕会显示“Err-04”。
-  赃物体、擦伤、伤痕、疤痕、等也可能导致“Err-04” 的出现。 

电子锁已打开 将手柄往下扭。
如果有上锁，请先用

锁匙打开。

按“启动键” 将手指放上指纹读取器

常见问题及解决方法

本产品若非正常运行请确认以下事项。
若不能解决问题请致电 DURO INTERNATIONAL PTE LTD
售后服务中心(+65 6745 6800)



指纹读取器故障

显示保险柜有被强行逼开的迹象
或感应器故障

指纹识别故障

指纹没登陆

“免打扰功能”状态

干电池电快放完

密码变更键故障

密码输入键故障

干电池电快放完

超越密码变更时限

机械锁故障

机械锁上了锁

输入错误密码

输入5次错误密码

电路故障

“免打扰功能”状态

按下 “启动键”
也没有反应

屏幕显示
“Err-03”

屏幕显示 “OPEN”
但门无法开启

无法更换密码

屏幕显示  “Act”

忘记密码或
丢失保险柜的钥匙

屏幕显示“Err-04”

屏幕显示“Err-05”

屏幕显示“Err-11”

屏幕显示“Err-13”

屏幕显示
“Lo_bAt” 

警报音响起、
保险柜没反应

干电池插入有误

干电池电放完了

长按“启动键”3 秒钟解除状态。

长按“启动键”3 秒钟解除状态。

输入正确密码， 或等3 分钟警报音会停。

输入正确密码

请在5秒钟内开始输入新的密码组合

请更换新的干电池

- 输入密码
- 如果屏幕一直显示“Err-05”
  致电售后服务中心

请再登陆指纹

致电售后服务中心（+65 6745 6800）

致电售后服务中心（+65 6745 6800）

致电售后服务中心（+65 6745 6800）

致电售后服务中心（+65 6745 6800）

致电售后服务中心（+65 6745 6800）

致电售后服务中心（+65 6745 6800）

请用钥匙打开机械锁

请更换新的干电池 

确认干电池电极无误

请更换新的干电池 

出现问题 为什么会这样 请这么做

- 请用另一只手指登陆
- 如果屏幕一直显示“Err-11”
  致电售后服务中心



 

关于售后服务......

接收保险柜后，请在14天以内到网址 https://warranty.duro.com.sg/ewarranty 注册。
产品保修期为1年。

产品名称 Description

型号 Model No. 

 

购买日期 Date of Purchase

购买地点 Place of Purchase 

• 保修期之内

在1年的保修期内正常使用发生的故障我们会进行无偿修理。

在保修期内如发生以下情况为有偿维修。

 

 

1.  因消费者过失引发的故障

   -  因消费者的不注意使用或修理、改造引发的故障。

   -  非本公司所属的销售员或维修人员的人修理后发生故障。

   -  设置后进行移动时倒下、掉落发生损坏。

   -  使用电源的异常或贴附在本产品上的接触机器引发的不良故障。

2.  因其他因素引发的 - 天灾人祸 （火灾，化学腐蚀，水灾）引发的故障。  

• 保修期过后

过了1年的保修期以后发生故障有偿修理。

DURO INTERNATIONAL PTE LTD 对于消费者权益受损补偿规定作出以下的保障。

编号 Serial No.



热线: 6745 6800
电邮: enq@duro.com.sg

www.lucell.sg


