1. RETURNERING

DESIRES

Du har 30 dages returret fra den dato, du modtog din pakke. Sadan ggr du:

1. Udfyld denne returseddel med hvilken vare, du gnsker at returnere.
Husk at notere arsagskoden.

2. Laeg varen i original emballage sammen med retursedlen i Desires-posen og luk den til.

Der er en ekstra limstrimmel til formalet.

3. Seet vedlagte GLS returlabel pa posen.

4. Aflevér pakken hos din naermeste GLS pakkeshop. Husk at fa en kvittering p3,

at du har afsendt pakken.

5. Tilbagebetalingen sker automatisk, nar returneringen er registreret i vores system.
Der vil typisk ga 1-2 bankdage, fra vi modtager returneringen, til du kan se pengene pa

din konto igen.

Kgbet kan kun blive refunderet. Hvis du skal have ombyttet til en anden farve, stgrrelse eller en anden

style, beder vi dig foretage en ny bestilling.

BEM/ERK! VAREN MA IKKE V/ERE BRUGT, SLIDT, ELLER VASKET - 0G SKAL RETURNERES | ORIGINAL EMBALLAGE MED HANGTAGS.

2. RETURADRESSE

DESIRES | Redefined Fashion
B2C stock, Nygade 109A
7430 lkast

Danmark

3. ARSAG TIL RETURNERINGEN
For at kunne yde en bedre service i fremtiden, vil vi gerne bede dig udfylde arsagskoden nedenfor.

1. Jeg har modtaget en forkert vare

3. Jeg kan ikke lide pasformen

5. Varen ligner ikke billedet

7. Forkert stgrrelse

*Beskriv fejlen

2. Pakken var beskadiget ved ankomsten
4. Der var fejl pa varen*

6. Varen var ikke som forventet

8. Jeg har fortrudt kgbet

Ordre dato

Ordre nummer

Navn

Arsag | Style nr. / navn

Farve Stgrrelse Antal




