
OFFRE D’EMPLOI
pour le poste de

Barista

Succursale : Québec
Salaire : à discuter (pourboire ; bonification possible pour expérience connexe)
Exigences : une expérience en restauration et/ou en gestion est un atout + une
connaissance du vocabulaire de base en anglais est nécessaire pour appliquer sur l'une des
trois succursales du Vieux-Québec. La clientèle principalement touristique explique ce
critère. Cependant, aucune candidature ne sera refusée sur ce critère et cette exigence ne
concerne pas les autres cafés localisés en dehors de ce périmètre.
Conditions : temps partiel (disponible 15 heures/semaine, c’est-à-dire 3 quarts de travail) ou
temps plein (disponible 30 heures/semaine)

Profil recherché :
Fiable ; professionnel ;  autonome ; rapide ; multitâche ; esprit d’équipe ; sens de la discipline
; service à la clientèle irréprochable.

Responsabilités :
- Servir les clients rapidement et efficacement ;
- Manipuler et entretenir correctement tout le matériel mis à disposition ;
- Démontrer une compréhension approfondie de tous les menus proposés ainsi que

de la vente aux détails ;
- Prendre les commandes, répondre aux questions, préoccupations et plaintes de

manière polie et efficace ;
- Préparation des cafés dans le respect des standards de qualité de La Maison Smith ;
- Service de nourriture au comptoir dans le respect des standards de La Maison Smith

et des mesures d’hygiène de la MAPAQ ;
- Maintien de la propreté et du remplissage de la marchandise en vente ;
- Missions annexes : assurer l’ouverture ou la fermeture de la succursale.

Les avantages à La Maison Smith :
*Formation barista continue ;
*Grille salariale compétitive ;
*Horaire flexible ;
*Gratuité quotidienne ;
*Rabais interne ;
*Possibilités d’emploi permanent et d’avancement.

Comment postuler ?
Envoyez-nous votre lettre de motivation et votre CV directement par courriel à l’adresse
suivante : info@smithcafe.com avec l’objet du courriel “Offre d’emploi - Barista”.
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