Declaracao de privacidade

DECLARACAO DE PRIVACIDADE

SECAO 1 — O QUE FAZEMOS COM SUAS INFORMACOES?

Quando vocé compra algo de nossa loja, como parte do processo de
compra e venda, coletamos as informagdes pessoais que vocé nos da tais
como seu nome, endereco e endereco de e-mail.

Quando vocé navega em nossa loja, nés recebemos também
automaticamente o endereco do computador, conhecido como internet
protocol (IP) a fim de fornecer informacdes que nos ajuda a aprender sobre
0 seu navegador e sistema operacional.

E-mail marketing (se aplicavel): com a sua permissao, nés pode enviar-lhe
e-mails sobre nossa loja, produtos novos e outras atualizacoes.

SECCAO 2 — CONSENTIMENTO

Como conseguir meu consentimento?

Quando vocé nos fornecer informacgdes pessoais para concluir uma
transacao, verifique se o seu cartdo de crédito, colocar uma ordem,
organizar-se para uma entrega ou retornar uma compra, nés implica que
vocé consente com nossa coleta-lo e usa-lo por esse motivo especifico
apenas.

Se pedimos suas informacdes pessoais por um motivo secundario, como
marketing, nés vai perguntar diretamente para o seu expresso
consentimento ou fornecer-lhe a oportunidade de dizer n&o.

Como para retirar o meu consentimento?

Se depois vocé opt-in, vocé mudar de ideia, vocé podera retirar seu
consentimento para nos contactar, para a colecao permanente, uso ou
divulgacao de suas informacgdes, em qualquer momento, contactando-nos
em contao@qualityone.store

SECCAO 3 - DIVULGACAO

Podemos divulgar suas informagdes pessoais se somos obrigados por lei a
fazé-lo, ou se vocé violar nossos termos de servico.

SECAO 4 — SERVICOS DE TERCEIROS

Em geral, os provedores de terceiros utilizados por nés s6 vao coletar, usar
e divulgar suas informacdes na medida do necessario para permitir a
executar os servicos que eles fornecem para nos.



No entanto, certos prestadores de servicos de terceiros, como gateways
de pagamento e outros processadores de transacdes de pagamento, tém
suas proprias politicas de privacidade a respeito das informacdes que
somos obrigados a fornecer a eles nas suas transacc¢des relacionadas com
compra.

Para esses provedores, recomendamos que vocé leia as politicas de
privacidade para que vocé possa entender da forma em que suas
informacdes pessoais serao tratadas por esses provedores.

Em particular, lembre-se que determinados provedores podem ser
localizados em ou tem instalagdes que sao localizadas uma jurisdicao
diferente do que vocé ou nés. Entao se vocé optar por prosseguir com uma
transacao que envolve os servicos de um provedor de servicos de
terceiros, entéo suas informacdes podem tornar-se sujeita as leis das
jurisdicoes em que o prestador de servigcos ou as suas instalacoes estao
localizadas.

Por exemplo, se vocé estiver localizado no Canada e sua transacao é
processada por um gateway de pagamento, localizado nos Estados
Unidos, entao seus dados pessoais utilizados na conclusédo de que a
transacao pode ser sujeito a divulgacao da legislacdo dos Estados Unidos,
incluindo o Patriot Act.

Depois de deixar o site da nossa loja ou séo redirecionados para um site
de terceiros ou aplicativo, vocé ja nao é regido por esta politica de
privacidade ou termos de servico do nosso site.

Ligacoes

Quando vocé clica em links na nossa loja, eles podem direciona-lo longe
do nosso site. Nés ndo somos responsaveis pelas praticas de privacidade
de outros sites e encorajamos vocé a ler as declara¢des de privacidade.
SECAO 5 — SEGURANCA

Para proteger suas informacdes pessoais, n0s tomamos precaugdes
razoaveis e seguir as melhores praticas da industria para certificar-se &
inadequadamente n&o perdeu, usurpada, acessado, divulgada, alterada ou
destruida.

Se vocé nos fornecer suas informacdes de cartdo de crédito, as
informacdes sao criptografadas usando a tecnologia de camada de
soquete seguro (SSL) e armazenadas com uma criptografia AES-256.
Apesar de nenhum método de transmissao através da Internet ou de
armazenamento electrénico € 100% seguro, vamos seguir todos os



requisitos do PCI-DSS e implementar padrbes adicionais da industria
geralmente aceites.

SECAO 6 — COOKIES

Aqui esta uma lista de cookies que utilizamos. Entéo listamos eles aqui
gue vocé pode escolher se quer o opt-out de cookies ou néo.

_session_id, unico token de sessao, permite opencart para armazenar
informacdes sobre sua sessao (referenciador, landing page, etc).
_opencart_visit, sem dados mantidos, persistente durante 30 minutos
desde a ultima visita, usado pelo rastreador de estatisticas internas do
NOsso provedor site para registrar o numero de visitas

_opencart_uniq, sem dados mantidos, expira a meia-noite (em relacao ao
visitante) do dia seguinte, conta o numero de visitas de uma loja por um
unico cliente.

carrinho, token exclusivo, persistente por 2 semanas, armazena
informacgdes sobre o conteudo do seu carrinho.

_secure_session_id, token exclusivo, sessao

storefront_digest, unico que token, indefinido se a loja tem uma senha, isto
€ usado para determinar se o atual visitante tem acesso.

SECAO 7 — IDADE DE CONSENTIMENTO

Ao utilizar este site, vocé representa vocé é pelo menos a idade da
maioridade no seu estado ou provincia de residéncia, ou que vocé esta a
maioridade em seu estado ou provincia de residéncia e nos deram seu
consentimento para permitir que qualquer um de seus dependentes
menores de utilizagao deste site.

SECAO 8 — ALTERACOES A ESTA POLITICA DE PRIVACIDADE
Reservamo-no direito de modificar a presente politica de privacidade a
qualguer momento, entéo por favor, revise-o frequentemente. AlteracOes e
clarificacOes terao efeito imediatamente apds a sua publicacao no site. Se
fizermos mudancas materiais a esta politica, nés o notificaremos aqui que
ele foi atualizado, para que vocé esteja ciente de quais informacoes
coletamos, como usamos, e sob quais circunstancias, se for o caso,
podemos usar e/ou divulga-la.

Se nossa loja for adquirida ou se fundiu com outra empresa, suas
informacdes podem ser transferidas para os novos proprietarios, para que
possamos continuar a vender produtos para voceé.

DUVIDAS E INFORMACOES DE CONTATO

Se vocé gostaria de: aceder, corrigir, alterar ou excluir qualquer informacéo
pessoal que nds temos sobre vocé, registrar uma queixa ou simplesmente



quer obter mais informagdes entre em contato com nossa privacidade
Compliance Officer em contato@qualityone.store



