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MATRIXPAD Z4/Z4 PRO

GUIA DO UTILIZADOR

Por favor, leia as instrugées com a maximo de atencéo antes de usar
este produto e guarde-as para eventual necessidade.
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1 - Reset

2 - Ligar e desligar

3 -Volume +/-

4 - Entrada Jack Auriculares
5 - Entrada Micro SD

6 - Entrada micro USB

7 - Camara Traseira

8 - Coluna

9 - Camara Frontal

10 - Microfone

1 - Reset

2 - Ligar e desligar

3 -Volume +/-

4 - Entrada Auriculares
5 - Entrada Micro SD

6 - Entrada micro USB
7 - Camara Traseira

8 — Camara Frontal

9 - Coluna

10 - Microfone
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Ligar/Desligar

- Pressionar e segurar o botéo de on/off por 2-3 segundos para ligar o tablet. Selecione a sua
lingua e configure o seu tablet de acordo com o guia de utilizador.

- Pressionar e segurar o botao de on/off por 2 segundos, depois largar. Aparecera: Desligar,
reiniciar e Screenshot no ecra. Carregar em Desligar.

- Pressionar e segurar o botdo on/off por 6/7 segundos para fazer desligar o dispositivo
quando este fica“congelado”.

Bateria

Uma bateria Li-ion recarregével é instalada no tablet.

Sugerimos que gaste toda a bateria uma vez por més se apenas utiliza-lo ocasionalmente.
Nao coloque o tablet num fogo/fogueira.

Modo Dormir
Simplesmente pressione o botdo de on/off uma vez para mudar o tablet para o Sleep Mode
quando o tablet esta ligado, pressione novamente para sair desse modo.

Dica:

V4 a Settings > Display > Sleep de forma a configurar o tempo que pretende que o tablet
entre em Sleep Mode.

ECRA PRINCIPAL @

fcones do Menu Principal em Baixo
1 - Baixar Volume

2 -Voltar

3 - Ecra Principal

4 - Atividades Recentes

5 - Aumentar Volume

6 - Screenshot
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HOME SETTINGS, WIDGETS E WALLPAPERS

€93 Home settings

88 Widgets

&3 Wallpapers

-Carregue e segure a secgdo vazia do ecra principal e o: Home Settings, Widgets e
Wallpapers serao exibidos.

- Clica em Home Settings para ativar/desativar Adicionar icone ao Ecr4 Principal. Isto é
aplicavel a novas apps instaladas através da Play Store. Também fornece o atalho para
ativar/desativar as notificacoes.

- Clique em Widgets, carregue e pressione em qualquer aplicacado. (Ex.: relégio), de
seguida arraste-o e largue- o no ecra principal. Para remover basta arrasta-lo para o X
Remove.

- Clique em Wallpaper para alterar o wallpaper do tablet que esta por definicéo.

CONFIGURACOES BASICAS @

Quick Settings
Deslize o seu ecra de cima para baixo para ter acesso as Quick Settings.

¥ Wifi. Carregar para se conectar/desconectar a uma rede wireless.
* Bluetooth. Ativar/desativar o Bluetooth no tablet.
3 !gm .m.:m ©  NioIncomodar. Bloqueio de som e vibragao caso ative esta fungao.
~ Ativar a rotagdo de ecra.
Mgk mgm .ng, E Poupanca de Bateria. Ativar/desativar o modo poupanca de bateria.
° 4 Modo Avido. Ativar/Desativar a conectividade a internet.
et @  Eye Health. Ativar/desativar esta protecio ocular.
e

Cliqguenoicone * paraalterar as opgdes nas Quick Settings. Pressione em cada icone
por algum tempo para aceder ao interface das suas defini¢des detalhadas.



Mais Configuragoes
Deslize o ecra de cima para baixo, depois clique no icone Q, de forma a aceder ao
interface das Configuragées. Ou entdo clique em Settings Apps no ecré principal.

Q searchsettings
Network & internet
Wi-Fi, data usage, hotspot

Connected devices
Bluetooth

Apps & notifications

permissions, default apps.

Battery

495 - Should last until about 3:15 PH

Display

Wallpaper, sleep, font size:

Sound

Volume, vibration, Do Not Disturb

Sereenshot

rage
18% used -26.12 B free

Security &location
Screenlock

Accounts
No accounts added

Accessibility
Screen readers, display interaction controls

Google
Services & preferences

system
Language, time, backup, updates

About tablet
i
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Network & Internet

- Conectar a qualquer rede WI-FI.

- Ativar/Desativar o Modo Avido.

- Monitorizar o uso de dados, entre outros.

Dispositivos Conectaveis

- Ligar/desligar Bluetooth

- Emparelhe com dispositivos que tenham Bluetooth e consulte
os dispositivos emparelhados.

- Consulte os ficheiros recebidos através do Bluetooth.

- Adicione e consulte as impressoras conectadas.

Entre outros.




Aplicacoes & Notificagoes

- Consultar as aplicagoes recentemente abertas.

- Consultar todas as aplicagdes no tablet.

- Configurar as permissdes das aplicacoes.

- Desinstalar aplicacdes de terceiros.

- Ajustar as definicdes de notificacao das aplicagoes.
- Limpar a cache das aplicagoes.

Bateria

- Mostrar a bateria em percentagem.

- Ativar/desativar a poupanca de bateria.

- Ativar/desativar a percentagem de bateria.

Display

- Ajustar o brilho do ecra.

- Ajustar o tamanho da letra e do display.

- Definir um protetor de tela.

- Alterar o wallpaper.

- Definir um horario para entrar em Modo Descanso (Sleep Mode).
Entre outros.

Som

- Definir o volume para media, alarmes e notificacoes.

- Definir as preferéncias do modo Nao Incomodar (Do Not Disturb).
- Definir os sons das notificagdes e dos alarmes.

- Ligar/Desligar o som ao carregar, tocar e de bloqueio de ecra.

Screenshot
- Configurar o tempo de atraso das screenshots.
- Alterne on/off para aparecer o botao de screenshot no Statusbar.

Dicas:

1 - Pressione o botdo para baixar o volume e o botao de ligar para capturar uma fotografia da tela
(Screenshot).

2 - Ative a opgao de mostrar o botdo screenshot na statusbar e de seguida carregue no icone m para
capturar uma imagem.

3 - Carregue e pressione no botao de on/off por 2 segundos, depois solte. Serdo mostradas as opgoes

Desligar (Power Off), Reiniciar (Restart) e Screenshot no ecra.



Armazenamento
- Ver e gerir o0 seu espaco de armazenamento.

Seguranca & Localizacao

- Definir padrées de bloqueio. Ex.: passwords, PIN, deslize, etc.

- Ativar/desativar todas as notificagdes enquanto o ecrd esta bloqueado.

- Ligar/desligar os servigos de localizagdo para aplicagdes especificas.

- Definir se mostra ou esconde a password enquanto estd a ser colocada e muito mais.

Contas
- Adicionar e gerir todas as contas do tablet.

Acessibilidade
- Para utilizadores com deficiéncia visual e auditiva, gerir configuragées de Leitores de
Tela (Screen Readers), Display e muito mais.

Google

- Definir as preferéncias para servicos relacionados Google.

Sistema

- - Definir a lingua.

- Clicar em linguas & input > linguas > adicionar lingua. Depois de adicionada, segure e
arraste 0 — até ao topo para mudar a lingua.

- Restaurar configuragoes de fabrica.

- Clicar em Avancadas > Reset Options > Apagar todos os dados (reset de fabrica).

- Definir a data e hora.

- Ligar/desligar o backup para o Google Drive.

- Consultar e atualizar o Sistema do Tablet.

Acerca do Tablet

- Consultar a informacéo detalhada acerca do tablet.



CONEXAO A INTERNET gt

Ir até configuracdes de network através da app Settings (Configuracées/Defini¢des) ou
entao pressionando o icone de WI-FI/Bluetooth em Quick Settings.

Conexao WI-Fi

- Selecionar Network & Internet e ligue o WI-FI. Todas as possiveis ligacdes de WI-FI
serdo apresentadas;

- Selecionar o WI-FI correto e respetiva password.

< Network &internet Q

WiFi
¥ o E}

@ Detausage

0B used on Wi

4 Airplane mode »
o VPN
None
Private DNS
Automatic
& Wi-Fi B
¥ vankvoL a8
W VANKYO2 [}

+  Addnetwork

Wi-Fi preferences
Wi turns back on automatically
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Emparelhamento Bluetooth

Por favor, ative o Bluetooth no tablet e no seu outro dispositivo.

1. Clicar em Dispositivos Conectados (Connected Devices).

2. Carregar em +Emparelhar Novo Dispositivo. Os dispositivos disponiveis serao
apresentados em segundos.

3. Carregar no dispositivo que pretende para obter um cédigo e clique em Emparelhar os
dispositivos. O emparelhamento automatico aplica-se a alguns dispositivos.

GERENCIAMENTO DE APLICACOES g!

Download e Instalacao de Aplicacoes

1. Clicar e abre a Play Store no ecra principal.

2. Entrar na conta Google, procurar e descarregar aplicagoes.
Mover a Aplicacao

Clicar e deslizar a aplicagao para o local desejado.

Remover a Aplicagdo do Ecra Principal
Clicar e pressionar a aplicacao, de seguida deslizar para X Remove.

Desinstalar Aplicagoes
Clicar e pressionar a aplicacao, de seguida desliza-la at¢ B Desinstalar.

Limpar a Cache da Aplicacdo
1. Ir para Settings > Apps & Notificagoes.
2. Seleciona App > Armazenamento > Limpar Cache.

NAVEGAGCAO INTERNET a)

Certificar que o tablet esta conectado a uma rede de WI-Fl antes de comegar a navegar.
Podera ser usado o browser pre instalado Google Chrome ou um outro instalado através
da Play Store.
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P Android System  Charging this device via USB

Manage notifications

©0c©

P android System ~

Charging this device via USB
Tap for more options.

Manage notifications




< USB Preferences

'.P UsB

USB controlled by

Use USB fo
File Transfer
MIDI

TP

O O O ®©

No data transfer

SanDisk SD card
Tap to setup

seTup) E.

CLEARALL




How will you use this SD card?

Use for extra tablet storage

For apps, files, and media on this tablet only

e

Setup later

or

Use for portable storage

For transferring files and media between devices

ESPECIFICACAO &

Size
Chipset
GPU
Display

Front-facing
Camera

Back Camera
Battery

Operating
System

10.1"
RK3326
Mali-G31

IPS/1280*800

2MP

8MP

4500mAh

Android 9.0

Connection
CPU

RAM

Storage
Network
Power Supply

Touch

Ports

Wi-Fi
64-bit Quad-Core Cortex A35
2GB

32GB(z4)/64GB(Z4 Pro)
802.11b/g/n(Wi-Fi), BT4.0

DC 5V 2A
Multi-touch

Micro USB Port/
microSD Card Slot
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SOLUCAO DE PROBLEMAS &

Q1. 0 tablet nao liga.

- Reinicie ao seu tablet depois de carregar por mais de 30 minutos;

- Carregue no botao de ligar para verificar se o tablet esta em Sleep Mode;

- Carregue e pressione o botao de energia por 6-7 segundos para desligar o tablet,
depois reinicie-o;

- Com um pin pressione no botao Reset para reiniciar o tablet.

Q2. O tablet nao carrega.

- Confirme se o cabo USB est4 devidamente encaixado na entrada de carregamento;
- Teste outro cabo USB e adaptador que seja compativel.

Q3. Mensagem de erro apareceu durante uma operagéo.

- Desinstale a aplicagdo que estd a dar mensagem de erro e instale-a de novo.

- Pressione o botao de Reset com um pin para reiniciar o tablet.

Q4. O tablet nao consegue ser detetado pelo computador.

- Verifique se o tablet esta ligado.

- Experimente outro cabo USB.

- Experimente outra entrada USB do seu computador.

- Em vez de escolher No Data Transfer, escolha File Transfer ou PTP quando estd a
conectar o tablet ao computador.

Q5. O tablet nao consegue conectar-se ao WI-FI.

- Verifique se o WI-Fl esta ativado no tablet.

- Verifique se colocou a palavra passe correta ao conectar-se com a rede WI-FI.

- Reinicie o router.

- Verifique se no router existe qualquer limitagdo de conexdo ou qualquer filtro
relativamente aos dispositivos.

- Faca esquecer a WI-Fl atual, faca reset ao router e conecte-se ao WI-FI novamente.

Q6. O espaco de armazenamento do tablet é insuficiente.
- Apague as apps que nao usa.

- Limpe a cache das apps regularmente.

- Instale um cartdo micro SD para aumentar o armazenamento.
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NorthAmerica  support@ivankyo.com

United Kingdom support.uk@ivankyo.com

Deutschland support.de@ivankyo.com
France support.fr@ivankyo.com
Espafia support.es@ivankyo.com
Italia support.it@ivankyo.com

Bz support.jp@ivankyo.com



