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Bu BOLUMDE

Neden Facebook Reklamailigi?

2

Facebook Reklamlari Nerelerde Goriiliir? 3

Facebook Reklam Modelleri Nelerdir?
Mutlaka Bilmeniz Gereken Facebook
Terimleri

Neler Ogrendik?

3

FACEBOOK
REKLAMCILIGINA GiRiS

Bu bolumde;

v Facebook reklamciligi nedir?

v’ Bu reklamlar Facebook lizerinde nerelerde goriltir?
v Reklam modelleri nelerdir?

v Maliyetlendirme nasildir?

gibi Facebook Reklamlarinin temel dinamiklerini
kavramanizi saglayacak sorulari cevaplandiracagiz.
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BOoLUM 1 FACEBOOK REKLAMCILIGINA GiRiS

NEDEN FACEBOOK REKLAMCILIGI?

Facebook her ay 2 Milyar'dan fazla kullaniciyi biinyesinde barindiran devasa bir
sosyal platform olarak karsimiza ¢ikiyor. Bu sebeple online diinya da is yapan
ya da offline diinya da bulunupta dijital dontstime girmek isteyen firmalar icin
googleile birlikte en nemli iki kanaldan biri Facebook dersek yanilmis olmayiz.

Kim nederse desin (SEO 6ldi, Facebook bitti vb.) rakamlar bizlere gdsteriyor ki
Facebook hala blylimeye devam ediyor. Ve sosyal medya mecralari lizerinde
pazarlama faaliyetlerini ydiritenlerin bildigi gibi bu mecralar arasinda en
etkili reklam modellerine sahip olan Facebook’tur. Milyarlarca insana her
glin bu platform Uzerinden ulasmak mimkin. Ve bu insanlar hemen hemen
her giin yaklasik 1 saatini Facebook’ta geciriyor. Dijital diinya icerisinde yer
alan firmalarin glin be giin artmasi sonucu Google artik tek basina yeterli bir
kanal degil. Cok fazla reklam verenin rekabet ettigi bu dlinyada yeni kanallar
bulmak zorunlu hale geldi. Ve diiriist olmak gerekirse Google AdWords'iin en
iyi alternatifi simdilik Facebook. Facebook kullanicilar {izerinde ¢ok detayl
bilgilere sahip. Yas, lokasyon, cinsiyet, okuduklari okul, meslekleri, ilgi alanlar
vb. sayisiz bilgiyi biliyor ve dahasi bu bilgileri reklam verenlerin kullanimina
aciyor. Dijital pazarlamaya hen(z yeni basladiysaniz bile bu bilgileri hedefleme
icerisinde kullanabileceginizi bilmek eminim sizi heycanlandirmistir.

Tum bu sebepler, Facebook reklamciligini kullanmamiz icin oldukca gecerli
seyler. Kitap boyunca detaylari okudukg¢a Facebook’un dusiindigliniizden ¢cok
daha kompleks bir reklam yapisi oldugunu ve bu iste uzmanlastiginiz takdirde
cok dnemli bir dijital kanala daha sahip oldugunuzu goreceksiniz. Asagidaki or-
nekte gorebileceginiz lizere, Google bile kendi Urlinlerinin reklamini yapmak
icin Facebook reklamciligini kullanmaktadir. Sirf bu 6rnek bile Facebook rek-
lamlarina bir sans vermemiz icin yeterlidir diye distntyorum.

#~ Google e
W ssomom @
Hadannize 5 gun ve goncel
Becerisne dodiodan edsin
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b
Gorghe Dijital Métya
LEARNDIGITAL WITHGOOOLE COMDINTALATOLYE/COURSED
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OB% st 3 Yorum 3 Paylagim
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MUTLAKA BiLMENiZ GEREKEN FACEBOOK TERIMLERi 3

FACEBOOK REKLAMLARI NERELERDE GORULUR?

Reklamlar temel olarak Facebook’un Haber Kaynagi (News Feed) dedigimiz
kisminda akista, sag situnda (Right on Side), Facebook mobil uygulamasinda,
Facebook Messenger'da ve Facebook canli videolarinda gériintulenebilir.

N[].l. Facebook sag sutun reklamlari mobil'de goriintilenmez, sadece masaisti
icin gecerlidir.

FACEBOOK REKLAM MODELLERi NELERDiIR?

Facebook amacimiz dogrultusunda kullanabilecegimiz farkli 6zelliklere sahip
¢ok sayida reklam modelini bizlere sunuyor.

internet sitemize trafik saglama reklamlari,

internet sitemizdeki déniisiimleri arttirma reklamlari,
Facebook paylasimlarimizi 6n plana ¢ikartma reklamlari,
Sayfa begenisi arttirma reklamlari,

Uygulama yukletme reklamlari,

Uygulama etkilesimi arttirma reklamlari,

Video izletme reklamlari,

Etkinlik katihmi reklamlari,

Yakinlardaki kisilere isletme konumu reklamlari,

Katalog satislari (Dinamik Retargeting),

Facebook messenger reklamlari,

AR R N N N N N T T N

Teklif reklamlari,

MUTLAKA BiLMENiZ GEREKEN FACEBOOK TERiIMLERI

Erisim: Reklamlarinizin kag kisiye gosterildigidir. Bu kavram genellikle gdsterim
sayisi ile karistinlmaktadir. Bir kisi reklaminizi birden fazla kez gérmus olabilir.
Dolayisi ile gosterim sayisi ile erisim sayisi ayni olmayabilir. 10 kisi reklaminizi
500 kere de gorse erisim sitununda goreceginiz rakam 10'dur.

Gosterimler: Reklaminizin kag kere gosterildigidir. Bir kisi reklaminizi birden
fazla kez gorebilir.
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FACEBOOK _
REKLAMCILIGI VE ILERi
SEVIiYE TEKNiKLER

Bu bolimde, facebook reklamlarinda kullanabilece-
gimiz ileri seviye optimizasyon tekniklerini, facebo-
ok reklamlarinin en buyik 6zelliklerinden biri olan
hedeflemenin inceliklerini, 6nceki bolimlerde de
adini sikca duydugunuz benzer kitleleri nasil olustur-
mamiz ve kullanmamiz gerektigini, otomatik teklif
stratejileriyle reklam performansimizi nasil arttirabi-
lecegimizi son olarakta dl¢iimleme ve analiz gibi ileri
seviye konulari 6grenecegiz.
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FACEBOOK’TA ViDEO ERiSiMiNi YUKSELTMENIN EN IYi YOLLARI

Genellikle video reklamlarindaki en 6nemli hedef yiiksek erisimdir. Ve reklam
verenler bu yiiksek erisimi elde etmek icin neler yapabileceklerine ¢okca kafa
yorarlar. Facebook video erisimlerini ylkseltmek icin en iyi yollari 4 ana baslikta
toplamis, bunlar;

v Orjinallik

v izleyici Davranislari
v Sadakat ve Amag
v Etkilesim

Facebook video iceriginin orijinal olmasinin dnemini strekli vurguluyor. Orijinal
icerik Google'da oldugu gibi Facebook icin de ¢ok dnemli. Kullanicilar yeni
seyler gérmek istiyor, her yerde ayni bilgileri okumak ya da izlemek istemiyorlar.
Dolayisiyla tutmus projeleri kopyalamaktansa parlak fikirleri 6zgln iceriklerle
hayata gecirmeye cabalamaliyiz. Paylastigimiz videolarin kullanicilar tarafindan
blyuk bir bolimiinin izlenmesi, videonun yorum almasi ya da paylasiimasi
da o6nemli kriterlerden. Kullanicilarin izlerken merak duyacadi ve sonuna
kadar izlemek isteyecegi videolar hazirlamaliyiz. Videomuz izleyen kullanicilar
tarafindan paylasiliyor ve begeni aliyorsa Facebook bu videoyu daha fazla kisiye
goOsterme egiliminde olacaktir. Bu kadar etkilesime giren videolar olusturmayi
basardigimizda videolar organik olarakta izlenecek viral bir etkiyle bilitcemizin
cok Uzerinde bir izlenmeye ulasacaktir. Dolayisiyla bitcenin tamamini reklama
ayirmak yerine, bahsettigimiz ozelliklere sahip bir video kurgulatmak utzerine
kullanirsak attigimiz tas Grkuttigimuz kurbagaya degecektir.

BASARILI BENZER KiTLELER OLUSTURMAK iCiN IPUCLARI

Benzer kitlelerin &neminden ve nasil olusturacagimizdan onceki bélimlerde
detayli olarak bahsetmistik. Benzer kitleler eger dogru segmentler tzerinden
olusturduysak ylksek donus elde ettigimiz kullanicilara en ¢ok benzeyen kit-
lelerden meydana geliyor. Fakat uzun siireli kampanyalarda performanslari bir
surre sonra diismeye baslayabiliyor.

Yeni misteri listelerinizi bir kere yikleyip sonra kendi haline birakmamalisiniz.
Bu listeleri diizenli olarak yenilemek olduk¢a dnemlidir. Mimkiinse aylik olarak
listelerinizi glincellemeye caligin.
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Tek bir dev musteri listesi olusturmaktansa daha mikto listelerle ilerlemeye ca-
lisin. 500 TL Uzeri ahsveris yapan kullanicilar bir liste, 1.000 TL Uizeri ahisveris ya-
pan kullanicilar bir liste, 2.000 TL Uizeri alisveris yapan kullanicilar ayri bir liste vb.

Listeleri yliklemek icin manuel takip yapamiyor ve zaman ayiramiyorsaniz CRM
sisteminizle Facebook API'si arasinda otomatik entegrasyon yapabilecek bir
yap! kurmaya calisabilirsiniz. Bu kisimda IT ekibinizden siki bir destek almaniz
gerekebilir. Tabiki sadece misteri listelerimiz tGzerinden benzer hedef kitleler
olusturmuyoruz. Facebook piksel {izerinden olusturdugunuz yeniden pazarla-
ma listeleri Gzerinden olusturacaginiz benzer kitleler de oldukga iyi performans
verecektir. Sepete Uriin ekleyip satin alma yapmayanlar, satin almayi tamam-
layanlar, Griin detay sayfasini gortintileyenler vb kullanici kitleleri Gzerinden
olusturacaginiz benzer hedef kitlelerle beklentinizin ¢ok lizerinde performans-
lar elde edebilirsiniz.

FACEBOOK THRUPLAY

Dijital kanallar 6zellikle de YouTube, Televizyon reklamlarindan ciddi anlamda
rol calmaya basladi. YouTube Thruview reklamlari bir ¢cok marka tarafindan
TV'nin muadili gibi kullanihyor. Clinki keskin hedeflemelere ve oldukca detayli
Olciimlemere sahip. Facebookta Google’'un bu payina ortak olmak icin ciddi
adimlar atmaya baslad. Bildiginiz gibi YouTube thrueview videolarda sadece
reklaminizin belirli bir bolim izlenirse 6deme yapiyorsunuz. (30 saniye ver
Uzeri) Facebook'ta gelistirdigi ThruPlay modeliyle benzer bir yoldan ilerliyor
video reklamimizin minimum 15 saniyesi izlendigi takdirde 6deme yapiyoruz.
Yani kullanicilar video reklamimizla ilgilenmezlerse bu durumda bir 6deme
yapmiyoruz diyebiliriz. ThruPlay modelini tek video, slayt ve kanvas reklam
modellerinde kullanmak mumkdan.

ThruPlay'i kullanabildigimiz reklam alanlari asagidaki gibi;
» Facebook akis, yayin ici video, Hizl makaleler
» Instagram akis, hikayeler

» Audience Network

Adimlar ise asagidaki gibi;
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Reklam verme amaci olarak Degerlendirme altindan Video gorintilemeleri

secilir.
At - - Reklam yen SHUZL SECi Mk Ohugiurrms Ak
I
B tampmeys
L ot e Pazariama amaciniz nedir? e fekn Yarme Arici Secme
Bilinirik Dugarisadirme Dniiglim
A sk bk b Teafik () vemugumier
e Erigim a5 Dillegim B2 Matalog ssisglen
i Uygelnma yilkbsmele T Mngars s
B Video goeUmilemlin o
¥ Potansiyel migiwike balma
e W Wesajlar

Reklam seti asamasinda Biitce ve Plan secenegine gidilir. Reklam Yayini icin
Optimizasyon kisminda ThruPlay secilebilir. Optimizasyon kismi cok karistirilan
alanlardan birisidir. Buradaki seciminiz yapacaginiz édeme ydnteminden
bagimsizdir. Bu kisimdaki ThruPlay seciminiz Facebook’a videolarimi 15
saniye ve lzerinde izleme olasihgi daha ylksek olan kullanicilara géster deme

biciminizdir.

Botge ve Plan
‘¥apmak Etedifiniz haraama tutans ve reklamiannizin gamterimesini |sedifing zaman tsnmizn

o safjiamaya coligocagiz. Daha unn videolar icin bu, en oz
15 canbye boyunca vides isyecsi kigilar igin optimize
I

Reklam

2 Saniyelik Sirekdi Video Gérintillemeler- £n fazis seyda
2 sanlyelik vays daha wnen kesinkisiz video glointilamesd
wlidn wtmeis g rcdemlanni = 2
wanriyelik bnsintuiz video girmtillamelernin cofunds,
vidh enu

Ishn Fazia Bilgi Alm

Teklif stratejisinin altinda sizden ne zaman Ucret alinacak kisminda ThruPlay'i
secerseniz video reklaminizen az 15 saniye izlendigi takdirde 6deme yaparsiniz.

Reklam Planlamasi @ = Rekdsolan sbrebll yoyimls
Hskinmin bir plana gors yuymnia
Yayin Tiril (§  Standnrt {Snerilen)
Sagiifiniz plan boyancs sonuglar aln
Uifjer Segensider

Gelismig Segensier Gire «
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FACEBOOK PiKSEL
VE URUN KATALOG
KURULUM REHBERI

Kitabimizin son bolimiind ilk 4 bolimde de bahset-
tigimiz Facebook piksel, hedef kitle, Urlin katalogu,
dinamik reklamlar gibi teknik bilgi ve entegrasyon
ihtiyaci gerektiren konulari, daha 6nce bu isleri hig
yapmamis bir kisinin bile yapabilecegdi ya da ilgili tek-
nik ekipleri kolaylikla yonlendirebilecegi bir rehber
seklinde diizenledik.

Facebook reklam modellerini kullanirken ve 6l¢lim-
lerken ihtiya¢ duyacagimiz gerekli teknik entegras-
yonlarl bu boélimdeki bilgiler esliginde kolaylkla
tamamlayabilecegiz.
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BOLUM 5 FACEBOOK PikSEL VE URUN KATALOG KURULUM REHBERI

FACEBOOK PiKSEL

Facebook Piksel, internet sitenize eklediginiz ve reklam kampanyalarinizi
olcmenize, optimize etmenize ve bu kampanyalar icin hedef kitle olusturmaniza
olanaktaniyan bir kod parcasidir. Bu bélimde Facebook piksel'in 6zelliklerinden
ve piksel kodunun kurulumundan bahsedecegiz.

FACEBOOK PiKSEL NASIL CALISIR?

Bir kisi internet sitenizi ziyaret ettiginde ve bir eylemde bulundugunda (6r-
negin, bir sey satin aldiginda veya iriin gorintilediginde) Facebook pikseli
harekete gecer ve bu eylemi raporlar. Bu sayede, hangi kullanicinin Facebook
reklaminizi gordikten sonra eylemde bulundugunu anlayabilirsiniz. Ayrica bu
kullanicilara 6zel hedef kitle kullanarak erisebilirsiniz. Internet sitenizdeki dénii-
siim sayisi arttikca, Facebook da reklamlarinizi belirli eylemlerde bulunma olasi-
g1 daha yiiksek olan kisilere daha yuksek verimle yayinlayabilir. Buna dontisiim
optimizasyonu adi verilir.

FACEBOOK PiKSEL’iN KURULUMU

Sitenizin kaynak koduna erisiminiz varsa Facebook Piksel’i kendiniz ekleyebi-
lirsiniz. Ayni zamanda Google Tag Manager erisiminiz varsa buradan da piksel
kodunu eklemeniz mimkiin. Eger ikisine de erisiminiz yoksa IT veya Yazim Ge-
listiricinizden yardim almaniz gerekli.

Ara

% Sikga Kullanilanlar i= Plan <+ Dlugtur ve Yénet i Olglim ve Rapor
Analytics Hedef Kitle istatistikleri Business Manager Reklam Raporlan
|sletme Ayariar Kreatif Merkezi Rekiam Yoneticisi Test Et ve Ofren
Reklam Yoneticisi Ticaret Yoneticisl Attribution
Kataloglar Sayfa Ginderileri Analytics
Uygulama Panosu Olay Yoneticisi
Uygulama Reklamiar Plkssller
Yardimeisi

Gevnmdigi Olaylar
Otomatik Kurallar
Uygulama Olaylan

Ozel Déndsimier

Ortak Entegrasyonian
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Oncelikle Facebook reklam hesabiniza giris yapin. Ardindan Ust Meni'yii kulla-
narak Olciim ve Rapor>Olay Yoneticisi>Pikseller yolunu takip edin. Burada Bir
Piksel Olustur butonuna tiklayarak kuruluma baslayin.

Bir Facebook Pikseli Olugturma

Reklamiarinizin etkisini Glgmek igin internet sitenize Facebook pikselin] ekieyin. Facebook reklamlannda gill sonuglara erlgin,

_ .
u, @ . 4a -]
e V4
= h .
Reklam Harcama Getirinisini Yeni ve Meveut Miigterilere Erigin
Yiikseltin o
Raklamian, Insaniara internet sitenzde
Facebook, Internet sitenizdeii déntyim gergaklestirdikler eylemlere give phsterin. En
il werilaring gite eylem gergeldegtirme olasilif Iyl milgtariierimza banzeyen kigiers srdgmek
igimier v rekdam harcamas: getirisi daha yiiksek ssaniam reklamiannc otomatik igin berzer hedef kitieler alugturun
dliilemderin takip edin olarak yayinlayacakti.

Bir Piksel Olugtir

Acilan ekranda Facebook Piksel'inize bir isim verin ve websitesi adresini girin.
ilerleyen bélimde (i¢ secenek karsiniza ¢cikacak. Burada Piksel kodunu inter-
net sitesine manuel olarak ekleyin’i secerek kod parcacigini alabilirsiniz veya
Talimatlari e-postayla gelistiriciye génderin’e tiklayarak kodu ekleyecek kisiye
mail ile iletebilirsiniz. Kodunuz asagidakine benzer bir yapida olacaktir.

<!=- Facebook Pixel Code -->

<script>
!function(f,b,e,v,n,t,s)
{if(f.fbg) return;n=f.fbg=function(){n.callMethod?
n.callMethod.apply(n,arguments):n.queue.push(arguments)};
if(!f._fbg)f._fbg=n;n.push=n;n.loaded=!@;n.version="2.0";
n.queue=[];t=b.createElement(e);t.async=10;
t.src=v;s=b.getElementsByTagName(e) [0];
s.parentNode. insertBefore(t,s)}(window,
document, 'script’, 'https://connect. facebook.net/en_US/
fbevents.js');

fbg('init', '1234567890');
fbq('track', 'PageView');

</script>

<noscript>
<img height="1" width="1" style="display:none"
src="https://www. facebook.com/tr?id=1234567890&
ev=PageView&noscript=1"/>

</noscript>

<l—- End Facebook Pixel Code —->

Aldiginiz kod parcasi sitenizde sadece eylem gerceklesen sayfalara degil tim
sayfalara eklenmeli. Bu sayede kullanicilarin tim hareketlerini izleyebilirsiniz.
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KAYNAK KOD UzZERINDEN FACEBOOK PiKSEL ENTEGRASYONU

Oncelikle kaynak kodlarda <head> kismini bulun. Facebook piksel'inizi, </head>
kapanis kodunun hemen Uzerine yapistirin.

Find the <head> <heact> tags in your webpage code, o locate the header template in your
CMS or web platiorm. Learn where to find this template or code in different web management
systems.

<}=— Example -->
'DOCTYPE html>
<html lang="en"s>
<head>
<Beripts, <fseript=
insert_pixel_code_here
</head:>

Unutmayin! Eklediginiz Facebook piksel kod parcacigi tim sayfalarda calis-
DIKKAT malidir. Bu islemin ardindan artik sitenize gelen trafigi Facebook iizerinden
izleyebilir ve hedefleyebilirsiniz.

E-TicCARET ENTEGRASYONU

Onceki adimda yaptigimiz entegrasyon ile Facebook Piksel'in ana kod parcasini
websitemize eklemistik. Simdi ekleyecedimiz kod parcaciklari ile Facebook ta-
rafinda ozellestirilmis veri biriktirmeye baslayacagiz. E-Ticaret 6zelinde Dinamik
Kitleler olusturmak icin Facebook’un eklemenizi 6nerdigi 5 etkinlik etiketi bu-
lunmakta. Bunlar:

» Search » AddToCart
» ViewCategory » Purchase
» ViewContent

Bu etkinlikleri eklediginizde sitenizde gerceklesen aramalari, kategori ve/veya
Urtin goriantilenmelerini, sepete eklemeleri ve satin almalari takip edebilecek-
siniz. Ayni zamanda bu etkinlikleri gerceklestirmis olan kisilerden Hedef Kitleler
olusturup -6rnegin Sepete Ekleyen kullanicilara farkl reklamlar gosterebilecek-
siniz.

DlKKAT Unutmayin! Tiim etkinlik kod parcalar Facebook piksel ana kodunun altinda
konumlandirilmalidir.



