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ONLINE IEGADATO DAVANU KARSU LIETOTAJU
NOTEIKUMI.

Sie Online davanu karSu lietotaju noteikumi (turpmak teksta — Noteikumi) nosaka SIA
“Innocent Pro” izdoto Online davanu karSu izdoSanas, aprites un izmantoSanas kartibu. Tie ir
saistoSi visiem Online davanu karSu Pircgjiem, Lietotajiem un SIA “Innocent Pro” sadarbibas
partneriem. legadajoties Online davanu karti, Pircgjs apliecina, ka ir iepazinies un piekrit Siem
noteikumiem un nepiecieSamaja apméra inform@s Lietotaju par Online davanu kartes
izmantoSanas noteikumiem.

1. NOTEIKUMOS IZMANTOTIE TERMINI.

Emitents ir Online davanu kartes izdevéjs - SIA ,Innocent pro”, registréta Latvijas
Komercregistra ar numuru 40103516061, juridiska adrese: Gertraudes iela 44A, Riga.
Tirgotajs ir veikals Es Milu Kafiju.

Pircejs ir persona, kas iegadajas Online davanu karti no Emitenta td Online pardoSanas
sistéma.

Lietotajs ir persona, kas izmanto Online davanu karti.

Online davanu karte ir Emitenta izdots vienreiz€js vai vairakkartigi izmantojams bezskaidras
naudas maksasanas lidzeklis — individuals davanu kartes kods, kas ir paredzéta Pirkumu
apmaksai pie Tirgotaja Online davanu kartes nominalvértibas apmera kartes deriguma termina
laika. Online davanu kartes var tikt izmantotas vairakkartigi, l1dz ir izteréta visa Online davanu
kartes nominalvertiba vai beidzies tas deriguma termins. Klientiem ir pieejamas Online davanu
kartes ar nominalveértibu EUR 30.00 (trisdesmit eiro), EUR 50.00 (piecdesmit eiro), EUR 70.00
(septindesmit eiro), EUR 100.00 (simts eiro), EUR 150.00 (simtpiecdesmit eiro), EUR 200.00
(divsimt eiro) vai cita brivi izveléta summa.

Deriguma termin$ ir pedeja diena (to ieskaitot), Iidz kurai Online davanu karte var tikt
izmantota samaksai par Pakalpojumu pie Tirgotaja.

Online davanu kartes nominalvértiba ir naudas summa, kuru Pircgjs ir iemaksajis
Emitentam apmaina pret tadas paSas summas Online davanu karti. Online davanu kartes
nominalvertiba ir noradita veicot darjjumu.

Online davanu kartes atlikums ir naudas atlikums Online davanu kartg, t.i. Online davanu
kartes nominalvertibas dala, kas attiecigaja laika vél nav izlietota Pirkumiem.

Online davanu karsu sistéma ir Emitenta izveidoto Online davanu kar$u datu baze, kura tiek
fikséti dati par izdotajam Online davanu kartém, Online davanu karSu atlikumiem un
darjjumiem, kas veikti ar Online davanu kartém, un programmatiira, kas atbilstosi taja
iestradatajiem parametriem parbauda Online davanu karSu Istumu un derigumu, parliecinas par
Online davanu karSu atlikumu, veic Pirkuma autorizaciju un izpilda citas tai noteiktas
funkcijas.

Pirkums ir pakalpojuma pirkums pie Tirgotaja, kas pilniba vai dal&ji tieck apmaksats ar Online
davanu kartes atlikumu.

Pirkuma autorizacija ir datu apmainas process, kas sastav no Pirkuma pieprasijuma un
Pirkuma autorizacijas atbildes zinojumiem.



Pretenzija ir Pirc€ja vai Lietotaja rakstiski iesniegta siidziba Emitentam vai Tirgotajam par
Online davanu kartes funkcionalitati, Pakalpojumu cenraza pielietoSanu, tas veiktajiem
darjjumiem, Nominalvértibu vai Atlikumu un citiem ar Online davanu karti saistitajiem
jautajumiem.

Uzraudzibas un kontroles iestades ir paterétaju tiesibu aizsardzibas iestades, finanSu un
kapitala tirgus regul&joSas vai uzraugosas iestades, nodoklu kontroles un uzraudzibas iestades,
noziedzigi iegitu lidzeklu legalizacijas novérSanas kontroles iestades vai citas Emitenta
darbibu uzraugosas vai kontrol&josas valsts parvaldes institticijas.

2. ONLINE DAVANU KARSU DIZAINS UN NOMINALVERTIBA.

2.1 Online davanu karSu dizainu, t.sk visu informaciju, kas noradama uz Online davanu kartes,
nosaka Emitents.

2.2. Emitents izdod Online davanu karti, kurai pirc€js brivi pats nosaka v€lamo
Nominalvertibu. Pircgjam ir iesp&jas Online davanu karti izdrukat péc e-pasta sanemsanas uz
noradito e- pasta adresi.

2.3. Online davanu kartes nominalvertiba tiek uzdrukata un atspogulota uz Online davanu
kartes EUR valuta.

2.4. Online davanu kartes tiek izdotas, noradot deriguma terminu.

2.5. Online davanu kartes tiek izdotas, nenoradot uz Online davanu kartes Pirc&ja vardu.

2.6. Online davanu kartes tiek izdotas, noradot Online davanu kartes drosibas kodu.

3. ONLINE DAVANU KARSU IEGADE.

3.1. Online davanu kartes Emitents piedava Tirgotaja Online rezervacijas sistéma, un Pirc&ji
tas var iegadaties interneta vietné www.esmilukafiju.lv.

3.2. Online davanu karSu iegade.

3.2.1. Pircgjs interneta vietné izvélas pakalpojumu - Online davanu kartes ar konkrétu naudas
nominalu - ar iesp&ju to izdrukat pec apstiprindjuma zinojuma sanemsanas uz noradito e-pasta
adresi.

3.2.2. Pircgjs ievada kontaktinformaciju.

3.2.3. Pircgjs iepazistas un atzimé, ka piekrit Emitenta izstradatajiem noteikumiem.

3.2.4. Online davanu kartes pilnu nominalveértibu Pirc€js apmaksa, izmantojot Emitenta
apkalpotu bankas maksajuma karti vai internetbanku. Informacija par internetbankam un
maksajumu kartém, kas var tikt izmantotas Online davanu karSu nominalvertibas samaksai, ir
noradita Online davanu karSu iegades internetvietng.

3.2.5. Emitents dod iep&ju Pirc€jam (fiziskai personai) izdrukat Online davanu karti p&c tam,
kad tas ir san@mis Online davanu kartes nominalveértibas samaksas apstiprinajumu no
maksajuma kartes izdevéjbankas par Iidzeklu rezervaciju kartes konta vai internetbanka. 3.2.6.
P&c veiksmigas transakcijas klients sanem noraditaja e- pasta adresé Online davanu karti.

3.3. Online davanu karSu atlikuma papildinasana.

3.3.1. Péc Online davanu kartes iegddes Online davanu kartes nominalvertiba vairs nav
mainama.

3.3.2. Online davanu kartes atlikums nevar tikt atjaunots vai papildinats ar jaunam iemaksam,
un péc ta izlietoSanas Online davanu karte ir uzskatama par nederiga un dzestu.

4. ONLINE DAVANU KARSU NODOSANA TRESAJAM PERSONAM.

4.1. Gan Pircgjs, gan Lietotaji ir tiesigi brivi nodot Online davanu kartes talak citiem
Lietotajiem. Online davanu kartes fiziska nodoSana citai personai vienlaikus ietver ari visu ar
Online davanu karti saistito tiesibu un pienakumu nodoSanu $ai personai.

4.2. Online davanu karSu nodoSana Lietotajam nav saistita un nav atkariga ne no kadam
formalitatém vai pazinoSanas pienakuma Emitentam.



4.3. Par Online davanu kartes patieso un vienigo tiesigo Lietotaju un 1pasnieku tiek atzita ta
persona, kuras riciba Online davanu karte faktiski atrodas.

4.4. Lietotajs iegust visas ar Online davanu karti saistitas tiesibas un pienakumus ar bridi, kad
tas sanem Online davanu karti un uzsakt to lietot, t.i. izmantot jebkadas Sajos Noteikumos
paredzetas Online davanu kartes lietotaja tiesibas.

5. PIRKUMI AR ONLINE DAVANU KARTEM.

5.1. Personas, kas var veikt Pirkumus ar Online davanu karti.

5.1.1. Online davanu karti samaksai par Pirkumiem var izlietot jebkura persona, kuras riciba
Online davanu karte atrodas.

5.1.2. Ne Tirgotajiem, kas pienem Online davanu kartes Pirkumu apmaksai, ne Emitentam nav
pienakuma parbaudit, vai Lietotajs ir patiesais un tiesigais Online davanu kartes Lietotajs un
ka Lietotajs ir ieguvis Online davanu karti, un vai Lietotajam ir tiesisks pamats lietot vina
turéjuma esoso Online davanu karti.

5.2. Online davanu kartes deriguma termina laika to var izmantot samaksai par visiem Tirgotaja
sniegtajiem pakalpojumiem internetveikala www.esmilukafiju.lv.

5.3. Pirkumu samaksa ar Online davanu karti.

5.3.1. Lietotajs Online davanu karti var izmantot vairakkartigi un neierobezotam skaitam
Pirkumu, kamér vien Pirkumu kopga summa, kas samaksata ar Online davanu Kkarti,
neparsniedz Online davanu kartes nominalvertibu, vai nav beidzies tas deriguma termins.
5.3.2. Ja Online davanu kartes atlikums nav pietickams, lai veiktu pilnu samaksu par Pirkumu,
Tirgotajam ir pienakums pienemt Online davanu karti dal&jai samaksai par Pirkumu.

5.3.3. Tirgotajam nav tiesibu atteikties pienemt derigu Online davanu karti samaksai par
Pirkumu, kas veikts pie Tirgotaja, iznemot, ja attiecigais darfjjums atbilst Emitenta noteiktajam
aizdomiga finanSu darjjuma pazimém vai Latvijas Republikas normativajos aktos noteiktajam
neparasta darfjuma pazimeém, vai ja Tirgotajam iesniegta Online davanu karte ir atzistama par
nederigu.

5.4. Péc Pirkuma apmaksas ar Online davanu karti Tirgotajs pec Lietotaja pieprasijuma
izsniedz Lietotajam darijjumu apliecinosu izdruku - kviti, uz kuras ir noraditi Tirgotaja rekviziti,
veikta Pirkuma apraksts un ar Online davanu karti apmaksata Pirkuma summa.

5.5. Pirkumi, kuros Pirkuma apmaksa pilniba vai dal&ji ir veikta ar Online davanu karti, var
tikt atcelti saskana ar Emitenta sniegto pakalpojumu noteikumiem un normativajos aktos
paredzetaja kartiba.

5.6. Parskatu par Pirkumiem, kas apmaksati ar Online davanu karti, Lietotajs var sanemt pie
Emitenta ne vélak ka 1 (vienu) gadu péc Online davanu kartes deriguma termina beigam, kas
noradits uz Online davanu kartes.

5.7. Online davanu kartes nevar tikt izmantotas skaidras naudas sanemsSanai no Tirgotaja.
Online davanu kartes atlikumu neatkarigi no summas Tirgotajs skaidra nauda neizmaksa.

5.8. Lietotajs var parbaudit Online davanu kartes atlikumu bez maksas Tirgotaja interneta
veikala ievadot Davanu kartes kodu.

6. ONLINE DAVANU KARTES DERIGUMA TERMINS.

6.1. Online davanu karte ir deriga un izmantojama Pirkumiem ar bridi, kad ta tiek nositita
Pirc€jam izdrukai.

6.2. Online davanu kartes deriguma termins$ ir 6 ménesi no iegades dienas (p&d€jo dienu
ieskaitot), un tas noradits uz iegadatas Online davanu kartes.

6.3. Online davanu kartes deriguma terminu iesp&ams pagarinat 1 ménesa laika no davanu
kartes deriguma termina pedgjas dienas un to var izdarfit tikai 1 reizi par katru davanu karti.
6.4. Lai veiktu Online davanu kartes termina pagarinasanu, jaraksta briva forma e-pasts uz
info@esmilukafiju.lv ne vélak ka 1 menesi péc davanu kartes deriguma termina beigam.




6.5. Online davanu kartes vienreizgja termina pagarinasana maksa 10 eur bez PVN. Apmaksa
notiek ar bankas parskaitijumu, péc Emitenta izsniegta priekSapmaksas rékina.

6.6. Pagarinasanas gadijjuma Online davanu kartes termins tiks pagarinats par 3 méneSiem no
rékina apmaksas dienas.

7. NEDERIGAS ONLINE DAVANU KARTES.

7.1. Par nederigam ir uzskatamas Online davanu kartes, kas atbilst vismaz vienai no sekojosam
pazimém:

(a) tam ir beidzies deriguma termins;

(b) to atlikums ir vienads ar EUR 0.00 (nulle euro, nulle centi);

(c) tas ir viltotas vai tam ir viltojuma pazimes.

7.2. Online davanu kartes, kas saskana ar 7.1.punktu ir uzskatamas par nederigam, samaksai
par Pirkumiem netiek pienemtas.

7.3. Online davanu karte, kuras nominalvértiba ir izlietota pilniba, ir uzskatama par nederigu
neatkarigi no atlikusa deriguma termina.

7.4. Viltotas Online davanu kartes tiek anulétas, un to Lietotajs zaudé jebkadas Lietotaja
tiesibas ar viltojuma konstatacijas bridi.

8. NOZAUDETAS ONLINE DAVANU KARTES.

8.1. Pircgji un Lietotaji atbild par Online davanu karSu glabasanu un saglabasanu.

8.2. Nozaudg@tas un nederigas Online davanu kartes netiek atjaunotas un nevar tikt apturétas
vai anulétas. Sis punkts attiecas arT uz nozagtam vai citadi Pircgjam vai Lietotajam prettiesiski
atnemtam Online davanu kartem.

9. PRETENZIJAS PAR VEIKTAJIEM DARIJUMIEM.

9.1. Lietotajam ir pienakums tiilit péc darfjuma veikSanas parbaudit informaciju, kas noradita
Lietotajam izsniegtaja darjjumu apliecino$aja izdruka par Lietotaja veikto darjjumu atbilstibu
Lietotaja faktiski veiktajam darfjjumam. P&c tam So zinu pareiziba un atbilstiba no Lietotaja
puses vairs nav apstridama.

9.2. Ja Lietotajs ir pieprasijis un sanémis parskatu par darjjumiem, kas veikti ar Online davanu
karti, Lietotajam ir pienakums nekavgjoties, bet ne velak ka 10 (desmit) dienu laika péc
parskata sanemsSanas, informét Emitentu par jebkadam klidam vai neprecizitatém, ko tas ir
konstatgjis, un jebkadiem darfjumiem, kurus tas nav veicis, bet kas ir noraditi tam izsniegtaja
parskata.

9.3. Pretenzijas, kas iesniegtas pec Noteikumu 9.2. minéta termina, netiek izskatitas un to
izskatiSanas noraidijums nav apstridams un parsiidzams.

9.4. Pretenziju iesniegSanas kartiba.

9.4.1. So noteikumu 9.1. un 9.2.punktos mingtas Pretenzijas ir iesniedzamas rakstiski, noradot
Pretenzijas iesniedz&ja vardu, uzvardu, personas kodu, kontakttalruni un adresi, Online davanu
kartes numuru, ar Online davanu karti veiktos darTjjumus, kurus Pretenzijas iesniedzgjs apstrid,
faktus un apstaklus, kas pamato Pretenziju, un Pretenzijas iesniedz&ja prasijumu. Pretenzijai ir
pievienojami dokumenti (ja tadi Pretenzijas iesniedz€jam ir pieejami), kas apstiprina Pretenzija
apgalvotos faktus un apstaklus.

9.4.2. Pretenzija ir iesniedzama tiesi Tirgotajam.

9.4.3. Pienemot Pretenziju, Emitenta parstavis parbauda Online davanu kartes atlikumu un
Istumu un izsniedz Lietotajam apliecinajumu par Pretenzijas sanemsanu, kura norada Lietotaja
vardu, uzvardu, personas kodu, sanemtas Online davanu kartes numuru un atlikumu. Lietotajs
apstiprina apliecinajuma noradito zinu pareizibu ar savu parakstu uz Emitenta eksemplara.



9.5. Lietotaja Pretenzijas Emitents izskata 10 (desmit) darba dienu laikd pe&c Pretenzijas
sanemsSanas un sniedz Lietotajam rakstisku atbildi. Ja sanemta atbilde Lietotaju neapmierina,
Lietotajs ir tiesigs péc izveles nodot stridu izskatiSanai tiesai saskana ar Latvijas Republikas
normativajiem aktiem.

10. TIRGOTAJA ATBILDIBA.

10.1. Tirgotajs atbild Lietotajam par Online davanu karté iemaksatas naudas pazusanu un par
kludaini izpilditiem darfjumiem ar Online davanu karti, ja tas ir radies Online davanu karsu
sistémas kliidainas darbibas rezultata, iznemot, ja attiecigo trukumu vai nepareizo darbibu ir
izraisijis pats Lietotajs vai tas ir radies tresas personas ricibas rezultata.

10.2. Tirgotajs nav atbildigs par Pirc&ju un Lietotaju zaudéjumiem, kas Pirc€jam vai Lietotajam
raduSies sakara ar Online davanu kartes nozaudéSanu, nozagSanu vai citadu prettiesisku
atnemsanu, sabojaSanu vai atziSanu par nederigu.

10.3. Tirgotaja atbildiba pret Pirc&ju un Lietotaju saskana ar Siem Noteikumiem neparsniedz
to Online davanu kartes atlikuma summu, ko Tirgotaja vainas dél ir zaudgjis konkrétais Pircéjs
vai Lietotajs. Aprékinot zaud&umus, tajos neieskaita to Pirkuma darfjumu veértibu, kuru
veikSanas fakts vai summa nav apstridéti saskana ar Siem Noteikumiem.

11. PERSONAS DATU AIZSARDZIBA.

11.1. Emitents ir tiesigs veikt Pircgju un Lietotaju personas datu apstradi, ciktal tas ir
nepieciesams $o noteikumu izpildei, Online davanu karSu sisteémas uzturésanai un darbibai, un
Emitentam saistosu likuma un uzraudzibas, un kontroles iestazu noteikumu un prasibu izpildei.
11.2. Emitents ir tiesigs nodot Online davanu karSu sistémas uzturéSanas un operéSanas
funkcijas un Siem mérkiem nepiecieSamo Pirc€ju un Lietotaju datu apstradi Tirgotajam.

12. STRIDU IZSKIRSANAS KARTIBA.

12.1. Visi stridi, kas attiecas uz So Noteikumu un Online davanu kartes liguma izpildi, ja tie
nav atrisinati Pircgja vai Lietotaja savstarpgjas sarunas ar Emitentu, ir izskatami Latvijas
Republikas tiesa pec Emitenta juridiskas adreses piekritibas.

SIA Innocent Pro
Es Milu Kafiju direktors

Janis PeiCs



