MITARBEITER
KOMMUNIKATION
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Was Fuhrungskrafte bei der
Kommunikation mit Mitarbeitenden
beachten sollten.

Inkonsistenz fuhrt
zu Verwirrung,
"Practice what you
preach.”

Vorbild &
Inspirationsquelle
sein

Den passenden
FUhrungsstil
wahlen

Feedbackkultur mit
Lob & Kritik fir
spezifische
Verhaltensweisen

3 Formen der

Kommunikation (verbal,

schriftlich, nonverbal)
je nach Individuum &
Situation wahlen

Eigene Interessen &
Ansichten uber die
anderer Stellen

Abwertungen,
Unterstellungen
Vorwlirfe, sich auf
Kosten anderer
profilieren

Unrealistische Ziele
vorgeben




