
 

 
 

 

CITY TIME BRANDS S.L.U.  

Adv. Doctor Severo Ochoa, 47, 1º A 28100 Alcobendas (Madrid)  

Email: info@alexandani.es 

 

 
Si deseas devolver alguno de los productos adquiridos en la tienda online de ALEX AND ANI, dentro 

de las condiciones indicadas en la web, puedes ejercer el derecho de desistimiento incluyendo este 

documento en tu devolución para que podamos tramitarla a la mayor brevedad posible.  

 

Te agradeceremos que mandes este formulario vía email a info@alexandani.es indicando en el 

asunto DEVOLUCIÓN y tu nº de pedido.  

 

Todas las devoluciones deberán hacerse a través de la tienda online, en ningún caso se aceptarán 

cambios o devoluciones en puntos de venta físicos.  

 

Por la presente comunico que deseo devolver los siguientes productos:  

1. Número de pedido:  

2. Referencias productos a devolver:  

3. Recibido el día:  

4. Nombre y Apellidos:  

5. Domicilio:  

6. Motivo de la devolución (opcional): 

• Productos en mal estado 

• Productos erróneos en mi pedido 

• El producto no se ajusta a mis expectativas 

• La talla que pedí no es correcta 

• El pedido llego tarde 

• Otros: 

 

 

 

 

Firma                                                                                                                    Fecha                      


