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Poi|t|ca referltoare la calitate

Calitatea este strans Iegata de strategia dezvoltarii Instrtutu!ul National de Cercetare- Dezvo}tare pentru
Bioresurse Alimentare—IBA Bucuresti -

- Politica referitoare la calitate, stabilita de Directorul General, in conformltate cu Standarde!e de referinta
corespunde cu natura mediului intern/extem $i cu riscurile proprii ale organizatiei si are in vedere calrtatea
_proceseIor/produseior/serwcnlor executate strategia de piata si scopurile urmérite.

_INCDBA IBA Bucuresfl : :
- -isi propune reinnoirea acreditarii in conform!tate cu cerlntele s andardulm ISO/CEI 17025 2018 pentru
'actwltatlle de incercari de laborator din Departamentul de Contro!ul Calitatii ProduselorAgroahmen are si
al Ambalaje orde Uz Al|mentar precum si mentlnerea certificari institutului in concordanta cu SREN iSO
- 9001:2015

- =lacorda, pnn oferta de cercetare stiintifica si de produse/serwcu 0 atentle pnontara satisfacerii cerintelor

: 'chentllor si asteptérilor de dezvoltare durabila.

-Intrefine o politica de consolidare a pozitiei sale ‘in plan intern si externfinternational, urmarind cu
~ consecventa compatibilitatea si alinierea activitatilor sale cu standardefe si bunele pract|0| de la nivelul
- Uniunii Europene, precum si din alte state cu nivel ridicat de dezvoltare :

] preocupa cu atentie de sattsfacerea cerintelor si asteptarilor angajatalor sai, ca beneficiari interni, prin

- creareasi mentmerea unui climat msUtuﬂona[ in cadrul céruia, fiecare angajat s& realizeze performantele

necesare
- -seasigurd ca tot personalul este constientizat In legatura cu responsabilitatea de a contribui la realizarea
- obiectivelor organizatiei, punand accent pe eficientizarea activitatilor prin cuantificarea rezultatelor
: mdlv iduale si colective, utilizand indicatori de performanta clar definiti.

-s¢ preocupa de Imbunétdtirea continud a organizarii si desfasurarn activi tatllor avand in vedere
abordarea bazata pe procese si gand&rea bazata pe risc si fundamentarea demznlor bazata pe raportul
-~ dintre cerinte si posibilitéti, tlnand cont de- resursele disponlbne si/sau acceS|b|ie precum Si de bunele

-practlol emstente '

Politica refeﬂtoare la calitate:

-sustine satisfacerea necesztatllorexpiimte Si |mp!iC|te ale clientilor, in conditiile respectarii Cermtelor legale

- -asigura contextul cresterii calitétii produseior/serwc ilor oferite, precum si transformarea rezultatelor

* cercetérii in servicii Si produse noi cu o calitate ridicata, pentru mentinerea competitivit atii pe piata

-este analizata peﬂodu: pentru a se ment ne adecvata scopu!m si contextului organlzanel siin delen acord

cu directia strategica. ¥

 -asiguré cadrul propice pentru stabilirea obiectivelor generale pentru INCDBA IBA Buouresn precum sia
obiectivelor specifice la nivelul structurilor organizatorice interne. -

- -este disponibila pentru toate partile interesate relevante interne si externe

- -este comunicata, mteleasa si aplicata in cadrui organizatlel

Partlolparea la mentinerea SI lmbuna tatirea S|siemulu1 de management reprezinta sarcma de Serviciu a
_ﬂecarux angajat. Raspunderea pentru cahtate este a tuturor si a fiecarui angajat in parte.
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