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Introduction
Dear users, Thank you for choosing CHUWL This is a product elaborately
developed by CHUWI for freely surfing on the internet, Please read this user
manual carefully before using the machine, so as to correctly use the function
of the machine!

Disclaimer:

1. Please make sure to use the original power brick for charging. For problems

or faults caused by any third-party adapter, the company does not undertake

responsibility.

2. Users can use the music video, pictures and software which provide by third

part but we don't take any responsibility for the copyright issue or software

fault.

3. If the product fails, we will strictly comply with the warranty terms, but in the

process of use may cause property losses or economic losses, we will not be

responsible.

4. The device comes with factory - built software that can be used after actual

testing.However, if you delete or do not delete yourself while looking for

compatibility or other issues, there will be no impact on the machine.Please
note that it is not a product quality problem.

5. The company reserves the right to improve the product, product

specifications and design are subject to change without prior notice! Please

refer to the real product.

(1).The attentions

» Computers are precision electronic instruments, please do not disassemble by
yourself.

» Avoid throwing collision.

» Avoid using device in high temperature, low temperature, humidity, dust,
strong magnetic field and long time exposure to sunlight.

» Wipe gently the device by wrung-out wet cotton cloth, Avoid contact with
other chemicals.

« This device can't survive drip and splash water, and can't place it beside such
as a full glass of liquid.

« Please use appropriate volume to avoid damaging your hearing.

» Please use original battery, charger and other accessories.The use of any
other type of accessories will violate the warranty and may cause the
equipment to malfunction.

» Do not disconnect the device during formatting or ongoing uploads and
downloads, or you may cause application errors.

Dispose of waste machinery and accessories in accordance with local
environmental regulations.

« If you have any questions during the use of the equipment, please contact
your local distributor or contact our customer service center directly.

e The company reserves the right to improve the product, product
specifications and design are subject to change without prior notice! Please
refer to the real product.

(2) Instructions
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The way to turn on the laptop is to press the button, please press the power
button to turn on it. Please click "power off" in the OS to turn off the laptop.
Pressing the power button for several seconds by force to turn off the laptop can

be used in special circumstances. What customers need to pay attention to is that

frequent power-off by force may cause system files missing or crash of the
laptop.
(3).The solution of common problem
l.laptop can't boot
a.Check if the battery is fully charged.
b.Check the power adapter before starting the machine again.

cIfitis still unable to boot after charging, please contact with our distributors.

2.WIFI can’ twork
a.Please confirm whether there is a WIFI hotspot.
b.Make sure that the laptop is connected to the WIFI (enter the settings to
check).
C. Please confirm the WIFI signal strength and link permission.

(4).Technical specification

Brand CHUWI

Model HeroBook Pro

System Windows 10 operating system

CPU Brand Intel 64bit Dual Core

Screen size 141"

Screen scale 169

Resolution 1920x1080

Network Connection  WIFI ( 2.4G/5G 802.11 ac/b/g/n )

Hot function Bluetooth4.2

Expansion slot 1T M.2 2242/2280, TF Card up to 128G

Other interface 3.5mm headphone jack, DC(Power interface). TF Card slot
USB-A 3.0*2

Camera Preposition : 0.3MP

Battery capacity 38Wh(7.6V/5000mAh)

Charger Input: AC100-240V, 50-60Hz Output: 12V=2A

Size 332mmX214mmX21.3mm

Play format Voice format: OGG, ACC, M4A, FLAC, AMR etc

Video format: AVI, MKV, MP4, M4V, WEBM, 3GP, MPEG4 etc
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Introducciéon

Estimados usuarios, Gracias por elegir CHUWI. Este es un producto
desarrollado por CHUWI para navegar libremente en Internet. jLea este
manual de usuario detenidamente antes de utilizar la maquina para utilizar
correctamente la funcién de la maquina!
Descargo de responsabilidad:
1. Asegurese de utilizar el bloque de alimentacién original para cargar. Para
problemas o fallos causados por cualquier adaptador de terceros, la
compafiia no asume responsabilidad.
2. Los usuarios pueden usar video musical, las imagenes y el software que
proporcionan terceros, pero no nos hacemos responsables por problemas
de derechos de autor o fallos del software.
3. Si el producto falla, cumpliremos estrictamente con los términos de la
garantia, pero en el proceso de uso puede causar pérdidas de propiedad o
pérdidas econdmicas, no seremos responsables.
4. El dispositivo viene con un software de fabrica que puede usarse después
de las pruebas reales. Sin embargo, si se elimina o no se elimina a si mismo
mientras busca compatibilidad u otros problemas, no habra impacto en la
maquina. Tenga en cuenta que este no es un problema de calidad del
producto.
5. jLa compafia se reserva el derecho de mejorar el producto! Las
especificaciones y el disefio del producto estan sujetos a cambios sin
previo aviso. Por favor, consulte el producto real.
(1) Atencién
« Los ordenadores son instrumentos electrénicos de precision, no lao
desmonte usted mismo.
« Evite tirar o dar golpes.
« Evite usar el dispositivo a alta temperatura, baja temperatura, humedad,
polvo, campo magnético fuerte y exposiciéon prolongada a la luz solar.
« Limpie suavemente el dispositivo con un pafio de algodon himedo
escurrido. Evite el contacto con otros productos quimicos.
« Este dispositivo no puede sobrevivir al goteo y salpicaduras de agua, y no
puede colocarlo al lado, como un vaso lleno de liquido.
« Utilice el volumen apropiado para evitar dafar su audicion.
« Utilice la bateria original, el cargador y otros accesorios. El uso de
cualquier otro tipo de accesorios violara la garantia y puede causar un mal
funcionamiento del equipo.
« No desconecte el dispositivo durante el formateo o las cargas y descargas
continuas, o puede causar errores en la aplicacién.
» Deseche los desperdicios de maquinaria y accesorios de acuerdo con las
regulaciones ambientales locales.
« Si tiene alguna pregunta durante el uso del equipo, comuniquese con su
distribuidor local o directamente con nuestro centro de servicio al cliente.
e jLa compafiia se reserva el derecho de mejorar el producto, las
especificaciones y el disefio del producto estan sujetos a cambios sin
previo aviso! Por favor, consulte el producto real.
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« Laformade encender el portatil es presionar el botén, presione el botén de
encendido para encenderla. Haga clic en "apagar” en el sistema operativo
para apagar la portatil. Presionar el botén de encendido durante varios
segundos forzadamente para apagar la portatil se puede usar en

circunstancias especiales

.Aloque los clientes deben prestar atencién es que

el apagado frecuente forzado puede causar la falta de archivos del sistema o

el bloqueo de la portatil.

Solucién de problemas comunes

1. EI PC no puede arrancar

a. Compruebe si la bateria estda completamente cargada.
b. Compruebe el adaptador de corriente antes de volver a encender la maquina.
c.Sialn no puede arrancar después de la carga, péngase en contacto con

nuestros distribuidores.
2.WIFI no puede funcionar

a. Por favor confirme si hay un punto de acceso WIFI.
b. Aseglrese de que la Tablet esté conectada al WIFI (ingrese las configuraciones

para verificar).

(4). Especificaciones técnica

Marca:

Modelo:

Sistema Operativo:
CPU de la marca:
Tamafio de pantalla:
Pantalla escala:
Resolucién:

Tipo de conexién de red:
Conecitvidad:
Ranura de expansion:
Otrainterfaz:

Camara:

Bateria:

Entrada del cargador:
Tamafo:

Formatos compatibles :

CHUWI

HeroBook Pro

Windows10

Intel CPU Dual Core

141"

16:9

1920x1080

WIFI ( 2.4G/5G 802.11 ac/b/g/n )

Bluetooth4.2

1T M.2 2242/2280, Card Tarjeta TF de hasta 128G
Toma de auriculares de 3.5 mm . DC (interfaz de
alimentacién), Lector de tarjetas TF, USB-A 3.0*2
Preposicién: 0.3MP

38 Wh(7.6V/5000mAh)

AC100-240V, 50-60Hz Salida: 12V=2A
332mmX214mmX21.3mm

Formato de voz: OGG, ACC, M4A, FLAC, AMR, etc.
Formato de video: AVI, MKV, MP4, M4V, WEBM, 3GP,
MPEG4 etc
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Bctynnenune
[loporve nonb3osatenu! bnarogapum Bac 3a Bbi6op mapku CHUWI. Mel
paspaboTann 310 yCTpPOWCTBO AN yaobcTBa paboTbl B MHTepHeTe. [pocum
BHMMAaTE/IbHO MPOYNTaTh JaHHOE PYKOBO/ACTBO Nepej HayaloM MONb30BaHMWA,
4YTO6bI NPaBMILHO UCMO/b30BaTb BCe GYHKLMM yCTPOMNCTBA.
OrpaHuyeHne oTBETCTBEHHOCTHU:
1. Moxanyncta ucnonb3yete OPWrMHaNbHLIA agantep NUTaHUA AnA 3apagkn
n3genna. Hawa komnaHWs He HeceT OTBETCTBEHHOCTb 3a npobiembl u
HENCNPaBHOCTW, Bbi3BaHHble UCMO/Jb30BaHMEM HEOPUTMHaANbHOrO aganTtepa
DIAECTER
2. Bbl MOXeTe MCnonb30BaTb CTOPOHHME MpPOrpaMMbl ANA BOCMPOU3BEAEHNA
ayano, Bnaeo u rpapuyeckoro koHteHta. OfHaKo, Mbl He Hecem HUKaKoWn
OTBETCTBEHHOCTU 3a HapylWeHUs aBTOPCKMX MpaB W WHble MOCAeACTBMA
MCNONb30BaHNA CTOPOHHEro NPOorpaMMHOro obecneyeHus.
3. EcAav npoaykT BbIAET M3 CTPOA, Mbl BbIMOAHUM PEMOHT B CTPOrom
COOTBETCTBUM C rapaHTUAHbIMKM obA3aTenbcTBaMu. Ho Mbl He Hecem
OTBETCTBEHHOCTb 3a MaTepuasibHbil yuwepb uAM 3KOHOMUYeckue noTepwu,
BO3HUKLINE BO BPEMSA MOAb30BaHNA NPOAYKTa.
4. B ycTpowcTBe npegyctaHoBneHo 3aBoackoe [10, kotopbiM Bbl mMoXxeTe
nonb30BaTbCA WAW JeWHCTaNAMpoBaTb MO COBCTBEHHOMY >XenaHwuto.
Bo3mMoxHas HECOBMECTUMOCTb, OTKa3bl U UHble Npobaemsl ¢ 3TM MO Hukak He
OTPa3sATCA Ha WCNpaBHOCTW camoro usgenus. MNpocum He cBA3bIBATb Takue
cayyan C KaueCcTBOM Hallel NPoAYKLUN.
5. KomnaHuna octaBnset 3a cobovl NpaBO BHOCUTb N3MEHEHWNA B KOHCTPYKL IO,
AV3alH U KOMMAeKkTauuwo usgenvs 6e3 npeaBapuTeNibHOro yBeAOMEHUSA, B
CBA3M C YeM, NoKynaTeNb CAMOCTOATEIbHO OTCA@XMBAET 3TU U3MEHEHNA.
(1). Obwume yKazaHus No sakcnayaTayum
* KomnbloTep ABNAETCA BbICOKOTOUYHbLIM 31€KTPOHHbIM nsgennem. Moxanyncra
He pa3bupaiiTe ero camocToAaTeNbHO.
« He ponyckainte nageHn ycTtpocTBa u nsberante yaapos.
« He ncnonb3syite ycTponcTBO B Cpeje C BbICOKOW M HWU3KOW TemnepaTypow,
NOBbIWEHHOW BNAaXHOCTbIO WAW 3anNblNEHHOCTbIO, a Takxe wusberante
BO3/,€NCTBMI CUIbHbBIX MarHUTHbIX MOJEN U MPAMbIX CONHEUYHbIX 1y4en.
e [lnA 0UMCTKM YCTPONCTBA MCMONb3yNTE CAerka yBAaXHEHHYI U TulaTesbHO
OTXaTyrt MArKyl TKaHb M3 xsonka. He ncnonbsynte xumuuyeckne uucrawme
cpeacTBa.
* He gonyckaite nonagaHua Baarv Ha NOBEPXHOCTb W BHYTpb ycTpoWcTea. He
pasmMelaiiTe ero, Hanpumep, PAAOM CO CTaKaHaMU C XUAKOCTbHO.
* He npesbilwaite pekoMeHAOBaHHble YPOBHW FPOMKOCTM 3ByKa, YTO6bl He
noBpeaunTb CAyX.
« Micnonb3yinTe ToNbKO OpuUrnHanbHble baTapeun, ajantepbl NUTaHWUA U Apyrue
akceccyapbl. YCTPOMCTBO He MOANEXMUT rapaHTUMHOMY O6CAYXMBaHUIO, ecan
AedeKT BbI3BaH MCNONb30BaHMEM HECOBMECTMMbIX aKCecCyapoB v AeTanei.
* He oTksnouanTe ycTponcTtBo BO BpemMa GOpmatMpoBaHWA, 3arpysok un
CcKaynMBaHWA, UTOObI He Bbi3biBaTh OWIMBKMU MPUAOXKEHNIA.
« CneaynTe MECTHBIM MHCTPYKUMAM NO Haanexalewn yTuamsauun
OTC/IY>XMBLIETro yCTPOWCTBA M €ro YacTen.
« Mo Bonpocam Wcnosnb3oBaHWA 3TOrO YCTPOWCTBA Mpocum obpauiaTtbca K
BalleMy NpoJasLy UK B cAy>6y nogaepskun knmeHtos Chuwi.
« KomnaHusa octaBaseT 3a coboil NpaBoO BHOCWUTb M3MEHEHUA B KOHCTPYKLUIO,
AV3alH U KOMMAeKkTauuwo unsgenns 6e3 npeasapuTeNibHOro yBeAOMAEHUSA, B
CBA3M C YeM, NoKynaTeNb CAMOCTOATE/IbHO OTCA@XMNBAET 3TN U3MEHEHNA.
*[lna 3apapku 6Gatapeu ycTponctBa TpebyroTca MCTOUHUK MUTaHUA C
onpeaeneHHbIMW MapameTpamMy ToKa W HanNpaXeHWA, B CBA3M C uyewm,
MCNonb3ynTe OpUTrMHaNbHbIN agantep NUTaHUA ANA 3apAAKN yCTPONCTBA.
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«Ecnn Bbl He nosb3yeTech YCTPOMCTBOM ANUTE/NIbHOE BPEMsA, TO PEKOMEHAYEM
BaM MPOW3BOAUTb MOJIHYIO 3apajaKy 6aTapeu OAWH pa3 B HeAento UTOOLI

noaaep>XXvBatb rOTOBHOCTb Ballero MKk pa60Te.
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BktoueHue v Bbik/tOUeHue

[N BKNOUYEHNA YCTPONCTBA HAaXXMUTE U yAep>KnBanTe MPpUMepHO 3 cekyHAb
KHOMKY MMMTaHWA, NOCae Yero HayHeTCA 3arpy3ka onepaunoHHON cuctemsl. Ans
KOPPEKTHOTrO BbIK/OUEHMA YCTPONCTBa BbibepeTe 3aBepLueHne paboThl B

ANANOroBOM OKHe OI'IepaLl,l/IOHHOﬁ cuctemsbl. [TIOMHUTe, UTO ANNTENbHOE HaXaTne

(6onee 10c) kHonkwn MnuTaHna NprBeAeT K aBapUNHOMY OTKJAOUEHUIO MUTAHUA.

Tako# cnocob BbiktOUeHMA BeYyeT 3a cobo noBpexgeHns GannoBomn cMcTteMbl 1

HeMUHYyeMble cboun s pa60Te OﬂepaLl,VIOHHOl;I cuctembl. YTo6bl BKAOYNTD AN

BbIKJIFOUNTb 3KPaH YCTPOWCTBA (BbINTV NN BONTU B PEXUM OXUAAHUA) HAXXMUTE U

oTnycTuTe KHonky MutaHuna.

Bo3moxHble npobaembl 1 pelneHns

1.YcTponcTBO He BKAtOUaeTca

a) Ecnv baTapes paspaxeHa, NoAKlOUMTe aflanTep NMTaHWA 1 3apaauTe
YyCTPONCTBO.

6) MoBTOPUTE MOMNbITKY BKAKOUYEHWUA MO OKOHYaHNUMN 3apPAAKHA.

B) ECM yCcTPOMCTBO He BKAKOUaeTCsA Nocsie 3apaaku, To obpaTuTech K Balemy
npoaasuy.

2.01cyTcTBYeT nogkntoueHue k cetnt WiFi

a) YbeanTech B paboTOCNOCOBHOCTM TOUKM AOCTyNa.

6) MpoBepbTe ceTeBble HacTPoWky 1 ybeautech, uto WiFi BkatoueH.

B) MpoBepbTe kauecTBo curHana WiFin ybeagntech B OTCYyTCTBUM NPENATCTBUN ANA

YCTaHOB/I€EHNA COEANHEHNA.

Mapka CHUWI

Mogenb HeroBook Pro

OnepaumnoHHas Cuctema Windows10

Mpoueccop Intel x64 2 agpa

Pa3mep akpaHa 14.1"

dopmart skpaHa 16:9

Pa3speweHune 1920x1080

BecnpoBogHoe noakntoueHne WIFI (2.4G/5G 802.11 ac/b/g/n )

lopsune KOMMyHUKaLUN Bluetooth 4.2 n ap.

Cnot pacwunpeHus 1T M.2 2242/2280, Micro SD (TF) kaptaao 1287b

WHble nHTepdenchl 3,5 mm ayanoaxek, kapapuaep,DC(Power
interface)Cnot gna TF-kapt, USB-A 3.0*2

Kamepbl ocHoBHanA: 0.3 M,

batapes 38Wh(7.6V/5000mAh)

Apjantep nutaHuna Bxoa: AC100-2408B, 50-60 Ny, Bbixoa: 12V=2A

Pazmepbl 332mmX214mmX21.3mm

MopaepxnBaemble popmathbl Bugeo: AVI, MKV, MP4, M4V, WEBM, 3GP,

MPEG4 v agpyrue
ayauno: OGG, ACC, M4A, FLAC, AMR, napyrue

C
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Einfihrung

Sehr geehrte Benutzer, vielen Dank, dass Sie sich fir CHUWI entschieden haben.
Dies ist ein von CHUWI entwickeltes Produkt zum freien Surfen im Internet. Bitte
lesen Sie diese Bedienungsanleitung sorgféltig durch, bevor Sie die Maschine
benutzen, um die Funktion der Maschine richtig nutzen zu kénnen!

Haftungsausschluss:

1. Bitte stellen Sie sicher, dass Sie zum Aufladen die Original-Ladestation
verwenden. Fir Probleme oder Fehler, die durch Adapter von Drittanbietern
verursacht werden, ibernimmt das Unternehmen keine Verantwortung.
2.Benutzer kénnen die Musikvideos, Bilder und Software von Drittanbietern
verwenden, wir Gbernehmen jedoch keine Verantwortung fir
Urheberrechtsverletzungen oder Softwarefehler.

3. Wenn das Produkt ausfallt, halten wir uns strikt an die Garantiebedingungen.
Bei der Verwendung kénnen jedoch Sach- oder wirtschaftliche Verluste
entstehen. Wir sind nicht dafiir verantwortlich.

4. Das Gerat wird mit einer werkseitig erstellten Software geliefert, die nach dem
eigentlichen Testen verwendet werden kann. Wenn Sie sich jedoch |6schen oder

nicht 16schen, wahrend Sie

auf Kompatibilitat oder andere Probleme achten, hat

dies keine Auswirkungen auf das Gerét. Bitte beachten Sie, dass dies der Fall ist
kein Produktqualitatsproblem.

5. Das Unternehmen behalt sich das Recht vor, das Produkt zu verbessern.
Produktspezifikationen und Design kdnnen ohne vorherige Ankiindigung
geandert werden! Bitte beziehen Sie sich auf das reale Produkt.

Die Aufmerksamkeiten

« Computer sind elektronische Prazisionsinstrumente. Bitte bauen Sie sie nicht

selbst auseinander.

» Vermeiden Sie das Werfen und ZusammenstoBen.
« Vermeiden Sie die Verwendung des Geréts bei hohen Temperaturen, niedrigen
Temperaturen, Feuchtigkeit, Staub, starken Magnetfeldern und langer

Sonneneinstrahlung.

» Wischen Sie das Geréat vorsichtig mit einem ausgewrungenen feuchten
Baumwolltuch ab. Vermeiden Sie den Kontakt mit anderen Chemikalien.

« Dieses Gerat kann Tropf- und Spritzwasser nicht tiberstehen und kann es nicht
neben ein volles Glas Flussigkeit stellen.

» Verwenden Sie eine angemessene Lautstarke, um Ihr Gehor nicht zu schadigen.
« Bitte verwenden Sie Originalakku, Ladegerdt und anderes Zubehor. Die
Verwendung anderer Zubehorteile verstoBt gegen die Garantie und kann zu
Fehlfunktionen des Gerats fihren.

» Trennen Sie das Gerat nicht wahrend des Formatierens oder des Hoch- und
Herunterladens. Andernfalls konnen Anwendungsfehler auftreten.

« Entsorgen Sie Abfallmaschinen und Zubehdr gemaB den 6rtlichen
Umweltschutzbestimmungen.

* Wenn Sie wahrend der Verwendung des Geréats Fragen haben, wenden Sie sich
bitte an Ihren 6rtlichen Handler oder direkt an unser Kundendienstzentrum.

» Das Unternehmen behalt sich das Recht vor, das Produkt zu verbessern.
Produktspezifikationen und Design kénnen ohne vorherige Ankiindigung
geandert werden! Bitte beziehen Sie sich auf das reale Produkt.

Anleitung
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Der Weg, um den Laptop einzuschalten, ist, die Taste zu driicken, driicken Sie
bitte die Ein-Taste, um es einzuschalten. Bitte klicken Sie im Betriebssystem
auf "Ausschalten”, um den Laptop auszuschalten. Das Driicken des Ein-
/Ausschalters fiir einige Sekunden mit Gewalt, um den Laptop auszuschalten,
kann unter besonderen Umstanden verwendet werden. Kunden missen
darauf achten, dass ein haufiger Abschalten mit Gewalt dazu fithren kann,
dass Systemdateien fehlen oder der Laptop abstiirzt.

Die Lésung des gemeinsamen Problems

l.laptop kann nicht booten

a.Prifen Sie, ob der Akku vollstandig aufgeladen ist.

b. Uberpriifen Sie das Netzteil, bevor Sie das Gerit erneut starten.

c.Wenn es nach dem Laden immer noch nicht booten kann, wenden Sie sich
bitte an unsere Distributoren.

2.WIFI kann nicht funktionieren

a.Bitte bestatigen Sie, ob es einen WIFI-Hotspot gibt.

b.Stellen Sie sicher, dass das Micre-Tablet mit dem WIFI verbunden ist (geben
Sie die Einstellungen

Uberpriifen).

c. Bitte bestatigen Sie die WLAN-Signalstarke und die Linkberechtigung.

4. Technische Daten

Marke: CHUWI

Modell: HeroBook Pro

System: Betriebssystem Windows 10

CPU-Marke: Intel 64bit Dual Core

BildschirmgroBe: 141"

BildschirmmaBstab: 169

Auflosung: 1920x1080

Netzwerkverbindung: WIFI ( 24G/5G 802.11 ac/b/g/n)

Hot-Funktion: Bluetooth4.2

Erweiterungssteckplatz: 1T M.2 2242/2280, TF-Karte bis 128G

Andere Schnittstelle: 3,5-mm-Kopfhoérerbuchse-DC(Power-Schnittstelle)
TF-Kartensteckplatz, USB-A 3.0*2

Kamera-Préposition: 0.3MP

Batteriekapazitat 38Wh(7.6v/5000mAh)

Ladegerat Eingang: AC100-240V, 50-60Hz Ausgang: 12V=2A

GroBe 332mmX214mmX21.3mm

Wiedergabeformat Sprachformat: OGG, ACC, M4A, FLAC, AMR usw.
Videoformat: AVI, MKV, MP4, M4V, WEBM,
3GP, MPEG4 usw.
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( lingua italiana v )

Introduzione

Caro cliente, grazie per aver scelto un prodotto CHUWI. Questo Tablet/PC
e stato pensato e prodotto da CHUWI per accompagnarti nella vita
quotidiana e darti la migliore esperienza d’ uso perInternet, Video, Giochi
ed Applicazioni a casa o in ufficio. Per favore leggi il manuale d’ uso per
avere tutte le informazioni necessarie prima dell’ utilizzo!
Avvertenze:
1. Per favore, usare solo il carica batterie originale fornito. Per qualsiasi
malfunzionamento causato da alimentatori diversi da quello fornito a
corredo, I’ azienda non si prende responsabilita e non fornisce garanzia.
2.Questo Tablet / PC & un prodotto high-tech, che include software e
hardware. E possibile utilizzare musica, video, immagini o software forniti da
terze parti, ma non ci assumiamo alcuna responsabilita per eventuali
problemi di copyright o malfunzionamento del prodotto.
3.Seil prodotto si guasta, lo ripareremo secondo i nostri termini di garanzia.
Non ci assumeremo alcuna responsabilita per I'eventuale danno causato da
incuria o utilizzo improprio del prodotto, senza nessuna considerazione delle
conseguenze.
4.1l dispositivo ha un software integrato, che puo essere normalmente
utilizzato dopo aver superato i test qualitativi di fabbrica. Tuttavia, se si
riscontrano problemi di compatibilita o altri problemi del software, &
possibile ripristinarlo allo stato di origine, senza avere alcun impatto sulla
macchina o di qualita del prodotto.
5.La societasiriservail diritto di migliorare o aggiornare i prodotti,
modificare le specifiche o il design! Si prega di considerare il prodotto che vi
arrivera, come il modello piti aggiornato disponibile.
(1)Per Favore seguite queste indicazioni nel caso servissero:
I computer sono strumenti elettronici di precisione, non smontare da soli.
« Evitare di lanciare una collisione.
« Evitare I'uso del dispositivo ad alta temperatura, bassa temperatura,
umidita, polvere, forte campo magnetico ed esposizione prolungata alla luce
solare.
« Pulire delicatamente il dispositivo con un panno di cotone bagnato
strizzato, evitare il contatto con altri prodotti chimici.
« Questo dispositivo non puo sopravvivere a gocciolamento e spruzzi d'acqua
e non puo posizionarlo accanto a un bicchiere pieno di liquido.
« Utilizzare un volume appropriato per evitare danni all'udito.
« Utilizzare batterie, caricabatterie e altri accessori originali. L'uso di qualsiasi
altro tipo di accessori viola la garanzia e puo causare malfunzionamenti
dell'apparecchiatura.
« Non scollegare il dispositivo durante la formattazione o i caricamenti e i
download in corso, altrimenti si potrebbero causare errori dell'applicazione.
« Smaltire i macchinari e gli accessori di scarto in conformita con le normative
ambientali locali.
«In caso di domande durante |'uso dell'apparecchiatura, contattare il proprio
distributore locale o contattare direttamente il nostro centro di assistenza
clienti.
« L'azienda siriserva il diritto di migliorare il prodotto, le specifiche e il design
del prodotto sono soggetti a modifiche senza preavviso! Si prega di fare
riferimento al prodotto reale.

(2)Istruzioni
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Per avviare il PC & necessario premere il pulsante apposito per alcuni secondi.
Fare clic su "Spegni" nel sistema operativo per spegnere il PC. Premere il
pulsante di accensione per alcuni secondi per forzare lo spegnimento; Lo
spegnimento forzato puo essere utilizzato in circostanze speciali. Cio a cui i
clienti devono prestare attenzione e che il frequente spegnimento forzato
potrebbe causare la perdita dei dati o dei file di sistema o I'arresto anomalo
del PC.
(3).Soluzioni ai problemi piu comuni
LIl Computer non si avvia
a.Controllare se la batteria € completamente carica.
b.Controllare se il dispositivo & collegato alla ricarica, attaccare la spina e
connettere il cavo.
c.Se continua a non accendersi, contattare il servizio assistenza
2.La connessione Wi-Finon funziona
A.Per favore verificate di essere inun’ area nella quale sono presenti WIFI
hotspot.
B.Assicurarsi che il tablet sia collegato al WIFI (verificare visivamente nelle
impostazioni wifi).
C.Per favore verifica I'intensita del segnale WIFI e |'autorizzazione al
collegamento.

(4).Technical specification

Marca: CHUWI

Modello: HeroBook Pro

Sistema: Windows 10

Tipo CPU: Intel 64Bit Cpu Dual Core

Dimensioni Schermo: 14.1"

Rapporto Schermo: 169

Risoluzione: 1920*1080

Connessione di rete: WIFI ( 2.4G/5G 802.11 ac/b/g/n )

Altri Collegamenti: Bluetooth 4.2

Sensori: Sensore Gravita, Motorino Vibrazione

Slot di Espansione: 1T M.2 2242/2280, MicroSD fino a 128Gb

Altre Interfacce: 3.5mm Jack cuffie, Interfacca MicroSD. Type-C (Ricarica)
USB-A 3.0*2

Fotocamera: Frontale : 0.3 MP

Capacita Batteria: 38Wh (7.6V/5000mAh)

Caricabatterie: Ingresso AC100-240V, 50-60Hz Uscita: 12V=2A

Dimensioni: 332mmX214mmX21.3mm

Formati Supportati: Audio: OGG, ACC, M4A, FLAC, AMR etc

Video: AVI, MKV, MP4, M4V, WEBM, 3GP, MPEG4 etc

< Le francais v )

introduction
Chers utilisateurs, Merci d'avoir choisi CHUWI. Il s'agit d'un produit congu par
CHUWI pour naviguer en toute liberté sur Internet. Veuillez lire attentivement
ce manuel avant d'utiliser la machine pour pouvoir utiliser correctement ses
fonctions!
Avertissement:
1. Veillez a utiliser le bloc d'alimentation d'origine pour le chargement. En cas
de problémes ou de pannes causés par un adaptateur tiers, la société décline
toute responsabilité.
2. Les utilisateurs peuvent lire des vidéos, écouter de la musique, consulter
desimages et exécuter des logiciels fournis par une tierce partie, mais nous
déclinons toute responsabilité en ce qui concerne le droit d'auteur ou une
défaillance logicielle.
3. En cas de défaillance du produit, nous nous conformerons strictement aux
conditions de la garantie, mais nous ne serons pas responsables si ce produit
entraine des pertes de biens ou des pertes financiéres,
4. Le périphérique est fourni avec une configuration usine testée. .Cependant,
sivous réalisez des transformations, cela est susceptible d’ engendrer des
problémes de compatibilité. Veuillez noter qu'il s'agira alors d'un probléme
de compatibilité et non un probléme de qualité du produit.
5. L'entreprise se réserve le droit d'améliorer le produit. Les spécifications et
la conception du produit sont sujettes a modification sans préavis | Merci de
vous référer au produit réel.

ATTENTIONS

« Les ordinateurs sont des appareils électroniques de précision, ne les
démontez pas vous-méme.

« Ne pas jeter le produit.

« Evitez d'utiliser I'appareil a des températures élevées, basses températures,
dans des endroits humides ou a forte poussiére, dans des champs
magnétiques puissants ou sous une exposition prolongée au soleil.

« Essuyez délicatement I'appareil avec un chiffon de coton humide et sec.
Evitez le contact avec des produits chimiques.

« Cet appareil ne doit pas étre exposé al’ eau et aux éclaboussures. Ne pas le
placer a coté, par exemple, d'un verre plein de liquide.

« Veuillez laisser le volume audio a un niveau approprié pour ne pas
endommager votre audition.

« Veuillez utiliser une batterie, un chargeur et d'autres accessoires d'origine.
L'utilisation de tout autre type d'accessoires enfreindra la garantie et pourrait
entrainer un dysfonctionnement de I'équipement.

« Ne déconnectez pas I'appareil pendant le formatage ou les téléchargements
en cours, car vous risqueriez de provoquer des erreurs dans I'application.

1 : Instructions
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La fagon d'allumer I'ordinateur portable est d'appuyer sur le bouton, s'il vous
plait appuyez sur le bouton d'alimentation pour I'allumer. S'il vous plait
cliquez sur "éteindre" dans le systeme d'exploitation pour éteindre
I'ordinateur portable. Appuyer sur le bouton d'alimentation pendant
plusieurs secondes par la force pour éteindre I'ordinateur portable peut étre
utilisé dans des circonstances spéciales. Ce que les clients doivent préter
attention a, c'est que fréquentes coupures de courant par la force peuvent
causer des fichiers systéme manquants ou crash de I'ordinateur portable.

La solution du probléme commun

l.ordinateur portable ne peut pas démarrer

a.Vérifiez si la batterie est complétement chargée.

b.Vérifiez I'adaptateur d'alimentation avant de redémarrer la machine.

c.S'il n'est toujours pas en

mesure de démarrer apres la charge, s'il vous plait

contacter nos distributeurs.

2.WIFI ne peut pas fonctionner

a.S'il vous plait confirmer s'il ya un hotspot WIFIL.

b.Assurez-vous que la tablette micre est connectée au WIFI (entrez les

vérifier).

Marque:

Modeéle:

Systéme:

Marque CPU:
Taille de I'écran:
Echelle d'écran:
Résolution:
Connexion réseau:
Fonction chaude:

Emplacement d'extension:

Autre interface:

Préposition de la caméra:
Capacité de la batterie
Entrée de chargeur:
Taille

Format de lecture

CHUWI

HeroBook Pro

Systéme d'exploitation Windows 10

Intel 64bit Dual Core

14.1"

16:9

1920x1080

WIFI ( 2.4G/5G 802.11 ac/b/g/n )
Bluetooth4.2

1T M.22242/2280, TF Card jusqu'a 128G

prise casque 3.5mm DC (interface de puissance)
Tf Card slot, USB-A 3.0*2

0.3MP

38Wh(7.6V/5000mAh)

AC100-240V, 50-60Hz Sortie: 12V=2A
332mmX214mmX21.3mm

Format vocal :0GG, ACC, M4A, FLAC, AMR etc.
Format vidéo:AVI, MKV, MP4, M4V, WEBM,
3GP, MPEG4 etc
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CHUWI INNOVATION TECHNOLOGY (SHENZHEN) CO,, LTD.

Marketing Center: F2, Building 3, Lijincheng Industrial Park Industrial east Road, Longhua District, Shenzhen City, China
Note: Memory nominal capacity description: 1G = 100,000,000 Bytes: Some space for storing system files, etc
Available space is less than nominal capacity.

To acquire more information, please call Chuwi's service line: 4008-296-288 or login at www.chuwi.com
Hotline:(+86)4008-296-288, website: WWW.CHUWLCOM

CHUWIINNOVATION TECHNOLOGY (SHENZHEN) Co., Ltd

AR A b www.chuwi.com
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CHUWI INNOVATION AND TECHNOLOGY/(SHENZHEN)CO, LTD.

Marketing center: F2, Building 3, Li jincheng Industrial Park, Industrial east Road, Longhua District, ShenZhen City, China
Hotline:(+86)4008-296-288, website:WWW.CHUWLCOM

Nota: descrizione della capacita nominale della memoria: 1G = 1000.000.000 byte: spazio per la memorizzazione
dei file di sistema ect. Lo spazio disponibile & inferiore alla capacita nominale

Altri informazioni, csi prega di Contattare il Centro Assistenza di

CHUWI : 4008-296-288 accedere all'indirizzo www.chuwi.com

CHUWIINNOVATION TECHNOLOGY (SHENZHEN) CO., LTD.

Centro de Marketing: F2, Building 3, Lijincheng Industrial Park, Industrial east Road,

Longhua District, Shenzhen City, China

Nota: Descripcion de la capacidad nominal de la memoria: 1G = 1000,000,000 Bytes:algo de espacio para almacenar
archivos del sistema, etc. El espacio disponible es menor que la capacidad nominal.

Para obtener mas informacion, llame a la linea de servicio de Chuwi: 4008-296-288

oinicie sesion en www.chuwi.com.

Linea directa: (+86) 4008-296-288, sitio web: www.chuwi.com

CHUWIINNOVATION TECHNOLOGY (SHENZHEN) CO,, LTD.

MapkeTurroesiii Llentp: F2, Building 3, Lijincheng Industrial Park, Industrial east Road, Longhua District,
Shenzhen City, China

MpumeyaHue. B onncaHnn HOMUHaNLHOM eMKocTh namati: 176 = 1000 000 000 6aiit. Yacts namatucenar
oTBe/eHa ANA XPaHeHNA CUCTEMHBbIX GaiiNnoB 1 T.A4. [loCTYNHaA eMKOCTb MeHbLIe HOMWHANbHOMN

08 NONYUEHUA AONONHNTENbHON MHPOPMALIMK, NOXaNYIACTa, 3BOHNTE B CYX6Y NOAAECPXKM
Chuwi:4008-296-288 unn nocetute Haw web-caiiT www.chuwi.com

CHUWIINNOVATION TECHNOLOGY (SHENZHEN) CO,, LTD.

Marketingzentrum: F2, Gebaude 3, Lijincheng Industrial Park,

Industrie-OststraBe, Longhua District, Shenzhen, China

Beschreibung der Speichernennkapazitat: 1G = 1000.000.000 Bytes,

Einige Speicherplatz zum Speichern von Systemdateien usw.

Der verfiigbare Speicherplatz ist kleiner als Nennkapazitat

Um weitere Informationen zu erhalten, wenden Sie sich bitte an

Chuwis Servicetelefon: 4008-296-288 oder melden Sie sich unter www.chuwi.com an

CHUWIINNOVATION LIMITED.

F2, batiment 3, parc industriel de Li Jincheng, route industrielle Est,

district de Longhua, ville de ShenZhen, Chine

Note : selon |a capacité nominale de mémoire 1Go = 1000,000,000 octets

De l'espace est utilisé pour le stockage de fichiers systemes

Lespace disponible est inférieur 2 la capacité standard nominale.Pour plus d'informations, contactez la hotline
Chuwi au 4008-296-288 ol connectez-vous sur www.chuwi.com
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