Accessoire
Retour
formulier

Is jouw aankoop niet volledig naar wens? Dan kan je het product
retourneren. Om je zo goed mogelijk van dienst te kunnen zijn,
hebben wij onderstaande informatie nodig.

1. PERSOONSGEGEVENS

leapp

Handig: dit formulier kun je digitaal invullen en vervolgens printen

RETOURADRES
leapp Retouren
Tasveld 14
3417XS Montfoort

Naam:

Telefoon:

E-mail:

2. PRODUCTGEGEVENS

Ordernummer:

Omschrijving:

Reden van retour:

3. VERZENDING

Datum:

Handtekening:

Wil je jouw aankoop ruilen? Neem dan contact op met onze klantenservice.

Zij helpen je graag verder. Bij een retour wordt het bedrag, na ontvangst en controle
van het product, uiterlijk binnen 14 dagen teruggestort. Afhankelijk van jouw bank
kan het langer duren voordat je het bedrag op je rekening terugziet.

Heb je nog vragen? Neem dan contact op met onze klantenservice.

Voorwaarden ruilen / retourneren

- De artikelen moeten in dezelfde staat als dat deze
aangekocht zijn worden geretourneerd.

- De producten moeten met bijhorende accessoires worden gere-
tourneerd.

- De retourzending moet voorzien zijn van een volledig ingevuld
retourformulier.

- De zending is de verantwoordelijkheid van de klant. Onzorgvuldig
verpakte pakketten nemen wij niet aan.

- Indien je jouw aankoop retourneert of omruilt zijn de verzendkos-
ten voor eigen rekening. (m.u.v. garantiebepalingen en/of
verkeerd geleverde producten)

- Voor grootschalige Business to Business klanten geldt een
ander ruil- en retourrecht.

Kijk voor onze volledige voorwaarden op

https://leapp.nl/algemene-voorwaarden

klantenservice@leapp.nl « Tel: 085 - 000 3156




