
Modelo: CA-600AIN

MANUAL DE INSTRUCCIONES
CAMPANA EXTRACTORA
AUTOMÁTICA DE COCINA



IMPORTANTE

Lea completa y detenidamente el presente Manual de 
Instrucciones y siga las mismas para el correcto uso de 
su Campana Extractora automática.

Tenga presente que la instalación, reparación, mante-
nimiento, alteración o uso inadecuado o defectuoso de 
este producto, puede resultar en gravísimos daños a la 
propiedad y/o a los seres humanos u otros seres vivos.
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CARACTERISTICAS

    

     

     

    

Bienvenido al mundo Sindelen

Ha adquirido un producto desarrollado según estándares 
internacionales de calidad con la más moderna tecnología.
Fabricado con materiales de la más alta calidad disponible  en el 
mercado.
Lea atentamente las instrucciones de este manual para un uso 
correcto  y  adecuado de  su  Campana   Extractora  automática
de Cocina. Guarde  este  manual, le  será  útil  ante  cualquier  
duda.

AUTOMATIC TECHNOLOGY

El modo automático de la campana CA-600AIN ofrece la posibi-
lidad de un uso totalmente automático del producto, en el cual, 
el usuario puede evitar la necesidad de encender y/o apagar el 
producto, ya que este, se encenderá y se apagará automática-
mente en la medida que detecte una Fuente de cocción cercana 
en funcionamiento.

HAND MOVE DETECTION

El control gestural o “hand detection move” permite el control 
de su campana sin la necesidad de tocar el panel control, el 
principal bene�cio de esta función es que, en las preparaciones 
de cocina que no sean muy limpias e imposibiliten  una rápida 
limpieza de sus manos, usted pueda hacer funcionar su producto 
sin tocarlo, ahorrando su tiempo y evitando interrumpir sus 
preparaciones.

Modelo :CA-600AIN
Potencia Nominal Total : 200 Watts
Tensión Nominal : 220 Volts
Frecuencia Nominal : 50Hz
Potencia Lámparas LED : 2 x 1 Watts
Aspiración Máxima : 400 m3/h
Dimensiones Producto : a=598 ; h=100; f=470  mm
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SINDELEN se reserva el derecho de hacer modi�caciones de diseño,
de construcción o de material en cualquier momento y sin previo aviso. 

(ancho, alto, fondo - Medidas en milímetros)
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DIBUJO DE PARTES

DESCRIPCION

1. Panel Control 
2. Salida de aire superior en función aspirante
3. Anillo de montaje (Filtro Anti-retorno)
4. Salida de aire superior en función re circulante
5. Filtro anti grasa 
6. Zona Posterior para Fijar
7. Luces Led
8. Sensor detección de Temperatura
9. Sensor detección de gestos
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PRECAUCIONES DE SEGURIDAD

• Ponga atención en que la llama de los quemadores de la 
cocina estén siempre cubiertos, de manera tal de no provocar 
recalentamiento al �ltro de la| campana.
• No freír nunca dejando la olla sin vigilancia. El aceite conteni-
do en la olla puede recalentarse e incendiarse
• No haga cocciones con desarrollo de llamas debajo de la 
Campana.
• No conectar la salida del aire del equipo a conductos  de 
ventilación que  funcionen como salida de  humo o gases de 
combustión, calderas, chimeneas, hornos, termo tanques, etc. 
• El cambio de luz Led debe ser realizado por el Servicio Técni-
co Autorizado por Sindelen y no debe exceder los 1 Watts.
• La acumulación de grasa en el interior del �ltro disminuye el 
rendimiento del equipo y aumenta el riesgo de in�amación.
• Si el cable está dañado este debe ser sustituido por el 
fabricante, servicio post-venta o personal técnico cali�cado.
• Este producto está recomendado para uso doméstico única-
mente, no para uso comercial o industrial.
• Debe haber ventilación adecuada de la habitación cuando 
ésta se use junto a cocinas o encimeras a gas.
• No Bloquear ni golpear el Sensor.
• La campana debe quedar montada sobre el centro del plano 
de cocción.
• Si el cable está dañado este debe ser sustituido por el 
fabricante, servicio post-venta o personal técnico cali¬�cado
• Este producto está recomendado para uso doméstico única-
mente, no para uso comercial o industrial. No apto para 
parrillas internas o al aire libre, quinchos o algún otro de uso 
comercial. 
• Debe haber ventilación adecuada de la habitación cuando 
ésta se use junto a cocinas o encimeras a gas.
• El producto no está destinado para ser utilizado por personas 
(incluidos niños) con una reducción de la capacidad física, 
sensorial, mental o con falta de experiencia y conocimientos. A 
menos que se les haya dado la supervisión o instrucción en 
relación con el uso del artefacto, por una persona responsable 
de su seguridad. 
• La instalación eléctrica a la cual está conectado este producto 
debe contar con una unidad idónea para dicha instalación y 
que esté bajo las normas eléctricas vigentes (SEC) y especí�cas 
para el producto. 
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• Toda Intervención y/o reparación debe ser efectuada por un 
Servicio Técnico Autorizado por Sindelen o la SEC. 
• No permita que niños manipulen o manejen la campana.
• El �ltro anti grasa de la campana debe ser limpiado regular-
mente para que funcione correctamente. 
• Antes de limpiar la campana, asegúrese siempre de que está 
desenchufada a la toma corriente. 
• Limpie la campana de acuerdo a las instrucciones de este 
manual. 
• No seque la campana con fuego o paños empapados con 
algún solvente o líquido in amable. 
• Si cree que la campana no funciona correctamente, llame a 
un Servicio Técnico Autorizado. No intente repararla o inspec-
cionarla por si mismo. 
• Cuando la campana o la cocina a gas estén funcionando, 
mantenga la habitación libre de corrientes de aire. 
• No ventile el gas de la cocina u otros artefactos utilizando la 
campana. 
• Antes de instalar y usar, lea todas las instrucciones de este 
manual asegúrese de que el voltaje (V) y la frecuencia (Hz) 
indicada en la campana son exactamente los mismos que 
utiliza su hogar. 
• Asegúrese de guardar con éste toda la documentación 
referente a la garantía y servicios técnicos, para el caso que 
llegue a necesitarlos en algún momento. 
• La campana y su �ltro de malla deben ser limpiados con 
regularidad para que se mantengan en buen estado de funcio-
namiento. 
• Las partes accesibles pueden calentarse cuando se utilizan 
artefactos de cocción.
• No instalar el equipo a menos de 65 cm. del plano de 
cocción. La distancia mínima del plano de cocción a la Campa-
na ha de ser 650 mm  y la máxima no debe exceder los 750 
mm sobre el plano de cocción.
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PRECAUCIONES DE SEGURIDAD

• En Campanas a gas, no instalar el 
equipo a menos de 65 cm. del plano de 
cocción. La distancia mínima del plano 
de cocción a la Campana ha de ser 650 
mm  y la máxima no debe exceder los 
750 mm sobre el plano de cocción.
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IMPORTANTE

• Ver esquema para una mejor comprensión en la instalación de esta 
campana extractora automática.
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IMPORTANTE

Salida al exterior con ducto evacuación de gases (no incluido)

- De fábrica la campana viene en modo aspirante (palancas hacia 
abajo). Si desea usarla de modo aspirantes y éstas están arriba 
(modo re-circulante), baje  ambas palancas selectoras de salida de 
aire que se encuentran en los bordes de los motores, según 
muestra el siguiente esquema.

Salida con Re-circulación sin ducto evacuación de gases

- La campana extractora puede ser transformada a función 
Filtrante o Re-circulante en el caso que no exista ninguna posibili-
dad de descargar el aire al exterior de la cocina.
- Para utilizarla de esta manera, es indispensable el empleo del 
�ltro de Olores (accesorio incluido) para la succión de los vapores 
de cocción. Este �ltro debe ser sustituido según la frecuencia de 
su uso (aproximadamente dos veces al año) Para usar la función 
�ltrante se debe subir ambas palancas y colocar en la salida de 
aire superior la tapa plástica suministrada en la bolsa de acceso-
rios, según muestra el siguiente esquema 

Nota: No olvide poner la tapa (incluida) y cubra todas las salidas 
exteriores.
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INSTALACIÓN DE CAMPANA EN LA PARED

Quite ambas rejillas que sirven como �ltros anti grasa, presio-
nando los pestillos centrales. Tire la rejilla hacia abajo levemente 
para desanclar de las guía.

Posicione la campana sobre el muro y marque en éste, con un 
lápiz marcador, la ubicación de los ori�cios de �jación. (X)

• Haga, en el muro, 4 agujeros de 8 mm de diámetro a la altura 
de la referencia hecha con anterioridad.
• Introduzca los 4 tarugos plásticos de expansión (suministrados 
en la bolsa de accesorios) en las perforaciones hechas en la 
pared.
• Inserte los dos tornillos en los tarugos y apriete. Notas: los 
tornillos instalados deben dejar 2-3 mm fuera de la pared para 
colgar la campana. 
• Fije el �ltro anti retorno, incluido en la bolsa, en la parte 
superior de la campana sólo si va a usar la campana en modo 
aspirante y cuelgue la campana en los tornillos �jos en la pared.
• Coloque la campana en la pared, haciendo coincidir los aguje-
ros de ésta con los tornillos.
• Una vez que la campana esté montada, termine de apretar los 
2 tornillos de �jación.
• Inserte los otros dos tornillos y apriete.
• Inserte el Tubo de salida de gases (No incluido) sobre el �ltro 
anti retorno.

PRESIONE

X

1 2

3 4
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Ejemplo Modo Aspirante (con ducto de salida) Sin Mueble

Ejemplo Modo Aspirante con ducto de salida y con Mueble
(Use los agujeros superiores para �jar con los tornillos o pernos)

Ejemplo Modo Re-circulante (SIN ducto de salida) Con Mueble
Nota: Si se usa en recirculación, Recuerde subir las aletas del motor 
y ponga la tapa (incluida) y cubra todas las salidas exteriores.

INSTALACIÓN DE CAMPANA EN LA PARED
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TORNILLOS O PERNOS

TORNILLOS O PERNOS

TORNILLOS O PERNOS

SALIDA DE AIRE
AL EXTERIOR
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La campana extractora debe ser puesta en funcionamiento al 
inicio del proceso de cocción. La e�ciencia de la campana 
aumenta si se desconecta 20 minutos después de �nalizada la 
preparación de alimentos.

Para ponerla en funcionamiento proceda de la siguiente forma:
Cuando usted inserte el enchufe  a la red de alimentación de 
220 Volts / 50 Hz, la luz de fondo de todos los íconos se encen-
derán aproximadamente 2 segundos, luego se apagarán.  
La campana extractora no funciona y entra en modo de espera.

1. Encendido y Apagado
1.1. Toque el ícono de Encendido/Apagado, se encenderán 
todos los íconos del panel control de la campana extractora, 
menos el ícono de modo automático      . Las luces LED se encen-
derán y la campana funcionará a velocidad 1.
1.2. Toque el ícono de Encendido/Apagado nuevamente, para 
apagar. Las luces indicadoras de todos los íconos se apagarán y 
todas las funciones de la campana extractora se apagarán.
Nota importante.
Si usted toca los íconos aumentar velocidad      ,Luz      y Modo 
Automático      funcionarán aun si no se ha tocado antes el 
ícono Encendido/Apagado. Cuando se toca un determinado 
ícono de función, la campana opera en ese estado de función. 
Toque el ícono de encendido/apagado en cualquier estado, 
todas las funciones de la campana extractora se apagarán.

MODO DE USO
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2. Luz
Toque el ícono luz, ambas luces LED se encenderán. La luz indica-
dora del ícono de la Luz y el ícono de encendido/apagado    se 
encenderán. Al tocar nuevamente, las luces LED se apagarán al 
igual que las luces indicadoras del ícono de la Luz y el ícono de 
encendido/apagado. Los pasos anteriores se pueden operar repeti-
damente.

3. Aumentar Velocidad
Esta Campana posee 3 velocidades (alta, media y baja).
3.1 Toque el ícono     , la luz indicadora de éste se encenderá, la 
campana extractora comenzará a funcionar a velocidad baja. El 
visor  mostrará “1”.
3.2 Toque el ícono    nuevamente cuando esté funcionando a 
velocidad baja, la campana extractora funciona a velocidad media 
y el visor  mostrará "2".
3.3 Toque el ícono     nuevamente cuando esté funcionando a 
velocidad media, la campana extractora funciona a velocidad alta 
y el visor  mostrará “3”.
3.4 Toque el ícono     nuevamente cuando funcione a velocidad 
alta, la campana extractora seguirá funcionando en esta velocidad.

4. Disminuir velocidad   
Cuando la Campana extractora esté apagada y se toque el ícono     
.      ésta seguirá apagada. (Este ícono funcionará sólo si la campa-
na está encendida).
4.1. Toque el ícono      la campana extractora disminuirá una 
velocidad y la pantalla mostrará la velocidad actual. 
4.2. Toque el ícono    cuando funciona a alta velocidad (3), la 
campana extractora funciona a velocidad media (2). Las luces 
indicadoras del ícono       , del ícono      e ícono de encendido/apa-
gado      estarán encendidas.
4.3. Toque el ícono     cuando funcione a velocidad media (2), la 
campana extractora funcionará a velocidad baja (1). Las luces 
indicadoras del ícono       , del ícono      y ícono de encendido/apa-
gado      estarán encendidas.  

Campana Extractora Automática de Cocina

10

MODO DE USO

+

+

+

+

+

+

+

-

-

-

-

-

-

-



4.4. Toque el ícono    cuando funcione a velocidad baja (1), la 
campana extractora se apagará y permanecerán encendidos los 
íconos de la luz      y el ícono de encendido/apagado      . Las luces 
LED  permanecerán encendidas.
4.5. Toque el ícono luz    , ambas luces LED y el icono encendi-
do/apagado      se apagarán.

5.  Modo Automático (AUTO)
5.1 Toque el ícono AUTO     , éste se encenderá al igual que el 
ícono encendido/apagado     . La campana entra en el estado de 
detección automática, el sensor detectará la temperatura del 
sector donde ésta va a funcionar. Y se accionará en la velocidad 2, 
en este modo la campana controlará la velocidad de acuerdo con 
el estado del entorno detectado automáticamente. A mayor 
temperatura, mayor velocidad.
5.2. Toque el ícono AUTO      nuevamente para salir del estado de 
funcionamiento automático y detener la campana, Los ícono 
AUTO  y encendido/apagado      también se apagará.
5.3 Si la campana está en el modo AUTO y ésta aun no entra en 
funcionamiento y se tocan los iconos Subir      o encendido/apaga-
do      ésta se apagará y saldrá del estado Automático.

NOTA:
Si se toca el ícono de encendido/apagado       y los íconos       .  
o     cuando la campana esté en modo Automatico, ésta 
saldrá de este estado y cambiará al estado manual. Y en 
caso contrario, si está en modo manual y se toca el ícono 
AUTO     la campana entrará en modo automático. En este 
momento, ésta controlará la velocidad de acuerdo con el 
estado del entorno detectado automáticamente.

Campana Extractora Automática de Cocina
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6. Modo de sensor de gestos
Para un buen funcionamiento de este modo, deslice su mano 
sobre el panel de control. Funcionará aun cuando la campana esté 
apagada.
6.1 Deslice su mano de izquierda a derecha una vez dentro de los 
5 mm desde el frente, la campana extractora comenzará a funcio-
nar a velocidad baja y el visor mostrará "1" y las luces de los íconos    
.     (Encendido/Apagado), ícono       o      , ícono Luz      estarán 
encendidas. Mueva su mano en la misma dirección, la campana 
extractora funciona a velocidad media y el visor mostrará "2". 
Mueva nuevamente su mano en la misma dirección, la campana 
extractora funciona a velocidad alta y el visor mostrará "3". La luz 
del ícono      se apagará y la de los íconos      ; Luz      y encendido 
y apagado       seguirán encendidas. Si se sigue deslizando su mano 
del mismo modo, la campana no realizará ningún cambio de 
velocidad.
6.2 Cuando mueva su mano de derecha a izquierda una vez, la 
campana extractora cambiará a una velocidad más baja. Deslice la 
mano de derecha a izquierda cuando la campana funcione a 
velocidad alta, la campana extractora cambiará a velocidad media. 
Se mantendrán encendidos los  iconos Luz     ,      ,     y  encendi-
do/apagado     . Deslice la mano de derecha a izquierda cuando la 
campana funciona a velocidad media, la campana extractora 
cambiará a velocidad baja. El visor mostrará el nivel de velocidad 1. 
Si se sigue deslizando su mano del mismo modo, las luces indica-
doras se apagarán y la campana dejará de funcionar. La campana 
entrará entonces en modo de espera. Los pasos anteriores se 
pueden operar repetidamente.
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 7. Función Recordatorio de reemplazo de Filtro de 
Carbón:
7.1 Cuando la campana extractora funcione durante 190 horas 
acumuladas, el visor mostrará      y un “bip” sonará cada 3 segun-
dos para recordarle al usuario que reemplace el �ltro de carbón. En 
este momento, la campana puede continuar funcionando y el 
botón de operación se muestra en el estado normal. Y visor 
cambiará para mostrar       si no hay operación después de 5 segun-
dos.
7.2 Cuando el funcionamiento acumulativo de la campana alcance 
las 200 horas, la campana se apagará automáticamente y no 
podrá seguir funcionando. Y el visor mostrará      cuando toque el 
botón de aumento/disminución/encendido y un “bip” suena cada 
0,5 s para recordarle al usuario que reemplace el �ltro de carbón y 
la campana puede volver a funcionar después de desbloquear.
7.3 La luz de la campana puede funcionar por separado sin la 
in�uencia de la función de recordatorio de reemplazo. Cuando la 
operación acumulada de la campana alcanza más de 190 horas, el 
visor muestra       cuando toque el botón de la lámpara y suena un  
“bip” para recordarle al usuario que reemplace el �ltro de carbón.
7.4 Cuando la campana extractora ha funcionado durante 190 o 
200 horas acumuladas, el visor muestra      o la campana deja de 
funcionar para recordarle al usuario que reemplace el �ltro de 
carbón.
7.5. Después de reemplazar el �ltro de carbón, mantenga presio-
nado el botón de aumento      y disminución      al mismo tiempo 
durante 10 segundos para detener la advertencia y desbloquear la 
campana extractora. En este momento, el temporizador se ha 
reiniciado y la campana volverá a calcular el tiempo de trabajo.
 
Nota: Durante el uso de la campana, mantenga presionado 
el botón de aumento       /disminución       durante 10 segun-
dos para reiniciar el temporizador y volver a calcular el 
tiempo de trabajo.
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Antes de limpiar la campana, asegúrese que esté 
desconectada de la red eléctrica 
• Un buen mantenimiento garantiza el rendimiento y duración de 
su campana extractora. 
• El mantenimiento consiste en la pieza periódica del �ltro de 
grasas (cada 15 días), el cual se debe lavar sumergiéndolo en agua 
tibia y detergente líquido para lozas. Enjuagar y dejar secar. Los 
�ltros de carbón activo no son lavables y deben ser reemplazados 
cada seis meses. 
• Limpiar el exterior de acero inoxidable de la campana utilizando 
detergente líquidos neutros, nunca abrasivos ni cáusticos o bien 
pasar un paño húmedo con alcohol etílico. Por favor siga estricta-
mente las siguientes indicaciones de limpieza: 
• Método 1: Ponga la malla de �ltro en 40-50cc de agua limpia 
más jabón o un desengrasante de loza muy suave durante 2 a 3 
minutos. Con guantes de limpieza y usando una esponja sin 
aplicar mucha presión, dado que la rejilla es delicada y se puede 
dañar fácilmente. 
• Método 2: Si el aparato lo permite, ponga la rejilla en un lavavaji-
llas y ajuste a la temperatura a unos 60° aprox. Realice esta opera-
ción con cuidado para evitar que la rejilla se deforme. 

Sustitución de lámparas LED.
• El cambio de las luces LED debe ser realizado por el Servicio 
Técnico Autorizado por Sindelen.

LIMPIEZA Y MANTENCIÓN



Campana Extractora Automática de Cocina

15

NOTAS
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I GARANTIA

SINDELEN S.A. proporcionará al producto objeto de la póliza, garantía en las 
siguientes condiciones:

a) La presente póliza puede hacerse efectiva ante cualquier Servicio Técnico 
Autorizado por SINDELEN S.A.

b) La presente garantía constituye la garantía que se re�ere el inciso sexto 
del Artículo 21 de la Ley 19.496, por lo que para ejercer los derechos del 
Artículo 20 de la misma Ley, el consumidor deberá hacer efectiva
previamente ésta y agotar todas las posibilidades que ofrece, conforme a los 
términos de la póliza. Habiendo agotado las posibilidades referidas del 
modo dispuesto por la disposición legal citada o en caso que el producto no 
presente defectos dentro del plazo que se re�ere en la letra siguiente el 
consumidor tendrá los derechos de asistencia gratuita que se le otorgan en 
el capítulo II de este documento.

c) Su plazo de duración será de 180 días contados desde la recepción del 
producto por el consumidor. Esta garantía será válida ante cualquier Servicio 
Técnico Autorizado por SINDELEN S.A. solo si el consumidor presenta el 
documento de compra (Boleta o Factura). En el caso de reparaciones domici-
liarias realizadas por el personal del Servicio Técnico Autorizado por SINDE-
LEN S.A. fuera del radio urbano, los costos de desplazamientos serán de 
total cargo del cliente. 

d) SINDELEN S.A. se compromete a tener reparado el producto en un plazo 
máximo de 30 días a partir de la fecha de ingreso de la Guía de Atención en 
Servicio Técnico, salvo eventuales demoras en el transporte de repuestos 
que sean de fabricación extranjera (importados).

e) La garantía será válida para atender la reparación del artefacto en caso 
que su defecto se haya producido por de�ciencia de materiales, partes, 
piezas, componentes o cualquiera otra falla imputable a SINDELEN S.A. y 
que provoque que el producto se haga inapto para su uso normal. En caso 
contrario el costo de la intervención técnica será de cargo del usuario..
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I GARANTIA

f) Se excluyen de la garantía los daños ocasionados al producto por un hecho 
imputable al consumidor y/o terceros, por accidentes producidos con posteriori-
dad a la venta, causados por el transporte, golpes, ralladuras, caídas, instalación 
incorrecta o no efectuada de acuerdo con las normas y disposiciones vigentes, 
mala instalación eléctrica o de gas, presión de gas inadecuada, desgaste produc-
to de maltratos o uso indebido, desconocimiento y desobediencia a las instruccio-
nes de uso o mantención a realizar por el usuario indicadas en el presente 
manual, visitas para realizar instrucciones de funcionamiento del producto al 
usuario, revisiones de funcionamiento o instalaciones, conexiones de gas con 
manguera de plástico, daños ocasionados por aguas con exceso de dureza o 
acidez, uso de combustibles no apropiados, diferencia de tonalidad en los colores 
de piezas, daños en piezas de acero inoxidable, vidrio o cristales, plásticos 
removibles, consumibles (mechas de estufas a para�na, cuchillos de corte, bolsas 
para polvo o ropa, �ltros en general, lámparas de �lamento, escobillas, mangue-
ras externas con uso). También a causa de hechos de fuerza mayor como actos 
vandálicos, climáticos o de la naturaleza. Toda intervención o intento de repara-
ción por parte de terceros que no correspondan a un Servicio Técnico Autorizado 
por SINDELEN S.A. anulará automáticamente la validez de la presente garantía. 
También no se aplicará la presente garantía si los productos destinados al uso 
doméstico son utilizados con �nes comerciales, tales como: restaurantes, hoteles, 
casinos, farmacias, empresas, etc. u otros que no sean de exclusivo uso domésti-
co. Todo servicio de revisión o visita que involucre la letra f) será cobrada al 
cliente.
SINDELEN S.A. No asumirá responsabilidad por ningún perjuicio y/o daño directo 
o indirecto que pueda sufrir el usuario, comprador y/o terceros en relación al 
producto, a causa de una mala instalación, mal uso, desconocimiento de las 
instrucciones del presente manual, por intervención de terceros o reparaciones 
efectuadas por personal que no pertenezcan al Servicio Técnico Autorizado por 
SINDELEN S.A. , no pudiéndose interpretar esta Garantía como generadora de 
obligaciones distintas a las escritas en la presente Póliza.

Cuando un producto SINDELEN necesite Servicio Técnico, dentro o fuera de la 
garantía, vea nuestra página Web o llame gratis desde todo Chile al:

800 225 002 - www.sindelen.cl

Ahí le indicarán la dirección del Servicio Técnico Autorizado por SINDELEN S.A. 
más cercano a su hogar.



Campana Extractora Automática de Cocina

Av.  Vicuña Mackenna 9840 - La Florida - Santiago - Chile
Super asistencia fono: 800225002 - www.sindelen.cl

II ASISTENCIA GRATUITA

Cliente :
Rut :
Dirección :
Ciudad :
Artefacto : CA-600AIN
Fecha de Compra :
Distribuidor :
Ciudad :
Boleta o Factura Nº :
Timbre :

Durante los seis (6) meses siguientes al vencimiento del plazo señalado en el 
título anterior, SINDELEN S.A. otorgará una garantía voluntaria al consumidor, la 
cual consistente exclusivamente en la reparación gratuita del aparato vendido 
(incluye mano de obra y repuestos), siempre que no haya sido intervenido por 
terceros y sus defectos sean aquellos por los que SINDELEN S.A. debe responder 
de acuerdo a lo referido en las letras e y f del Título I. El plazo antes referido no 
se ampliará en caso alguno, aunque exista una reparación durante el mismo, 
extinguiéndose irrevocablemente transcurridos doce (12) meses desde la fecha 
de compra del aparato por el consumidor.
El Servicio de asistencia gratuita se prestará exclusivamente en los Servicios 
Técnicos Autorizados por SINDELEN S.A.
En el caso de reparaciones domiciliarias realizadas fuera del radio urbano, los 
costos de desplazamientos del personal Técnico serán de total cargo del cliente. 
Las piezas, partes, repuestos y/o componentes que sean sustituidos en la repara-
ción de un producto en el periodo de Asistencia Gratuita deberán ser entregados 
por el consumidor al Servicio Técnico Autorizado por SINDELEN S.A. sin costo 
para él. Para hacer efectiva la garantía y asistencia gratuita, el consumidor 
deberá presentar al Servicio Técnico Autorizado por SINDELEN S.A. el presente 
documento, junto con la boleta o factura de compra del producto, para posterior-
mente dejar en manos del Servicio Técnico Autorizado por SINDELEN S.A. una 
fotocopia de la misma la cual se adjuntara a su Guía de Atención, que es la Orden 
de Reparación.

Conserve esta tarjeta debidamente timbrada por el vendedor, conjuntamente con 
la factura o boleta de venta, le servirá para hacer efectivos sus derechos.
El fabricante se reserva el derecho de hacer modi�caciones de diseño, de 
construcción, de material o color, en cualquier momento y sin previo aviso.


