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7 MANUEL DU CONCESSIONNAIRE
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7.1 AVIS IMPORTANT

« Si les informations d'erreur affichées a I'écran
ne peut pas étre corrigé conformément aux

instructions, veuillez contacter votre revendeur.

« Le produit est congu pour étre étanche. Il est fortement

recommandé d'éviter de plonger I'écran sous l'eau.

« Ne nettoyez pas I'écran avec un jet de vapeur, un

nettoyeur haute pression ou un tuyau d'arrosage.

« Veuillez utiliser ce produit avec précaution.

« N'utilisez pas de diluants ou d'autres solvants pour
nettoyer I'écran. Ces substances peuvent
endommager les surfaces.

« La garantie n'est pas incluse en raison de ['usure et

utilisation normale et vieillissement.

7.2 INTRODUCTION DE L'AFFICHAGE

* Modéle : DP C270.CAN BUS

» Le matériau du boitier est du PC, la fenétre est en verre

de haute dureté, comme suit :

.« 18
]

* Le marquage de I'étiquette est le suivant :

DPC270CF80101.0
PD0O51215

6 Remarque : Veuillez conserver |'étiquette du code QR
attachée au cable de I'écran. Les informations du Label

sont utilisées pour une éventuelle mise a jour

ultérieure du logiciel.

BF-DM-C-DP C270-FR Novembre 2019 BAFANG
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7.3 DESCRIPTION DU PRODUIT

7.3.2 Apergu fonctionnel
7.3.1 Spécifications

X « Indication de vitesse (y compris vitesse maximale et vitesse
« Température de fonctionnement : -20  ~45

moyenne, commutation d'unité entre km et mile).
« Température de stockage : -20 ~50
« Etanchéité : IPX5 X » X
« Indicateur de capacité de la batterie.

+ Humidité des roulements : 30 % a 70 % HR L . . e
+ Explication des capteurs automatiques du systéme d'éclairage.

+ Réglage de la luminosité pour le rétroéclairage.

« Indication du niveau d'assistance.

« Indicateur de puissance de sortie du moteur et de courant

de sortie.

+ Borne kilométrique (y compris aller simple

distance totale, distance totale et distance restante).

« Aide & la marche.

« Indication des messages d'erreur

« Réglage du niveau de support.

« Indication de consommation d'énergie CALO-RIES (Remarque :

si l'afficheur dispose de cette fonction).
« Affichage de la distance restante.
(Cela dépend de votre style de conduite)

« Paramétrage du mot de passe 4 la mise sous tension.

+ Deux interfaces utilisateur sont disponibles pour les utilisateurs

choisir.

« Six langues sont disponibles au choix des utilisateurs.

+ Chargement USB (5 V et 500 mA)

ANG BF-DM-C-DP C270-FR Novembre 2019 3
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7.4 INSTALLATION DE L'ECRAN

1. Selon le diamétre du 3. Ouvrez la pince sur le panneau de commande et
guidon, vous pouvez choisir d'avoir placez-le dans la bonne position. A I'aide de 1
besoin d'un anneau en caoutchouc
(applicable au guidon : ® 22,2, ® 25,4 ou ®
31.8). Sil'anneau en caoutchouc est

nécessaire, insérez-le dans la bonne
position du guidon.

vis M3*8, serrez le panneau de commande sur

le guidon. Couple requis : TN.m.

2. Ouvrez les pinces de I'écran et montez-les sur les
anneaux en caoutchouc. Placez I'écran sur le - Veuillez relier le cable du panneau de
guidon dans Ia bonne position. Avec 2 vis M3*10 commande (B) a l'unité d'affichage et relier ['unité

d'affichage (A) au cable EB-BUS.
serrez |'écran en position. Couple requis : 1N.m. ichage (A) au

4 BF-DM-C-DP C270-FR Novembre 2019 BAFANG
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7.5 AFFICHER LES INFORMATIONS

=
v@' o o_'écran affiche ce symbolc@ia lumiere est allumée.

g0 a ? a'indicateur de charge USB affiche l'icone, si
un périphérique USB externe est connecté au

afficher.

°1dicateur d'entretien.

O 6 5 o'\dication de I'heure.
| |

endications de vitesse.

onodes différents : kilometres quotidiens (trip) - kilométres

totaux (odo) - vitesse maximale (max)
trip [km]

652
d'énergie (calories (uniquement avec capteur de
batt 1 8 ¢ couple installé)) -cycle.

- Vitesse moyenne (avg) - Autonomie (gamme) - Ca-

dence (cadence) - Temps de trajet (temps) - Consommation

endication de la capacité de la batterie en réel
temps.

oliveau d'assistance/Aide a la marche &D .

omication de puissance d'entrée/indication de courant.

7.6 DEFINITION CLE

Phare

O

Mode

Systeme activé/désactivé

BAFANG BF-DM-C-DP C270-FR Novembre 2019 5
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7.7 FONCTIONNEMENT NORMAL

7.7.1 Allumer/éteindre le systéme
Appuyez et maintenez * (1) » (>2S) sur I'écran pour allumer le systéme. Appuyez et maintenez enfoncé (OB (>2S) & nouveau pour
« éteindre le systeme ».
Si le « temps d'arrét automatique » est réglé sur 5 minutes (il peut étre réglé avec la fonction « Auto Off », voir

"Auto Off"), I'écran s'éteindra automatiquement dans le délai souhaité lorsqu'il n'est pas utilisé. Si la fonction de mot de

passe est activée, vous devez saisir le mot de passe correct pour utiliser le systéme.

power your life

7.7.2 Sélection des niveaux de support

Lorsque ['écran est allumé, appuyez sur le niveau . ou . (<0,58) pour passer au niveau de support, le
le plus bas est 0, le niveau le plus élevé est 5. Lorsque le systeme est allumé, le niveau d'assistance commence au

niveau 1. Il n'y a pas d'assistance au niveau 0.

6 BF-DM-C-DP C270-FR Novembre 2019 BAFANG
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7.7.3 Mode de sélection

Appuyez bri‘evement. (0,5s) pour voir les différents modes de déclenchement.

sur les kilometres quotidiens (trajet) - kilométres totaux (odo) - Vitesse maximale (max) - Vitesse moyenne (avg) - Autonomie

(autonomie) - Cadence (cadence) - Temps de trajet (temps) - Consommation d'énergie (calories (uniquement avec capteur

de couple installé)) -cycle.

06.5

12342
batt 18

7.7.4 Phares / rétroéclairage

Tenezle (>2S) bouton pour activer le phare et les feux arriére.

Tenezle (> 2S) a nouveau pour éteindre le phare. La luminosité du rétroéclairage peut étre réglée

dans les paramétres d'affichage "Luminosité". Si I'écran/Pedelec est allumé dans un environnement sombre, le rétroéclairage
de I'écran/le phare s'allumera automatiquement. Si le rétroéclairage de I'écran/les phares ont été éteints manuellement, la

fonction de capteur automatique est désactivée. Vous ne pouvez allumer la lumiere que manuellement, aprés avoir rallumé le

systeme.

BAFANG BF-DM-C-DP C270-FR Novembre 2019 7
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7.7.5 Aide a la marche 7.7.7 Entretien
L'assistance a la marche ne peut étre activée qu'avec un Avec un kilométrage supérieur a 5 000 km (ou 100
VAE debout. cycles de charge), le " s'affiche sur Y Licone "
Activation : Appuyez sur la touche . bouton jusqu'a ce que I'écran. Tous les 5 000 km, le
Le symbol&warait. Maintenez ensuite le bouton . icone " ? " s'affiche & chaque fois. Cette fonction peut
enfoncé pendant que | ﬁbole est affiché. étre définie dans les parameétres d'affichage.

L'assistance a la marche va maintenant s'activer. Le

Le symbul&note et le VAE se déplace d'env. 6 km/

h. Apres avoir relaché le bouton, le moteur s'arréte

. automatiquement
et repasse au niveau 0.

7.7.6 Fonction de chargement USB

Lorsque I'écran est éteint, insérez le périphérique

USB dans le port de chargement USB de I'lHM, puis allumez
I'écran pour le charger. Si I'écran est allumé, vous pouvez
charger directement le périphérique USB. la tension de
charge maximale est de 5 V et le courant de charge

maximal est
500mA.

8 BF-DM-C-DP C270-FR Novembre 2019 BAFA
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7.8 REGLAGES

Une fois I'écran allumé, appuyez deux fois sur le bouton pour
accé.u menu « Paramétres ».

En appuyant sur la . ou l.on (<0.58),

touche , vous pouvez sélectionner : Paramétres d'affichage,
Informations, Langue, Thémes ou QUITTER. Appuyez

. ensuite sur le bouton (<0,5S) pour confirmer votre option

sélectionnée.

Si aucun bouton n'est enfoncé dans les 20 secondes,

I'affichage reviendra automatiquement a I'écran principal et

aucune donnée ne sera enregistrée.

Setting

Vous pouvez appuyer et maintenir enfoncé. .

boutons et (>1S) a tout moment pour revenir a I'écran principal.

7.8.1 « Réglage de l'affichage »

Dans l'interface « Paramétres », appuyez briévement s.
. bouton ou (<0,5S) pour sélectionner Paramétres
d'affichage, puis appuyez briévement.le bouton (<0,5S)
pour accéder aux sélections suivantes.

Display Setting
Unit

BAFAN! BF-DM-C-DP C270-FR Novembre 2019

7.8.1.1 Sélections « Unités » en km/miles

appuie sur le . ou . (<0,5S) pour augmenter

allumez « Unité » dans le menu de réglage de I'affichage, puis
appuyez sur le bouloy. (<0,5S) pour sélectionner.

Puis avec le bouton lur c.r

entre « Métrique » (kilomeétre) ou « Impérial »

(des kilometres). Une fois que vous avez choisi la sélection

souhaitée, appuyez sur la tol. (<0,5S) pour

sauvegarder.

Display Setting
Metric
Metric
Imperi

7.8.1.2 « Conseil de service » Commutation du

notification activée et désactivée

appuie sur le . ou . (<0,58) pour mettre en

surbrillance « Conseil de service » dans le menu de réglage

de I'affichage, puis appuyez sur.55) pour sélectionner.

Puis avec le bouton lur cl.r

entre « ON » et « OFF ». Une fois que vous avez choisi la

sélection souhaitée, appuyez sur le bouton (<0,5S) pour .

enregistrer.
Display Setting
OFF
OFF
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7.8.1.3 « Auto Off » Régler le systéme automatique

heure d'arrét

Appuyez sur I.u(on .<0,SS) pour mettre en
surbrillance « Arrét automatique » dans le menu de réglage

de l'affichage, puis appuyez sur S) pour sélectionner.

Puis avec le bouton ur cl
le temps d'arrét automatique comme « Off » / « 1Min » -
« 10 Min », OFF signifie ne pas éteindre. Une fois que vous

avez choisi la sélection souhaitée, appuyez sur le bouton

7.8.1.5 « Luminosité » Luminosité de I'écran

appuie sur le . ou . (<0,58) pour mettre en
surbrillance « Luminosité » dans le menu de réglage de

I'affichage. Appuyez ensui r (<0,5S) pour sélectionner.

£ I

entre "25%" / "50%" / "75%" / "100%"

Puis avec le bouton

. Une fois que vous avez choisi la sélection souhaitée,

,58) pour enregistrer.

appuyez sur le boutol

Display Setting

(<0,5S) pour istrer.

Display Setting

7.8.1.6 Niveau d'assistance « MAX PAS »

Le « Max Pas » ne peut pas étre réglé

7.8.1.4 « TRIP Reset » Réinitialiser le kilométrage
7.8.1.7 « Rétroéclairage » Régler la sensibilité a la lumiére

Appuyez sur I.uton .<O,5$) pour mettre en X
appuie sur le - ou . (<0,58) pour mettre en

surbrillance « TRIP Reset » dans le menu de réglage de
surbrillance « Rétro-éclairage » dans le menu de réglage de

I'affichage, puis appuyez sur (<0 pour sélectionner.

Puis avec le pour se'l.noer .JI » pour

réinitialiser ou « NON » ne pas rginitialiser, en réinitialisant

I'affichage. Appuyez ensui r (<0,5S) pour sélectionner. Puis
avec la toucl‘. pou.ecmnner le niveau

de la sensibilité a la lumiére comme « 0 »/« 1 »/« 2 »/« 3 »/« 4
la vitesse maximale (MAXS), y compris la vitesse moyenne
»/« 5 ». Une fois que vous avez choisi la sélection souhaitée,
(AVG), la distance d'un trajet unique (TRIP) sera effacée.
. appuyez sur le bouton (<0 pour enregistrer.
Appuyez ensuite sur le bouton (<0,5S) enregistrer.
Display Setting

Display Setting

dix BF-DM-C-DP C270-FR Novembre 2019
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7.8.1.8 « Mot de passe »

appuie sur le . ou . (<0,5S) pour

mettez en surbrillance « Mot de passe » dans le menu de réglage
de I'affichage. Puis en appuyant briévement sur.SS) pour
entrer dans la sélection du mot de passe. Maintenant a nouveau
avecles bout.<95leiﬁez en surbrillance « Démarrer le
mot de passe » et appuyez sur le bouton (<0,55.Jr confirmer.
Maintenant a nouveau en utilisant le .
ou . (<0,5S) Bouton choisir entre « ON »

ou « OFF » et appuyez sur . (<0,58) pour

confirmer.

Password

Mot de passe de démarrage :

Sélectionnez « ON » dans l'interface « Démarrer le mot de
passe », puis appuyez briévem.ur (<0,5S) pour confirmer.
Vous pouvez maintenant saisir votre code PIN a 4 chiffres. En
utilisant le boL.(&}!S.:hoisissez des nombres entre "0
et 9". En appuyant brievement sur le bouton (<0,5S), vous

pouv.asser au numéro suivant.

Apres avoir saisi le code a 4 chiffres souhaité, vous devez saisir

a nouveau les 4 chiffres que vous avez choisis pour vous

assurer que le code est correct. Puis l'interface

revenez automatiquement a l'interface d’origine dans les deux

secondes.

BAFANG BF-DM-C-DP C270-FR Novembre 2019

Apreés avoir sélectionné un mot de passe, la prochaine fois

que vous allumerez le systéme, il vous demandera de

saisir votre mot de passe. Appuyez sur le boL.ou .
(<0,5S) pour sélectionner les chiffres, puis appuyez brievement

(<0,58) pour conf.r.

Apreés avoir saisi trois fois un numéro erroné, le systéme
s'éteint. Si vous avez oublié le mot de passe, veuillez

contacter votre

détaillant.

Changer le mot de passe :

appuie sur le . ou . (<0,5S) pour choisir Mot de passe
dans le menu. Puis en appuyant briévement sur (<0,5S)

pour accéde! section mot de passe. Maintenant encore,
avec le bouton (<0,5S), mettez en . ou .
surbrillance « Réinitialiser le mot de passe » et appuyez sur

le bouton (<0,5S) pc.onfirmer.

Maintenant avec |eg .oﬁsﬂ lS) et

mettez en surbrillance « Réinitialiser le mot de passe » et .

avec le bouton (<0,5S) pour confirmer.

En saisissant votre ancien mot de passe une fois, suivi
de la saisie du nouveau mot de passe deux fois, votre mot de

passe sera modifié.

Password

Password Successfully
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Désactivation du mot de passe :

Dans l'interface « Mot de passe », avec le .

ou . (<0,5S) pour mettre en surbrillance « Mot de

passe de démarrage » et appuyez l bouton (<0,5S) pour
confirmer. Utilisez ensuite les boutoI (<0. Time set is reasonable Time set successfully
Bouton pour choisir « OFF » et appuyez sur le bouton .

(<0,5S) pour confirmer.

Entrez maintenant votre mot de passe pour le désactiver.

Password Password
kel 7.8.2 « Informations »

Une fois le systéme allumé, appuyez deux fois sur le bouton

. pour accéder au menu « Paramétres ». Maintenant, en appuyant

Please Input the Correct

Password sur le bouton ou (‘) p(.\et!re en surbrillance les « informations

», et appuyez sur le bouton (<0,5S) pour confirr.

Information

7.8.1.9 « Régler I'horloge »

Ctrl Info
Appuyez sur lu!on.(<0,5 S) pour mettre en

surbrillance « Régler I'horloge » dans le menu de réglage de I'affichage.
Appuyez ensuite briévement su.)ou(on (<0,5S) pour
confirmer la sélection. Appuyez maintenant sur . ou .

le bouton (<0,5 S), saisissez le nombre correct (heure) et

appuyez sur pour passer au . (<0,58) pour

numéro suivant. Aprés avoir entré I'neure correcte, appuyez sur

. (<0,5S) pour

Clock Set pas étre modifiées, ces informations sont ici uniquement a

7.8.2.1 Taille des roues et limite de vitesse

confirmer et enregistrer.
La « Taille des roues » et la « Limite de vitesse » ne peuvent

titre de consultation.

7.8.2.2 Informations sur la batterie
appuie sur le - ou . (<0,5S) pour accéder au menu
« Informations sur la batterie », puis appuyez sur le bouton

. (<0,58) pour confirmer. Appuyez maintenant sur le
bouto.O,Q}S.Jr sélectionner « Retour » ou « Page suivante

», vous pouvez maintenant afficher toutes les informations

sur la batterie.

12 BF-DM-C-DP C270-FR Novembre 2019 BAFANG
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Battery Info Battery Info
Tension de cellule 1 Tension de cellule 1 (mV)
Tension de cellule 2 Tension de cellule 2 (mV)
Tension de cellule n Tension de cellule n (mV)

REMARQUE : Si aucune donnée n'est détectée, "--" s'affiche.

7.8.2.3 Informations sur le contréleur

Battery Info Battery Info appuie sur le . ou . (<0,58) et sélectionnez

"Ctrl Info", puis appuyez sur le bouton (<0‘5'ur lire le
logiciel et le matériel
données du responsable du traitement. Pour quitter, .

appuyez sur le bouton (<0,5S) ou sélectionnez « Retour » pour

revenir a linterface d'information.

Ctrl Info

Explication

Température actuelle en degrés

TEMP.
(°C)
Volt Total Tension (V)
Actuel Décharge (A) 7.8.2.4 Informations affichées
appuie sur le . ou . (<0,58) et sélectionnez (<0,5S)
Gasquete de réserve Capacité restante (Ah)

"Afficher les informations", puis appuyez

Conauotscompite Capacité totale (Ah) sur le bouton pour lire le logiciel et le matériel

données de I'écran. Pour quitter, appuyez sur le

- Statut du ch: défaut (%
EtatRelCharge EELYR N T (P G ) bouton (<0,5S) ou sélectionnez « Retour » pour revenir a
. I'interface d'information.

AbsChargeState Charge instantanée (%)
Display Info

Temps de cycle Cycles de charge (nombre)

Temps maximum pendant lequel

MNT

aucun frais n'a été facturé (Hr)
LNT Temps de derniére décharge (heures)
Cellule totale Numeéro (individuel)
Logiciel Une version de logiciel
Matériel Version matérielle

BAFA BF-DM-C-DP C270-FR Novembre 2019 13
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7.8.2.5 Informations sur le couple 7.8.3 « Langue »

Appuyez surn:utor. (<0,58) et sélectionnez « Informations . . ) .
Une fois le systéme allumé, appuyez deux fois sur le bouton

sur le couple », puis appuyez sur le boutu.O.SS our . .

pie >, B e )P . pour accéder au menu « Paramétres ».
lire le logiciel et le matériel.
Maintenant, en appuyant sur ->Lﬂ5n.‘58) pour mettre en
données du couple. Pour quitter, appuyez sur le - )

P 9 pRuy surbrillance la « Langue », et appuyez sur le bouton (<0,5S) .
bouton (<0,5S) ou sélectionnez « Retour » pour revenir a ) .
pour confirmer. Maintenant, appuyez sur le - ou

l'interface d'information.
. (<0,58) pour sélectionner « Anglais », « Allemand »,

Torgue Info

« Néerlandais », « Frangais », « Italien » ou « Tchéque ». Une

fois que vous avez choisi la sélection souhaitée, appuyez sur le

. bouton (<0,5S) pour enregistrer, puis sélectionnez « Retour »

pour revenir a l'interface de configuration.

7.8.2.6 Code d'erreur

Appuyez surn)utor. (<0,58) et sélectionnez « Code

d'erreur », puis appuyez sur le bouton (<0,5S) . confirmer.

Il affiche des informations d'erreur.

tion pour les dix derniéres erreurs du VAE.
Le code d'erreur "00" signifie qu'il n'y a pas d'erreur.

7.8.4 « Themes »

Pour sortir, appuyez sur.outon (<0,58), ou Une fois le systéme allumé, appuyez deux fois sur le bouton

sélectionnez « Retour » pour revenir aux informations . R )
pour accéder au menu « Paramétres ». Maintenant, en appuyant

interface.

iniertace sur le bouton ou (.S) p.nettre en surbrillance la « Langue »,
Error Code et appuyez sur le bouton (<0,5S) pour conﬁ.. Appuyez maintenant
sur le bouton (<0,5S) pour sélectionn.M&jlu « Sportif

». Une fois que vous avez choisi la sélection souhaitée, appuyez sur

le bouton (<0,5S) pour enregistrer. .

14 BF-DM-C-DP C270-FR Novembre 2019 BAFANG
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7.9 DEFINITION DU CODE D'ERREUR

o L'IHM peut montrer les défauts du Pedelec. Lorsqu'un défaut est détecté, I'icénev sera

indiquée et I'un des codes d'erreur suivants seront également indiqués.

Remarque : Veuillez lire attentivement la description du code d'erreur. Lorsque le code d'erreur apparait, veuillez
d'abord redémarrer le systéme. Si le probléme persiste, veuillez contacter votre revendeur ou

votre personnel technique.

Erreur Déclaration Dépannage

1. Vérifiez que le connecteur et le cable de I'accélérateur sont

pas endommagé et correctement connecté.
04 L'accélérateur est défectueux.

2. Déconnectez et reconnectez I'accélérateur. Si aucune fonction ne

fonctionne toujours, veuillez changer I'accélérateur.

» . » Vérifiez que le connecteur de I'accélérateur est correctement
L'accélérateur n'est pas revenu a sa position

05 " connecté. Si cela ne résout pas le probléeme, veuillez changer
position correcte.
l'accélérateur.

1. Retirez et réinsérez la batterie pour voir si cela résout le

probleme.
o7 Protection de survoltage .
2. Alaide de l'outil BESTT, mettez a jour le contréleur.

3. Changez la batterie pour résoudre le probleme.

1. Vérifiez que tous les connecteurs du moteur sont correctement

08 Erreur avec le signal du capteur a effet Hall TG
@ e G et 2. Si le probleme persiste, veuillez changer le moteur.
09 Erreur avec les phases du moteur Veuillez changer le moteur.
1. Eteignez le systéme et laissez le Pedelec refroidir.
La température a l'intérieur du moteur
dix a atteint sa valeur de protection maximale
2. Si le probléme persiste, veuillez changer le moteur.
Le capteur de température a l'intérieur
1" Veuillez changer le moteur.
du moteur a une erreur
Erreur avec le capteur de courant dans
12 Veuillez changer de contréleur ou contacter votre fournisseur.

le controlle
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Erreur Déclaration Dépannage

1. Vérifiez que tous les connecteurs de la batterie sont correctement
nnecté m r.
Erreur avec le capteur de connectés au moteu

température a l'intérieur de la batterie 2. Si le probléme persiste, veuillez changer la batterie.

1. Laissez le VAE refroidir et redémarrez le systeme.
La température de protection a

14 l'intérieur du contréleur a atteint

. . 2. Si le probleme persiste, veuillez changer de contréleur ou
sa valeur de protection maximale

contacter votre fournisseur.

1. Laissez le VAE refroidir et redémarrez le

Erreur avec le capteur de systeme.

température a l'intérieur du contréleur . N . . o
2. Si le probléme persiste, veuillez changer de controéleur ou

contacter votre fournisseur.

1. Redémarrez le systéme

2. Vérifiez que I'aimant fixé sur le rayon est aligné avec le capteur

de vitesse et que la distance est comprise entre 10 mm et 20 mm.

3. Vérifiez que le connecteur du capteur de vitesse est correctement
connecté.

21 Erreur du capteur de vitesse 4. Connectez le VAE & BESTST pour voir s'il y a un signal du

capteur de vitesse.

5. A l'aide de I'outil BESTT - mettez & jour le contrdleur pour voir s'il

résout le probleme.

6. Changez le capteur de vitesse pour voir si cela élimine le
probléme. Si le probleme persiste, veuillez changer de

contréleur ou contacter votre fournisseur.

1. Vérifiez que toutes les connexions sont correctement connectées.

2. Veuillez connecter le vélo électrique au systéme BESST pour voir

si le couple peut étre lu par l'outil BESST.
25 Signal de couple Erreur

3. Al'aide de I'outil BESTT, mettez a jour le contréleur pour voir s'il
résout le probleme. Sinon, veuillez changer le capteur de couple

ou contacter votre fournisseur.
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Erreur Déclaration

Dépannage

26

27

30

33

35

36

Le signal de vitesse du capteur de
couple présente une erreur

Surintensité du contréleur

Probléme de communication

Le signal de freinage présente une erreur

(Si des capteurs de frein sont installés)

Le circuit de détection pour 15V a

une erreur

Le circuit de détection sur le clavier

présente une erreur

ANG BF-DM-C-DP C270-FR Novembre 2019

1. Vérifiez que toutes les connexions sont correctement connectées.
2. Veuillez connecter le vélo électrique au systéme BESST pour voir si
le signal de vitesse peut étre lu par I'outil BESST.

3. Modifiez I'affichage pour voir si le probléme est résolu.

4. A1aide de l'outil BESTT, mettez a jour le contréleur pour voir s'il

résout le probléme. Sinon, veuillez changer le capteur de couple ou

contacter votre fournisseur.

A l'aide de l'outil BESTST, mettez a jour le controleur. Si le
probléme persiste, veuillez changer de controleur ou contacter votre

fournisseur.

1. Vérifiez que toutes les connexions du vélo électrique sont correctement
connectées.

2. Al'aide de l'outil BESTST, exécutez un test de diagnostic pour voir
s'il peut identifier le probleme.
3. Modifiez I'affichage pour voir si le probléme est résolu.

4. Changez le cable EB-BUS pour voir s'il résout le probleme.

5. A l'aide de I'outil BESTT, mettez a nouveau a jour le logiciel du
contréleur. Si le probleme persiste, veuillez changer le contréleur ou

contacter votre fournisseur.

1. Vérifiez que tous les connecteurs sont correctement connectés
sur les freins.

2. Changez les freins pour voir si le probléme est résolu.

Si le probléme persiste, veuillez changer de contréleur ou contacter

votre fournisseur.

A l'aide de l'outil BESST, mettez a jour le contréleur pour voir si cela
résout le probleme. Dans le cas contraire, veuillez changer de

contréleur ou contacter votre fournisseur.

A l'aide de l'outil BESST, mettez a jour le contrdleur pour voir si cela
résout le probléme. Dans le cas contraire, veuillez changer de

contréleur ou contacter votre fournisseur.
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Erreur

Déclaration

Dépannage

37

41

42

43

44

45

46

47

48

61

62

71

81

Le circuit WDT est défectueux

La tension totale de la batterie est trop

élevée

La tension totale de la batterie est
trop bas

La puissance totale des cellules de la

batterie est trop élevée

La tension de la cellule unique est trop

élevée

La température de la batterie est trop

élevée

La température de la batterie est trop
basse

Le SOC de la batterie est trop élevé

Le SOC de la batterie est trop faible

Défaut de détection de commutation

Le dérailleur électronique ne peut pas

libérer.

La serrure électronique est bloquée

Le module Bluetooth a une erreur

A l'aide de I'outil BESST, mettez a jour le contréleur pour voir si cela
résout le probléme. Dans le cas contraire, veuillez changer de

contréleur ou contacter votre fournisseur.

Veuillez changer la batterie.

Veuillez charger la batterie. Si le probléme persiste, veuillez changer

la batterie.

Veuillez changer la batterie.

Veuillez changer la batterie.

Veuillez laisser le VAE refroidir.

Si le probléme persiste, veuillez changer la batterie.

Veuillez amener la batterie a température ambiante. Si le probléme

persiste, veuillez changer la batterie.

Veuillez changer la batterie.

Veuillez changer la batterie.

1. Vérifiez que le levier de vitesses n'est pas bloqué.

2. Veuillez changer le levier de vitesse.

Veuillez changer le dérailleur.

1. A l'aide de I'outil BESTST, mettez a jour ['écran pour voir s'il résout

le probléme.

2. Changez l'affichage. Si le probleme persiste, veuillez changer
le verrou électronique.

A l'aide de I'outil BESST, mettez & jour & nouveau le logiciel sur
I'écran pour voir s'il résout le probléme.

Dans le cas contraire, veuillez modifier I'affichage.
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