
MODULO DI RESO – DIRITTO DI RECESSO

Il presente modulo di reso deve essere compilato in tutte le sue parti ed inserito all’interno del pacco
da restituire entro 14 giorni. Grazie.

Il prodotto deve essere rispedito a cura del mittante a: 
KEEP CALM SRL
Via Spolverino 10 – 40037 Sasso Marconi BOLOGNA

I TUOI DATI ( inserire gli stessi utilizzati per l’acquisto )

Nome e Cognome: _______________________________________________________

E-mail: ________________________________________________________________

Numero d’ordine: _______________________________________________________

Motivo del reso: _________________________________________________________________

_______________________________________________________________________________

_______________________________________________________________________________

Data  ___/____/______             Firma del cliente   _______________________________________

IMPORTANTE

Ai sensi della normativa applicabile e delle Condizioni di Vendita da lei accettate al momento dell’acquisto 
( consultabile sul sito di vendita naviforce.it ), l’esercizio del diritto di recesso è subordinato alle seguenti 
condizioni: 
1. Rispedire entro 14 (quattordici) giorni dal ricevimento del prodotto oggetto di restituzione.
2. Compilare ogni parte di questo documento 
3. Allegare questo documento firmato all’interno del pacco da restituire
4. È inoltre necessario che: 
·Il prodotto sia integro;
·Tutti i cartellini e le etichette siano inalterati ed ancora attaccati al prodotto; 
·Il prodotto venga restituito nella sua confezione originale; 
·Il reso sia accompagnato dal presente modulo compilato.

A fronte del legittimo esercizio del diritto di recesso, il produttore provvederà a rimborsarle il prezzo del prodotto 
restituito, entro 15 giorni dalla data in cui è stato ricevuto. 

Consenso al trattamento dei dati al fine di espletare il Vs. diritto di recesso:

Data  ___/____/______        Firma del cliente   _____________________________________


