
NÚMERO ORDEN NOMBRE

CANTIDAD CÓDIGO DEL PRODUCTO \ NOMBRE DEL PRODUCTO
CÓDIGO 
MOTIVO CÓDIGO MOTIVO DE DEVOLUCIÓN

   1  DEMASIADO PEQUEÑA 

   2   DEMASIADO GRANDE 

   3   LAS IMAGINABA DIFERENTES 

   4  ELLOS NO ME ADAPTAN  

   5   EQUIVOQUÉ AL ORDENAR 

   6  PRODUCTO DEFECTUOSO 

   7   NO ENCAJA BIEN 

   8   NO ME GUSTAN 

   9   ENVIASTE UN PRODUCTO INCORRECTO

¿NECESITA DEVOLVER UN PRODUCTO Y DESEA RECIBIR UN REEMBOLSO EN LA 
FORMA DE PAGO HABITUAL CON LA QUE REALIZÓ EL PEDIDO? COMPLETE EL 

FORMULARIO Y SIGA ESTOS PASOS SIMPLES

1. Imprime el formulario de devolución y rellénalo en todas sus partes.


2. Prepare el paquete, imprime e inserta el formulario de devolución rellenado (sin el formulario de devolución no podremos reembolsar tu 
pedido).


3. Lleva el paquete al servicio de mensajería de tu elección y envíalo a nuestro almacén de devoluciones:  
QUANTICLO MAGAZZINO  
VIA DEL MURELLO, 28  
19038, SARZANA (SP) ITALIA


4.           Después de recibir su devolución, la verificaremos de acuerdo con los tiempos disponibles en el sitio y recibirá un correo electrónico de 
confirmación del reembolso.

INSTRUCCIONES

Nota.  
LOS ZAPATOS DEBEN ESTAR INTACTOS Y NUNCA UTILIZADOS, DEVUELVA LOS ZAPATOS CON SU CAJA ORIGINAL.  
LOS GASTOS DE ENVÍO DE LA DEVOLUCIÓN SON DE SU CUENTA Y NO REEMBOLSABLES.  
CONSERVE SU RECIBO DE SU ENVÍO DE DEVOLUCIÓN COMO PRUEBA DE ENVÍO Y EN CASO DE PROBLEMAS CON LA 
ENTREGA.

Muchas gracias!

Quanticlo


