
Sådan sender du din vare retur til os / This 
is how you return the goods:

Dato / Date:

Dit navn / Your name:

E-mail:

Faktura nr. / Invoice no:

Fashion Society A/S
Co. Segway Tours

Nikolaj Plads 34
DK - 1067 København K

Att: Rue de Tokyo

Returner venligst til nedenstående adresse / Please return 
to the address below:

• Returner venligst IKKE til pakkeshop / Please DO 
NOT return to package shop.

• Det er ikke muligt at returnere personligt / It is not 
possible to return in person.

• Du kan, med fordel, købe returlabel gennem os i vores 
webshop / You can advantageously buy a return label 
through us in our webshop.

Produktnavn / Product name Style nr. / Style no. Størrelse / Size Farve / Color *(X)

* Returkode / Return code (X):

1. For lille / Too Small

2. For stor / Too Big

3. Jeg har bestilt flere størrelser / I bought more than one size

4. Pasformen var ikke som forventet / The fit wasn´t as expected

5. Fortrudt køb / Regretted my purchase

Evt. Kommentare / Comments:

Handelsbetingelser:
Ifølge dansk købelov har du 14 dages fortrydelsesret. Det har du også hos Fashion Society. Hvis du ønsker at gøre brug af fortrydelsesretten, skal dette gøres indenfor 14 dage efter, at du har modtaget din vare. Du kan læse mere om dette i vores salgs- og
leveringsbetingelser.

Varen skal være i samme stand som ved modtagelsen. Alle prismærker og mærkater skal være intakte. Hvis ovenstående ikke efterleves, vurderer vi, om varen har tabt værdi – og hvis dette er tilfældet, vil det blive modregnet i returbeløbet.

Ved returnering, vedlæg venligst denne følgeseddel, gerne udfyldt. Under normale omstændigheder tager det ml. 5-7 hverdage (mandag-fredag), fra vi har modtaget og behandlet din returnering på vores lager. Du vil modtage en retur kvittering via mail,
når din retur er blevet behandlet.

Refunderingen tager herfra typisk 1-14 bankdage alt efter betalingsmetode, i enkelt tilfælde dog op til 5 uger med Mobile Pay.

Hvis du modtager en forkert vare eller har modtaget en vare med fejl eller mangler, kontakt venligst webshop@fashionsociety.dk med henblik på en returlabel.

Fashion Society afholder alle udgifter ved fejlleveringer.

Returnering, som følge af fortrydelse, sker for købers egen regning samt eget ansvar.

Alle returvarer skal sendes til adresse anført oppe højre hjørne - Vær opmærksom på at det ikke er muligt at returnere personligt.

Terms and conditions:

According to Danish law and EU rules you are entitled to a 14 days cancellation period when shopping online. If you want to use the right of withdrawal, you must do so within 14 days from receiving your item(s). You can read more about this in our Terms

of sale and Delivery at our website.

All returned items must be in their original packaging and the same condition as it was received. All price tags and labels must be intact. If the above is not met, we will assess whether the item has lost value - and if so, it will be offset in the return amount.

When returning, please enclose this delivery note properly filled in, thanks. Under normal circumstances it takes between 5-7 business days (Monday-Friday), to receive and process your returned item(s) at our warehouse. You will receive a return receipt

by mail once your return has been processed.

The reimbursement from this typically takes 1-14 business days depending on the payment method, in some cases up to 5 weeks with Mobile Pay.

If you receive an incorrect item or have received an item with errors or a defect, please contact webshop@fashionsociety.dk for a return label.

Fashion Society accept all expenses in case of failure to deliver.

Returns due to cancellation are at buyer's own expense and own responsibility

All returned goods must be sent to the address at the right corner above – Please note it is not possible to return in person.
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