PDCA

O QUEE?

O PDCA é Metodologia, que apesar de
parecer simples pode gerar uma melho-
ria continua no negécio.

Com ele é permitida encontrar solu¢des
para problemas, desde os mais corri-
queiros até os mais complexos.

PDCA pode trazer diferentes resultados
de acordo com as particularidades de
cada caso, mesmo que seja aplicada
sempre da mesma forma.

POR QUE?

Permite analisar, repensar e replanejar
quaisquer processos ou planejamento,
criando uma cultura de negécio baseada
na melhoria continua.

como?

1. Comece pelo Planejamento, defina
objetivos, tarefas e prazos. Organize
e provisione o que deve ser feito por
guem e em qual prazo.

2. Faca! Oriente a equipe e execute as
tarefas definidas.

3. Acompanhe todo o processo, para ver
se as demandas estdo sendo executa-
das como esperado e nos prazos
definidos.

4. Ajuste, melhore, reordene e melhores
processos para alcancar as metas
definidas.

5. Reinicie o processo!
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