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In der LZ direkt Lernwelt bündeln die LZ Medien ihre Weiterbildungsangebote (Digital, 
Print, Präsenz) für den Lebensmitteleinzelhandel. Praktisches Waren- und Verkaufswissen 
für Supermarktmitarbeiter – Kaufleute, Marktleiter und Warengruppenverantwortliche.

 lzdirekt-lernwelt.de

 training.lzdirekt.de

MEHR WISSEN, BESSER VERKAUFEN.
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Diese Broschüre bietet Dir praktisches 
Warenwissen zum Thema gekühlte Milch-
Snacks, am Beispiel der Marke Ferrero. 
Aktuelle Marktdaten, Hintergrundinfos 
und Praxis-Tipps machen sie zum idealen 
Begleiter im Berufsalltag, die beste Art 
und Weise, um Dein Grundlagenwissen 
zu vertiefen und mit Wissen zu punkten. 

WAS ERWARTET DICH?
 
Gut strukturiert: Der Markenlehrbrief  
präsentiert Dir schnell und mit viel Liebe 
zur Wissensvermittlung das Wichtigste 
zum Thema gekühlte Milch-Snacks,  
zu den entsprechenden Produkten im  
Handel und dem verkaufsfördernden  
Umgang mit ihnen.  ED
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Jede der folgenden Doppelseiten enthält 
eine in sich abgeschlossene Information 
und zusätzlich eine Testfrage, mit der Du 
Dein Wissen überprüfen kannst. Die dazu-
gehörige Lösung findest Du auf der jeweils 
nächsten Seite. Der Testbogen am Schluss 
der Broschüre gibt Dir die Gelegenheit, 
das Gelernte unter Beweis zu stellen.

Wichtig: Zu diesem Markenlehrbrief 
gibt es auch ein E-Training Gekühlte 
Milch-Snacks, das Dir Klick für Klick 
wertvolle Zusatzinfos zum Thema  
liefert.

Viel Spaß beim Entdecken  
und Lernen!

Herzlich,
Deine

Nicole Grohmann

E D I T O R I A L

Nicole Grohmann
Head of LZ direkt  
Lernwelt

WILLKOMMEN IM  
MARKENLEHRBRIEF  
GEKÜHLTE MILCH-SNACKS!
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DU SCHON, ...
... wie viel Power in gekühlten Milch-Snacks steckt? Eine 
vergleichsweise kleine Anzahl von Marken erwirtschaftet 
einen stattlichen Umsatz im gesamten Molkereiprodukte-
bereich.

Dies gelingt den Milch-Snacks, obwohl sie in den oft 
großzügig gestalteten Frischeabteilungen nur eine kleine 
Regalfläche einnehmen. Andere Kühlprodukte haben da 
deutlich mehr Platz. Setzt man das ins Verhältnis, wird 
schnell klar: Einige wenige Artikel bringen hohen Umsatz. 
Gekühlte Milch-Snacks sind daher unverzichtbare Top-
Performer für den Handel.

Übrigens, gekühlte Milch-Snacks sind ein echtes Marken
geschäft. Fast 79 Prozent aller verkauften Artikel stammen 
von Ferrero. Das bringt dem Handel einige Vorteile: gleich-
bleibend hohe Qualität, regelmäßige aufmerksamkeitsstar-
ke Werbung und kreative Verkaufsförderungsaktionen. Die-
se kannst Du als Lebensmittelhändler ideenreich vermark 
ten, zum Beispiel mit aufmerksamkeitsstarken Zweitplatzie-
rungstruhen oder originellen Verkaufsaktionen. Dazu soll 
Dich dieser Markenbrief inspirieren. Für Deinen Erfolg.

Für einen besseren Lesefluss sprechen wir, wenn nicht  
anders möglich, in der männlichen Form. Wir meinen aber 
immer gleichermaßen alle Gender.  

Noch ein Tipp: Klick Dich auch ins E-Training Gekühlte 
Milch-Snacks. Hier findest Du noch viele weitere Infor-
mationen zum Lernen. Für Deine erfolgreiche Teilnahme 
kannst Du Dir am Kursende ein Zertifikat als Bestätigung 
ausstellen lassen.

Viel Spaß beim Lesen  
und Lernen!

Dein Ferrero-Team

I N H A L T
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Quelle: GfK Consumer Panel, 2022

HIGH-PERFORMER  
IM KÜHLREGAL
Vor der schier endlosen Auswahl in der oft 
meterlangen Molkereiabteilung, auch Mo-
pro-Abteilung genannt, ist es kein Wunder, 
dass fast jeder Verbraucher dort einkauft. 
Die frischen Produkte der „Weißen Linie“ 
wie Milch, Milchmischgetränke, Joghurt, 
Quark und Co., gehören einfach zum täg-
lichen Bedarf. 

DIE WEIßEN TOPSELLER 
Joghurt-Waren sind die Kassenschlager in der 
Weißen Linie und erzielten im Jahr 2022 laut 
Circana einen Gesamtumsatz von fast 2,4 
Millionen Euro. An zweiter Stelle rangieren 
die Milchmixgetränke, gefolgt von Sahne-Pro-
dukten. Besonders bemerkenswert: Im Ver-
gleich zum Vorjahr verzeichnen alle Produkte 
einen deutlichen Anstieg der Verkaufszahlen 
(siehe Grafik auf Seite 7). 

Die gekühlten Milch-Snacks sind ebenfalls 
Teil dieser Warenkategorie, da sie im Kühlre-
gal stehen und Milch enthalten. Obwohl sie 
oft nur begrenzten Platz im Regal erhalten, 
erzielen sie dennoch einen bemerkenswerten 
Umsatz (mehr dazu auf den Seiten 8 und 9).  

DISCOUNTER DOMINIEREN 
Milchprodukte werden in Deutschland vor 
allem in Discountern gekauft. Aldi, Lidl,  
Norma, Penny, Netto und Co. halten im Jahr 
2022 einen beträchtlichen Marktanteil von 
49 Prozent am Gesamtverkauf von Milch-
produkten – dazu gehören sowohl die Weiße 
Linie als auch die Gelbe Linie, einschließlich 
Käse. Vollsortimenter wie Rewe oder Edeka 
sowie Drogerien und Fachgeschäfte halten 
einen Anteil von 37 Prozent. 

MOLKEREIPRODUKTE, ABSATZKANÄLE
Anteile der Vertriebslinien; nach Menge, Weiße und Gelbe Linie. Rundungsdifferenzen möglich.

Angaben in Prozent
16,5  
Aldi

14,4 
Lidl

18,1   
Übrige Discounter

37,3 
Übrige Vollsortimenter,  

Drogeriemärkte, Fachhandel

13,8 
SB-Warenhäuser

(Großflächenmärkte
mit 5.000 qm und mehr  

Verkaufsfläche wie  
Kaufland, Globus)



M A R K T W I S S E N

Quelle: Circana, 2022

„WEIßE LINIE“, AUFTEILUNG IN SEGMENTE
Umsatzangaben in Mio. Euro (Entwicklung im Vergleich zum Vorjahr in Prozent)

Joghurt

Milchmixgetränke

Sahne

Pudding/Desserts

Milch

Quark

Gekühlte Milch-Snacks

2.354 (+9,7)

1.327 (+5,4)

1.052 (+13,7)

1.857 (+11,4)

M A R K T W I S S E N

WELCHE WARENGRUPPE HAT DIE HÖHERE UMSATZBEDEUTUNG?

	 Joghurt
	 Sahne   
	 Pudding/Desserts  

1.836 (+19,8)

Gesamtumsatz : 10.120 Mio. Euro

413 (+7)

Quelle: Circana, 2022

1.281 (+5,6)


