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Mehr wissen, besser verkaufen

In der LZ direkt Lernwelt bindeln die LZ Medien ihre
Weiterbildungsangebote (Digital, Print, Prasenz) fir
den Lebensmitteleinzelhandel. Praktisches Waren- und
Verkaufswissen flr Supermarktmitarbeiter — Kaufleute,
Marktleiter und Warengruppenverantwortliche.

training.lzdirekt.de
shop.lzdirekt.de

Bevor Sie weiterblattern, ...

... sollten Sie die folgenden Zeilen lesen.

Die Broschure ist so aufgebaut, dass Sie auf
kurzem Weg das Wichtigste zum Thema
Fruchtgummis, zu den entsprechenden
Produkten im Handel sowie dem verkaufs-
férdernden Umgang mit ihnen erfahren.
Jede der folgenden Doppelseiten enthélt
eine in sich abgeschlossene Information und

zusatzlich eine Testfrage, mit der Sie Ihr
Wissen noch einmal tberprifen kénnen.
Die dazugehorige Losung findet sich auf der
jeweils ndchsten Seite. Der Testbogen am
Schluss der Broschire gibt Ihnen Gelegen-
heit, das Gelernte unter Beweis zu stellen.

Viel SpaB bei der Lektiire!
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Woussten Sie eigentlich, ...

... dass StBwaren von Storck Menschen
in Uber 100 Landern der Welt begeistern?
Begehrt sind die Markenprodukte durch
ihre gelungene Verbindung von Qualitat,
Geschmack und Genuss.

Sie bringen Freude fur die siBen Momente
im Leben. Ein gutes Beispiel: nimm2 Lach-
gummi. Fruchtgummis mit Qualitat, viel-
faltig und Uberzeugend — und dem Plus an
Vitaminen. Seit ihrer Erfindung steht die
Marke fur Fruchtgummis mit Vitaminen und
fur fréhliches Naschen.

Das bekannte Genussprodukt erfreut Handel

und Kundschaft regelmaBig mit Innovationen.

Kreative Formen, interessante Geschmacker,
vegane Alternativen und ganz neu sogar als
vegetarische Variante mit Gemusesaft.

Der Fruchtgummimarkt eréffnet Kéuferinnen
und Kaufern eine abwechslungsreiche und
bunte Welt und tragt maBgeblich dazu bei,
dass StBwaren im Vergleich zu anderen
Kategorien im deutschen Handel tberdurch-
schnittlich stark wachsen.

Der Markenlehrbrief versorgt Sie mit allen
wichtigen Informationen zu diesem Waren-
segment, das vor allem bei Familien mit
Kindern so beliebt ist. Neben dem interes-

Die Kategorie Fruchtgummis begeistert durch ihre
bunte Vielfalt.

santen MarktUberblick und Einblick in

den Produktionsprozess geht er auf die
modernen Bedrfnisse der Shopper ein und
bietet wertvolle Tipps, wie die optimale
Vermarktung funktionieren kann.

Das ganze Team von Storck und nimm?2
Lachgummi wiinscht viel SpaB beim Lesen
und Lernen!




G MARKTDATEN

Ein Riesenmarkt

StBwaren sind eine wichtige Kategorie im
Handel, zu der neben Schokolade, SuB-
geback und salzigen Snacks auch Zucker-
waren wie Frucht- und Weingummis,
Schaumgummis und Lakritze gezahlt wer-
den. 2021 generierten StBwaren allein in
Deutschland einen Umsatz von annahernd
17,4 Milliarden Euro. Unter den Top Ten der
StBwarenbranche steuerten Fruchtgummis
inklusive der dazugehdrigen Varianten, nach
Angaben der Marktforscher von IRI, mehr
als eine Milliarde Euro bei, was fir einen
Kategorieanteil von 6 Prozent steht (siehe
Grafik unten).

Dabei sind Fruchtgummis mit Blick auf
den durchschnittlichen Preis pro Kilogramm
im Vergleich zu anderen StiBwaren am

giinstigsten. Die Ware W
hat einen beachtlichen fn ~
Absatz; daher sollte L

das Regal im Handel ein &
entsprechend groBes An- '
gebot zeigen. SchlieBlich
werden hierzulande jahrlich
circa 250000 Tonnen Frucht-
gummis verkauft.

Das Segment entwickelte sich
2021 mit einem Umsatz-
zuwachs von 11 Prozent ge-
genlber dem Vorjahr noch
deutlich dynamischer

als die Kategorie SUB-
waren insgesamt (plus
6 Prozent) und Zucker-

StBwaren in Deutschland, Top Ten der Segmente

Gesamtumsatz: 17384049,5 Euro. Angaben in Tausend Euro.
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Quelle: IRl InfoScan; LEH+HD+DM; FWG/SCH/LAK; 2021.

waren mit einem Plus von 4 Prozent (siehe
Grafik unten).

Fruchtgummis dominieren

Seit 2016 ist der Fruchtgummimarkt sogar
um 16 Prozent gewachsen. Er besteht aus
den Subsegmenten der Fruchtgummis (77
Prozent Umsatzanteil), Schaumgummis (6
Prozent) und Lakritze (17 Prozent), die in
diesem Markenlehrbrief unter dem Begriff
Fruchtgummis (FWG) zusammengefasst
werden (siehe Grafik rechts).

Fruchtgummimarkt, Subsegmente

Angaben nach Umsatz in Prozent.

Fruchtgummis 77

‘ Schaumgummis 6

Lakritze 17

Quelle: IRI InfoScan, LEH +HD+DM; FWG/SCH/LAK; 2021.

StBwaren in Deutschland, Segmententwicklung

Angaben in Milliarden Euro.
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WELCHER UMSATZ WIRD IN DEUTSCHLAND MIT FRUCHTGUMMIS ERZIELT?

O Fast eine Million Euro
O Mehr als 100 Millionen Euro
| O Mehr als eine Milliarde Euro
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Umsatzbringer fiir alle Vertriebsschienen

Fruchtgummis sind stattliche Umsatzbringer
fr den Lebensmitteleinzelhandel (LEH) —
und das in allen Vertriebskandlen. So halten
sich Verbrauchermarkte mit einer GroBe von
mehr als 800 Quadratmetern Verkaufsflache
und Discounter hinsichtlich ihrer Relevanz fir
den Fruchtgummimarkt praktisch die Waage.
Zahlt man noch den Umsatzanteil der klei-
neren Supermdrkte hinzu, hat das klassische
Vollsortiment mit einem Anteil von 54 Pro-
zent aber die Nase vorn (siehe Grafik auf
Seite 9 oben). Auf jeden Fall sollte das SUB-
warensegment Fruchtgummis im Markt immer
ausreichend prasent sein.

StBwaren zahlen zu den sogenannten
Impulsartikeln (siehe Seiten 22 und 23). Um
Kaufer spontan zu Uberzeugen, muss die
Kategorie immer wieder ansprechend in
Szene gesetzt werden. Denn eine gute Pré-
sentation bedeutet Sichtbarkeit und Attrak-
tivitdt und damit Kaufinteresse.

Laut IRI liegt der Promotionanteil an mit
SBwaren erzieltem Umsatz bei 31 Prozent.
Bei Fruchtgummis betrdgt dieser Wert 32
Prozent. Nur Schokoladewaren werden
durch noch mehr Verkaufsférderungsaktio-
nen unterstitzt (siehe Grafik unten).

StuBwarenmarkt, Promotionanteil der Segmente

Fruchtgummimarkt, Anteile der Vertriebsschienen

Angaben nach Umsatz in Prozent.

Angaben nach Umsatz in Prozent.

SuBwaren total
Schokoladewaren
Fruchtgummis (FWG)
Salzige Snacks

StiBgeback und Kuchen

Verbrauchermarkte

> 800 gm 48
Drogeriemarkte 4
Traditioneller LEH
200-799 gm 6

Discounter 42

Quelle: IRl InfoScan; FWG/SCH/LAK; 2021.

Fruchtgummimarkt, Anteile der Hersteller

Angaben nach Umsatz in Prozent.

Restliche Hersteller 6
Handelsmarken 9
Haribo 55
Hitschler 2
Cloetta 3
Trolli 4
Katjes 10 Storck 11

Quelle: IRl InfoScan; LEH+HD+DM; FWG/SCH/LAK; 2021.
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Quelle: IRl InfoScan; LEH+HD +DM; FWG/SCH/LAK; 2021.

WELCHER UMSATZ WIRD IN DEUTSCHLAND MIT FRUCHTGUMMIS ERZIELT?
@ Mehr als eine Milliarde Euro

Bei Fruchtgummis setzen die deutschen Ver-
braucher auf bekannte Markennamen. Der
Markt wird von den drei Herstellern Haribo,
Storck mit nimm2 Lachgummi und Katjes
dominiert (siehe Grafik oben). Weitere Liefe-

ranten wie Trolli, Cloetta (Marke Red Band)
und Hitschler erganzen das Sortiment.
Handelsmarken nehmen im Gegensatz zu
vielen anderen Warengruppen eine unter-
geordnete Rolle ein.

WELCHER VERTRIEBSKANAL ERZIELT DEN HOCHSTEN UMSATZ MIT FRUCHTGUMMIS?

O Verbrauchermarkte
O Drogeriemarkte

| O Discounter
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47 Millionen Kaufer

Die Warengruppe der Fruchtgummis erfreut
sich einer groBen Fanschar. 47 Millionen
Kaufer gibt es in Deutschland, wie die NUrn-
berger GfK in ihrem Consumer-Panel 2021
herausgefunden hat. Sieben von zehn Per-
sonen kaufen regelmaBig Fruchtgummis.
Dabei werden die Produkte insbesondere
von den 30- bis 60-Jdhrigen erworben (siehe
Grafik unten). In Relation zur Grundgesamt-
heit in der Bevolkerung kaufen Frauen und
Haushalte mit Kindern tberdurchschnittlich
haufig Fruchtgummis.

Fruchtgummimarkt, Kauferstruktur

620 000 Bundesblrger ab 14 Jahren konsu-
mieren , taglich” Frucht- und Weingummis.
Durch die Marktforscher hochgerechnet,
verzehren 6,2 Millionen die Produkte
.~mehrmals pro Woche".! Weitere Markt-
forschungen zeigen, dass es Uiberwiegend
die Erwachsenen sind, die Fruchtgummis
kaufen. Daher richten sich die Markenaktivi-
taten an diese Zielgruppe.

1 Quelle: Befragung von mehr als 23 000 Personen durch
die Marktforschungsinstitute IFAK, Ipsos sowie GfK Media and
Communication Research.

Angaben nach Umsatz in Prozent.
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Quelle: GfK Consumer-Panel, 2021.

WELCHER VERTRIEBSKANAL ERZIELT DEN HOCHSTEN UMSATZ MIT FRUCHTGUMMIS?

@ Verbrauchermarkte

.Veggie” liegt im Trend

Wie in zahlreichen weiteren Lebensmittel-
segmenten werden auch im Fruchtgummi-
sortiment vegetarische und vegane Produkte
starker nachgefragt. Der , Veggie”-Umsatz
stieg, laut IRI, von 150,3 Millionen Euro im
Jahr 2016 auf fast 240 Millionen Euro in
2021 (siehe Grafik unten), was in dieser Zeit-
spanne zu einem Gesamtwachstum von 59
Prozent beitrug.

Allein von 2020 auf 2021 erzielten Veggie-
produkte ein Wachstum von 19 Prozent.

Dennoch sorgen klassisch hergestellte Pro-
dukte aktuell und auch in naher Zukunft fur
den Hauptumsatz. Diese vereinigen nach
IRI-Berechnungen 78 Prozent des Marktes
auf sich. Vegetarisch/vegan bildet mit 22
Prozent Anteil einen Parallelmarkt, in dem
sich die Strukturen des Fruchtgummimarktes
mit Gelatine wiederfinden und der eine
gute Ergénzung zu den herkémmlichen
Rezepturen darstellt. Bereits jeder flnfte
Euro wird in diesem Bereich ausgegeben.
Tendenz steigend.

Fruchtgummimarkt, Entwicklung vegetarisch/vegan

Angaben in Tausend Euro.
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Quelle: IRl InfoScan; LEH+HD+DM,; FWG/SCH/LAK, 2021.

WIE VIELE FRUCHTGUMMIKAUFER GIBT ES LAUT MARKTFORSCHUNG IN DEUTSCHLAND?

O 470000
O 4,7 Millionen

[} (O 47 Millionen
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Frohliche Formen und Farben

Fruchtgummis sind besonders beliebt und
dadurch das umsatz- und absatzstarkste
Segment in der Kategorie der Zuckerwaren.
Sie haben eine weiche, elastische, kaufeste
Konsistenz. Die farbigen, bissgroBen oder
noch kleineren Stiicke eignen sich aufgrund
ihrer Produkteigenschaften besonders gut fur
bunte, spaBige und vielféltige Figurenwelten
wie Friichte, Tiere oder Fantasiewesen — ob
LApfellinge”, ,Milchgeister”, ,,Heroes"” oder
.Gartenzwerge”. Am bekanntesten sind
sicher die Gummibaren. Geschmack und
Farbe sind oft auf die Figur abgestimmt,
meistens siB und fruchtig. Klassisch ist das
Naschwerk transparent und hat eine glan-
zende Oberflache. Mittlerweile gibt es eine

Vielzahl von Texturen, die zum Beispiel
durch Besonderheiten im Produktions-
prozess oder der Zugabe von weiteren Zu-
taten wie Milchpulver entstehen. Diese
Produkte sprechen vor allem die Vorlieben
von Erwachsenen an.

Fiir jeden Geschmack

Das Angebot ist entsprechend der hohen
Nachfrage bei Jung und Alt sehr viel-
faltig. Dabei werden vor allem folgende
Geschmacksrichtungen unterteilt: Cola,
Frucht, Joghurt, Lakritze, Milch, Mischungen
(siehe Grafik).

Fruchtgummimarkt, Anteile der Geschmacksrichtungen

Angaben nach Umsatz in Prozent.

Sonstige 1

Lakritze 17

Schaumgummis 6

Wein 1 /
Cola 3 T
Milch 3 K
Joghurt a4

Frucht 49

Mischungen 15

Quelle: IRl InfoScan; LEH+HD +DM; FWG/SCH/LAK; 2021.

WIE VIELE FRUCHTGUMMIKAUFER GIBT ES LAUT MARKTFORSCHUNG IN DEUTSCHLAND?

@ 47 Millionen

1 %)

Vielfalt fir die Familie: Fruchtgummis gibt es in unterschiedlichen Formen und Geschmacksrichtungen.

Fruchtgummis bestehen aus Zucker, Glukose-
sirup, Invertzucker und/oder Zuckeraustausch-
stoffen und Aromen. Um den Geschmack
besonders zur Geltung zu bringen, wird
Citronensdure- oder Milchsdure hinzugeflgt.
Die typische Elastizitat erreicht man zum Bei-
spiel durch die Zugabe von Gelatine, Starke
oder Gummiarabikum (wird von Akazien-
badumen gewonnen). Weingummis werden
mit Wein hergestellt, wobei nur der Geschmack

WELCHE GESCHMACKSRICHTUNG WIRD AM HAUFIGSTEN NACHGEFRAGT?

O Mischungen

O Frucht
| O Lakritz

bleibt und der Alkohol verloren geht. Die
kréftigen Farben erreichen die Hersteller
durch den Zusatz von Frucht- und Pflanzen-
konzentraten oder zugelassenen Farbstoffen.
Seit Ende der 1980er-Jahre erhalten viele
Fruchtgummiprodukte ihr farbiges Aussehen
durch die besagten Frucht- und Pflanzen-
konzentrate wie beispielsweise Saflor,
Spirulina, Schwarze Johannisbeere, Aronia,
Trauben- und Holunderbeerenextrakt.

«
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SpafB beim Naschen

Die Kategorie steht vor allem fiir groBen
Spaf3 beim Naschen. Bunte Figuren bringen
Freude und schmecken gut. Zucker ist eine
relevante Zutat; der Fettgehalt hingegen liegt
meist unter 1 Prozent.

Gelatine oder Starke

Bei vegetarischen und veganen Pro-
dukten, die ein stetig wachsendes
Zusatzsegment bilden (siehe Seite 11),
werden teilweise andere Inhaltsstoffe ver-
wendet als bei klassischen Fruchtgummi-
Rezepturen. Pflanzliche Zutaten wie
Kartoffelstarke ersetzen hierbei die Gela-
tine. Manche vegetarische Fruchtgummi-
sorten enthalten allerdings Milch-

V-Label | Das Logo der Schweizer V-Label GmbH
ist eine seit 1996 international anerkannte und
geschitzte Marke zur Kennzeichnung vegetari-
scher und veganer Produkte. Fir Verbraucher
stellt es eine einfache und sichere Orientierungs-
hilfe dar. Unternehmen schaffen mit dem V-Label
Transparenz und Klarheit. Einheitliche Kriterien
und regelméaBige Kontrollen machen das V-Label
zu einem europaweiten Qualitdtssiegel in den
Kategorien ,vegan” und ,vegetarisch”.

Orientierung:
Vegetarische oder vegane
Produkte kénnen mit
einem entsprechenden
Logo versehen sein.

erzeugnisse. Zudem kommt bei fast allen
Produkten Wachs (auch Bienenwachs) als
Uberzugsmittel zum Einsatz, damit die ein-
zelnen Fruchtgummis nicht zusammenkleben
(siehe Seiten 16 und 17).

Das V-Label (siehe Lexikon) kennzeichnet
unabhangig zertifizierte vegetarische und
vegane Sorten und bietet dem Kaufer somit
eine zuverldssige Orientierung. In Deutsch-
land ist die Organisation ProVeg mit Sitz in
Berlin fir die Vergabe des V-Labels zustandig.

WELCHE GESCHMACKSRICHTUNG WIRD AM HAUFIGSTEN NACHGEFRAGT?

@ Frucht

Fur unterschiedliche Verzehranlasse

Das Fruchtgummisegment lebt von seiner
Vielfalt. Es gilt, die Verbraucher immer wie-
der mit neuen Geschmacksinnovationen,
Formkreationen aber auch mit Verpackungs-
design zu begeistern. Darauf haben sich die
Hersteller eingestellt und bieten ein buntes
Sortiment mit reichlich Abwechslung an.
Beispielsweise stehen besonders kleine
Packungen fir den , To-go-Verzehr”, Dosen
fur Partys und GroBpackungen ,,zum Teilen”
zur Wahl. Dabei soll die Verpackung nicht
nur zum Kauf anregen, sondern liefert

auch ganz handfeste wichtige Informatio-
nen (siehe Seiten 20 und 21).

Eine Besonderheit bei der Verpackung von
Fruchtgummis ist das Sichtfenster, das sich
bei nahezu allen Herstellern durchgesetzt
hat. Es zeigt die Produkte, steigert die Quali-
tatswahrnehmung und hilft den Konsumen-
ten bei der Auswahl der Sorten.

Kilogramm Zuckerwaren, zu denen Frucht-
und Weingummis zahlen, verzehrten die
Bundesblrger nach Angaben von Statista
2021 pro Kopf.

Fruchtgummis gibt es in unterschiedlichen
VerpackungsgréBen fir unterschiedliche Verzehr-
anldsse; zum Beispiel zum Teilen mit der ganzen
Familie oder im praktischen

Kleinformat fir Unterwegs.

WAS ENTHALTEN VEGETARISCHE/VEGANE PRODUKTE NICHT?

O Zucker

O Glukosesirup

| O Gelatine
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Formen, GieBen, Trocknen, Sieben ...

Die Grundmasse flr Fruchtgummis wird aus .Puder” genannt. Dieser Puder wird in
Zucker, Wasser und Gelatine unter Vakuum flache Kunststoffkasten gefillt und glatt ge-
bei rund 105 Grad Celsius auf einen Rest- strichen. Gips- oder Metallstempel drlicken
wassergehalt von circa 20 Prozent ein- die gewdiinschten Formen dann in den
gekocht. AnschlieBend werden weitere Puder. Die nach dem Kochen abgekihlte
Zutaten wie beispielsweise Frucht- und Masse gieBt der Hersteller durch Dlsen in
Pflanzenkonzentrate zugefiihrt, wodurch die entstandenen Mulden. Dieses Herzstlick
sich die Masse bereits leicht abkihlt. des Produktionsprozesses von Frucht-

gummis bezeichnet man als Mogultechnik
(GieBtechnik).

Formen aus Maisstarke
Zur Verfestigung der Gelatine und zur Trock-

Die Formen, in die die GieBmasse gefullt nung der kompletten Produkte werden
wird, bestehen nicht etwa aus Metall oder die Kasten gestapelt und in klimatisierten
Kunststoff, sondern aus Maisstéarke, auch Raumen bei kontrollierter Temperatur und

entsprechender Luftfeuchtigkeit zwischen-
gelagert. Nach einigen Tagen der Trocknung
fihrt man die einzelnen Kéasten wieder der

Zunachst ist Handarbeit angesagt Mogulanlage zu, wo sie umgedreht und aus-

Am Anfang eines jeden Fruchtgummis steht die geleert werden.

kreative Idee eines Produktdesigners. Und das ist
Handarbeit: Jede Neuheit wird im ersten Schritt

von Hand als Skizze zu Papier gebracht, anschlie- Glanz durch Wachs

end in einen Computer eingescannt und in eine :

dreidimensionale, prazise Musterzeichnung ver- Durch Sieben, Abblrsten und Abblasen wird
wandelt. Diese Daten werden dann fir die spatere der Puder von den Fruchtgummis entfernt.

Herstellung an eine Hightech-Frése Ubermittelt,
mit der die neue Fruchtgummiform in eine Gips-

Nachdem der Puder abgeklopft und abge-
ey ) schittelt wurde, sieht das Produkt schon
form gefrast wird. Aus dem nun vorliegenden

Prototyp entsteht schlieBlich eine wiederverwend-  * f‘?_’_St 50 aus, wie man es_au‘:h ?US der
bare Form, mit der beliebig viele Gipsstempel er-  :  Tute kennt. Uberzugsmittel wie Karnauba-

zeugt werden kénnen. :wachs oder Bienenwachs verhindern das

WAS ENTHALTEN VEGETARISCHE/VEGANE PRODUKTE NICHT?

@ Gelatine

105

Grad Celsius betragt
die Temperatur beim
Einkochen der Frucht-
gummigrundmasse.

Die Fruchtgummimasse wird in Formen aus Maisstarke, dem sogenannten Puder, gegossen (hier bei der
Produktentwicklung im Labor).

Zusammenkleben der einzelnen Stiicke in gréBen werden die fertigen Produkte an den
der Verpackung und sorgen fir einen Lebensmittelhandel ausgeliefert.

attraktiven Glanz. Alternativ werden einige Der zuvor gesiebte Puder wird einem Trock-

Produkte an der Oberfldche bezuckert, was nungskreislauf zugeflihrt, um dann erneut in
zu einer beliebten anderen Variante fihrt. Kasten geflllt, glatt gestrichen und mit neuen
In unterschiedlichen Packungs- und Gebinde-  Fruchtgummiformen gestempelt zu werden.

WIE NENNT MAN DAS GIESSVERFAHREN DER FRUCHTGUMMIMASSE?
O Rutteltechnik
O Schitteltechnik

| O Mogultechnik
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Qualitatsversprechen und Kontrolle

SBwarenqualitatsprodukte unterliegen
einer strengen Kontrolle entlang der gesam-
ten Wertschopfungskette. Diese beginnt bei
einer sorgfaltigen Auswahl der Lieferanten
fur die Rohstoffe. Durch eine planmaBige
Lieferantenauditierung wird die Einhaltung
der vereinbarten Anforderungen sicher-
gestellt. Dazu gehoren auch regelméaBige
Wareneingangspriifungen der Rohstoffe.
Nur spezifikationskonforme Rohstoffe finden
Verwendung im Endprodukt.

Bis zuletzt gepriift

Selbstverstandlich findet an der Fertigware
eine Endproduktkontrolle statt. Hier werden
etliche chemische und physikalische Para-
meter sowie natlrlich der Geschmack und
die Optik des Produktes Uberwacht.

Zusatzlich finden verschiedene Kontrollen
der Packmaterialien und der verpackten
Ware statt. Bei Produkten von nimm2 er-
folgt ergdnzend zur unternehmensinternen
Kontrolle eine zusatzliche Qualitdtskontrolle

Bei der Herstellung von Fruchtgummis werden die
einzelnen Prozessparameter laufend tberwacht.

durch ein externes, unabhéngiges Institut.
Dort werden zum Beispiel die Nahrwerte
und Vitamine der Produkte sowie die mikro-
biologische Beschaffenheit Gberprift.

Sensorische Beurteilung

Ein weiterer Teil der Qualitatssicherung
beschéftigt sich mit der Sensorik der Fertig-
waren. Die Sensoriker nehmen eine Be-
urteilung zu Aussehen, Geruch, Geschmack,
Textur und Konsistenz vor. So aufwendige
Kontrollen gehen Uber die hohen gesetzli-
chen Anforderungen hinaus, die ein Lebens-
mittelhersteller einhalten muss.

Streng nach ISO-Norm

Geplant, dokumentiert und verbessert
werden kénnen die Vorgange beispielsweise
durch ein I1SO-9000 konformes Qualitats-
managementsystem (QM). Die ISO-Normen-
reihe ,, DIN-EN-ISO 9000ff.” dient der
Unterstltzung von Unternehmen bei der
Einflhrung und dem Arbeiten mit der-
artigen Qualitdtsmanagementsystemen.
Dazu werden die Grundlagen von
QM-Systemen und Begriffe des Qualitéts-
managements eindeutig definiert.

Storck beispielsweise ist unter
anderem IFS und FSSC 22000
zertifiziert. Um solche Zertifikate
zu erlangen, muss ein Lebens-
mittelhersteller sehr genau defi-
nierte, hohe Anforderungen an
Lebensmittelsicherheit, HACCP
(siehe Lexikon), Rickverfolgbarkeit,
Krisenmanagement, Hygiene und Betriebs-
umgebung erflllen. Beide Standards
werden durch Verbande des Einzelhandels
gehalten und weiterentwickelt und so an
aktuelle Erfordernisse angepasst.

HACCP-Konzept | Hazard Analysis and Critical
Control Points (deutsch: Gefahrenanalyse und
kritische Lenkungspunkte) ist ein vorbeugendes
System, das die Sicherheit von Lebensmitteln und
Verbrauchern gewahrleisten soll. Unternehmen,
die Lebensmittel herstellen, verarbeiten oder ver-
treiben, missen ein HACCP-Konzept vorweisen.
Im deutschen Recht wurde das HACCP-Konzept
erstmals mit der Lebensmittelhygiene-Verordnung
von 1998 verankert.

WIE NENNT MAN DAS GIESSVERFAHREN DER FRUCHTGUMMIMASSE? WAS TRIFFT AUF DAS HACCP-KONZEPT ZU?
@ Mogultechnik O Es soll Gefahren im Umgang mit Lebensmitteln vorbeugen
O Das Konzept ist freiwillig anzuwenden

B | O Es muss nur in Ausnahmefallen umgesetzt werden



@ WARENWISSEN

Das verrat die Verpackung

Auf einer Lebensmittelverpackung stehen
wesentliche Angaben, die fur die Kauf-
entscheidung hilfreich sind. Viele davon sind
Pflichtangaben der Lebensmittelinforma-
tionsverordnung und weiteren rechtlichen
Regelungen. Es mlssen zum Beispiel
Angaben Uber den Brennwert/Energie in
kJ beziehungsweise kcal sowie die Mengen

Verbindlic

zum Produkt

Markenname und
Verkehrsbezeich-
nung: ,nimm2 Lach-
gummi” ist der

]

Markenname. Bei

Bel Z
,Fruchtgummi mit ?"»
Vitaminen” handelt es =
sich um die Verkehrs- =
bezeichnung. ':_

=
—
y—

an Fett, gesattigten Fettsduren, Kohlen-
hydraten, Zucker, Eiwei3 und Salz gemacht
werden. Bei einer ndhrwertbezogenen
Angabe wie , mit Vitaminen” wird zusatz-
lich der Gehalt an Vitaminen angegeben.
Dies grundsétzlich auf 100 g oder 100 ml
bezogen, damit sichergestellt ist, dass auch
Produkte unterschiedlicher GroBe oder

i

—‘ullllﬂ

Menge zu vergleichen sind. Zur besseren

Orientierung kénnen darlber hinaus
freiwillig die Nahrwerte fiir eine Portion
oder eine Verzehreinheit angegeben wer-
den. Die Angaben zu Vitaminen und
Mineralstoffen durfen nur erfolgen, wenn
bedeutende Mengen enthalten sind — das
sind in der Regel bei festen Lebensmitteln

Né&hrwertangaben: Informationen tber den durch-
schnittlichen Brennwert, Kohlenhydrate sowie Zucker,

EiweiB und Salz pro 100 g und die Gehalte von Fett
sowie gesattigten Fettsdauren.

mindestens 15 Prozent

der empfohlenen Tagesdosis in 100 Gramm.
Zusatzlich ist bei Vitaminen der prozentuale
Anteil des jeweiligen Vitamins an der
Referenzmenge fir die Tagesempfehlung
fur einen Erwachsenen anzugeben.

Alle Angaben missen wissenschaftlich ab-
gesichert sein.

MHD: Angabe des Mindesthalt-
barkeitsdatums (MHD). Hier findet
sich auch die Chargennummer,

Uber die eine Ruickverfolgbarkeit
gewahrleistet ist.

Zutaten: Der Hersteller muss
angeben, welche Zutaten — in

Inhalt: Gewicht
des Lebensmittels
ohne Verpackung.

WAS TRIFFT AUF DAS HACCP-KONZEPT ZU?

@ Es soll Gefahren im Umgang mit Lebensmitteln vorbeugen

absteigender Reihenfolge ihres
Gewichts — das Lebensmittel ent-
hélt. Je weiter hinten eine Zutat
genannt ist, umso kleiner ist ihr
Anteil im Produkt.

e

|

Adresse: Name oder Firma

des Herstellers, Verpackers oder
Verkaufers.

IN WELCHER REIHENFOLGE MUSSEN DIE ZUTATEN EINES PRODUKTES GENANNT WERDEN?
O Nach Gewichtsanteilen in absteigender Reihenfolge

O Nach Gewichtsanteilen in aufsteigender Reihenfolge
| O So, wie es der Hersteller fir richtig halt



@ POS-PRAXIS

Fruchtgummis kaufen soll SpaBB machen

Im Durchschnitt greifen Kaufer laut GfK-
Marktforschung 53 Mal pro Jahr nach SuB-
waren. Fruchtgummis haben dabei einen
relevanten Anteil. Shopper kaufen nicht nur
oft, sondern probieren auch gerne mehrere
Varianten aus und erwerben im Schnitt mehr
als funf verschiedene Fruchtgummiprodukte
Uber das Jahr verteilt. Nach der Tafel-
schokolade bilden Fruchtgummis damit das
Segment mit der héchsten Nachfrage nach
Abwechslung, wie die GfK ermittelt hat.

Vielfalt ist also gefragt. Die sogenannte
Rotationsrate, die durchschnittliche Anzahl

SuBwarenmarkt, Rotationsrate

bewegter unterschiedlicher Produkte pro
Geschaft und Woche, lag bei Fruchtgummis
2021 auf einem historischen Hohepunkt von
123 Packungen. Damit sind Fruchtgummis
hinter Tafelschokolade, StiBgebéck und Pra-
linen die viertwichtigste Kategorie in dieser
Betrachtung (siehe Grafik). Hierfar ist Gbri-
gens ein gut geflihrtes Regal die Basis.

Fruchtgummis kaufen soll schlieBlich — pas-
send zum Produkt — SpaB3 machen. Daher
ist es wichtig, dass sich die Freude in der
Warenprasentation und Regalpflege wider-
spiegelt.

Angaben durchschnittlich bewegter unterschiedlicher Produkte pro Geschéft und Woche.

Tafelschokolade

StiBgeback

Pralinen

Fruchtgummis (FWG)
Bonbons

Nuss und Frucht

Riegel

Kuchen/Torte

Chips, Sticks und Stapelchips
Extruder

100 150 200

Quelle: IRI InfoScan,; LEH exkl. HD; FWG/SCH/LAK; 2021.

IN WELCHER REIHENFOLGE MUSSEN DIE ZUTATEN EINES PRODUKTES GENANNT WERDEN?

@ Nach Gewichtsanteilen in absteigender Reihenfolge

Zusatzplatzierungen,
etwa zu Produkt-
neueinfiihrungen,
schaffen Verkaufsanldsse.

Uberpriifen Sie mithilfe folgender Tipps, ob
lhr Fruchtgummiregal ,,up to date” ist:

v/ Der Aufbau im Regal Zuckerware erfolgt
nach Segmenten: Fruchtbonbons werden
in der Regel von Fruchtgummis getrennt
prasentiert.

v/ SUBigkeiten stehen meistens nicht auf
dem Einkaufszettel; sie werden spontan
gekauft. Schaffen Sie daher anlassbezo-
gene Zusatzplatzierungen, etwa zum
Ferienbeginn oder zu Halloween.

v/ Stellen Sie sicher, dass die bekannten,
umsatzstarken Marken jederzeit verflig-
bar und so platziert sind, dass sie sehr
gut sichtbar und leicht im Regal zu
finden sind. Diese sogenannten , Anker-
marken” helfen Ihren Kunden, die
Warengruppe zu finden.

v/ Machen Sie auf die besonderen Anker-
produkte aufmerksam. Beleuchten Sie

Fruchtgummis und stellen Sie die wichti-
gen Merkmale der Kategorie heraus.

v/ Die bunte Vielfalt sollte an weiteren
Stellen im Markt zum Tragen kommen.
Zweitplatzierungen mit 1/4-Chep-
Displays eignen sich fir die Stellen im
Markt, wo viele Kunden vorbeilaufen
oder sich aufhalten (siehe Seite 27).

v/ Probieren Sie auch einmal Gberraschende
Inszenierungen: Wie wére es mit Frucht-
gummis in anderen Abteilungen als dem
klassischen StuBwarenregal?

v/ Nutzen Sie auch die Gondelkopfe fir
mehr Aufmerksamkeit.

v/ Fruchtgummis haben das gunstigste
Preis-Leistungs-Verhaltnis in der Katego-
rie SGBware. Der Preis lenkt also nicht
vom Naschvergnlgen ab.

WAS WUNSCHEN SICH FRUCHTGUMMIKAUFER BESONDERS?

O GroBe Packungen
O Vielfalt und Abwechslung

| O Ein kompaktes Regal mit wenigen Sorten



@ POS-PRAXIS

Das 5-3-1-Prinzip

Anders als bei anderen Kategorien ist das
Fruchtgummiregal nach Herstellern mit
ihren auffalligen Markenfarben aufgebaut.
Innerhalb der Hersteller-Prasentationsflache
wird nach Warensegmenten sortiert. Inner-
halb eines Segments findet sich dann die
Auswahl der Produkte. Zur Aufteilung kann
das 5-3-1-Prinzip genutzt werden:

5 Meter Abstand

Der Kaufer betrachtet das Regal mit einem
Abstand von ungefdhr 5 Metern und ent-
scheidet sich fur die Kategorie der Frucht-
gummis. Innerhalb des Regals wird nach Her-

"i'ﬁw _____—-—"‘_'_'__,__,_..-—-"': - # -

Erster Blick: Der Kdufer nimmt zunéchst die Kategorie und dann die Ankermarken ins Visier.

stellern unterschieden. Der Kaufer orientiert
sich hierbei an sogenannten Ankermarken,
die gut erkennbar platziert sein sollten.

3 Meter Abstand

Der Kaufer betrachtet das Regal mit einem

mittleren Abstand: Innerhalb eines Marken-
segments sind die einzelnen Produkte

nach Gemeinsamkeiten, zum Beispiel dem

Geschmack, sortiert.

Auch innerhalb dieses Markenbereichs
gibt es Ankerprodukte, die fur Orientierung
sorgen. Am Beispiel nimm2 erklart:

WAS WUNSCHEN SICH FRUCHTGUMMIKAUFER BESONDERS?

@ Vielfalt und Abwechslung

@ nimm2 Lachgummi , LegespaB” ist der
Archetyp der Marke und das alteste,
bekannteste Produkt. Inzwischen gibt es
vier verschiedene Geschmacksrichtungen
davon (Fruchtmix, Frucht & Joghurt,
Joghurt, Sauer) in verschiedenen Packungs-
groBen, die gemeinsam prasentiert wer-
den sollten.

® Daneben die nimm2 Lachgummi Softies:
Sie stehen wie kein anderes Produkt far
die Kategorie der gefullten Fruchtgummis.

® Das Ankerprodukt Milchgeister steht als
erfolgreichstes Produkt im Segment fiir
die Fruchtgummis mit Milch.

@ In der Darstellung oben rechts griin mar-
kiert sind die vegetarischen und veganen
Fruchtgummis, die in ihrer Grundeigen-
schaft, ohne Gelatine hergestellt zu sein,
alle zusammen platziert werden. Auch
innerhalb des Veggie-Blocks wird dann
noch einmal zwischen den verschiedenen
Produkteigenschaften unterschieden.

1 Meter Abstand

Der Kaufer betrachtet das Regal schlieBlich
mit einem geringen Abstand und greift nach

Zweiter Blick: Der Kauter sucht innerhalb ,seiner”
favorisierten Marke.

dem Produkt seiner Wahl. Hier kann er die
genaue Produktauswahl treffen. Die Pro-
duktnamen, Unterschiede zwischen den
einzelnen Sorten sowie die Preise sind ein-
deutig zu erkennen.

Dritter Blick: Der Kaufer trifft eine konkrete
Produktauswahl.

WELCHER ORIENTIERUNG SOLLTE DER AUFBAU DES FRUCHTGUMMIREGALS FOLGEN?

O Nach Sorten sortiert

O Nach VerpackungsgréBen sortiert

| O Nach Herstellermarken sortiert



@ POS-PRAXIS

Platzierungsgrundsatze

Regalgestaltung und Warenpflege sind
wichtige Voraussetzungen fir den Verkaufs-
erfolg. Folgende Tipps gibt es zu beachten:

v/ Fruchtgummis, Schaumzucker und
Lakritze werden entweder in Kartons
oder auf Haken platziert. Gelegentlich
findet sich eine lose Prasentation von
Beuteln.

v/ Bei Kartonplatzierungen stellen Sie am
besten die Regale schrdg. Das erhoht die
Sichtbarkeit und den Umsatz (um bis zu
8 Prozent). Denn so kombinieren Sie die
Vorteile einer Kartonplatzierung (einfache-
res Handling, geringere Servicekosten und
bessere Orientierung durch die Karton-
farben) mit der hoheren Produktvisibilitat
einer Hakenplatzierung.

v/ Frische Ware ist von groBer Bedeutung.
Regale werden nach dem sogenannten
Fifo-Prinzip (steht fur first-in-first-out)
eingerdumt, das heiBt, neuere Ware wird
hinter alterer platziert.

v/ Die Mindesthaltbarkeit von Frucht-
gummis betrdgt circa acht bis 18 Monate.
Die Angabe hdngt von den verwendeten
Zutaten ab und soll ein einwandfreies
Produkterlebnis garantieren. Nach diesem

Zeitraum sind die Produkte zwar nicht
verdorben oder gesundheitsschadlich,
aber sie entsprechen aufgrund moglicher
geschmacklicher und farblicher Verdnde-
rungen nicht mehr den hohen sensori-
schen Anforderungen des Herstellers
beziehungsweise den Erwartungen des
Verbrauchers.

v/ Vermeiden Sie Out-of-Stock-Situa-
tionen (Regalllicken aufgrund nicht ver-
fligbarer Ware) durch konsequente
Einhaltung des Mindestbestandes und
vorausschauende Bestellung, um den
optimalen Abverkauf der Produkte zu ge-
wahrleisten.

v/ Achten Sie auf eine korrekte und deut-
liche Preisauszeichnung, die die
gesetzlichen Vorgaben erfillt. Dadurch
wird die Kaufentscheidung unterstitzt.

v/ Die Sortierung der Fruchtgummis erfolgt
nach Marken. Dabei konnen vier groB3e
Markenblécke identifiziert werden: Haribo,
nimm2 Lachgummi, Katjes und Trolli.

v/ Eine Blockplatzierung erleichtert dem
Shopper das Auffinden von Produkten,
da die Artikel einer Marke zusammen
platziert werden.

WELCHER ORIENTIERUNG SOLLTE DER AUFBAU DES FRUCHTGUMMIREGALS FOLGEN?

@ Nach Herstellermarken sortiert

Zusatzplatzierung

Eine Zusatz- oder Zweitplatzierung bedeutet
im Handel, dass einzelne Artikel zusatzlich zum
klassischen Regalsortiment an einem zweiten
Standort der Verkaufsflache platziert werden.
Ziel ist es, dem Shopper ein Angebot fur
einen Impulskauf zu machen und Pro-
motions, Sonderaktionen oder saiso-
nalen Themen zu présentieren.

Die Zweitplatzierung sollte an stark
frequentierten Stellen wie dem
Hauptkundenlauf oder der Vorkassen-
zone stehen, um Aufmerksamkeit zu
erzielen.

Flr ein transparentes Angebot ist
eine Preisauszeichnung der zweit-
platzierten Produkte wichtig.

Im Gegensatz zu anderen SUiB-
warenkategorien sind Fruchtgummis
ganzjahrig stark gefragt und somit
auch sichere Umsatzbringer fir den
Handel. Deshalb ist es sinnvoll, die
Kategorie regelmaBig in der Zweit-
platzierung anzubieten.

v/ Der Regalanteil (Kontaktstrecke) einer
Marke und ihrer Artikel sollte dabei dem
Marktanteil entsprechen. Die Segment-
anteile kédnnen regional unterschiedlich
sein. Bieten Sie daher im Norden mehr
Lakritze an als im Stden.

v Innerhalb der Markenblécke ist eine
sortenspezifische Sortierung zu
erkennen: Normale/transparente Frucht-
gummis haben eine groBe Nahe zueinan-

der, genauso wie saure Fruchtgummis
und Lakritze.

v/ Unter ,Occasion Based Shopping” ver-
stehen Marktforscher anlassbezogene
Einkdufe. Bieten Sie je nach lhrer
Sortimentsbreite unterschiedliche Ver-
packungseinheiten von GroBpackungen
bis hin zu Minibeuteln an, damit lhre
Kunden fir die nachste Party genauso
gut gerdstet sind wie fr Halloween.

WIE SOLLTEN FRUCHTGUMMIS IM REGAL IDEALERWEISE PLATZIERT WERDEN?

O Kartonplatzierung schrag gestellt
O Kartonplatzierung gerade Boden

| O Alle Sorten in einer Truhe gemischt



@ GUT ZU WISSEN

Das fragen lhre Kunden

SiBwaren werden zumeist von Eltern ge-
kauft — und die wollen nur das Beste fir ihre
Kinder. Der Lebensmittelhandel muss also
auf Nachfragen der Kunden vorbereitet sein.
Hier haben wir das Wichtigste zusammen-
gestellt — und liefern auch gleich die passen-
den Antworten zu nimm2 Lachgummi mit:

Sind in Fruchtgummis wirklich Frucht-
saft und/oder Vitamine enthalten?
Wenn die Zutaten ausgelobt werden, sind
sie auch enthalten. Genauere Informationen
bietet immer die Zutatenliste sowie die
Nahrwerttabelle auf der Beutelrlickseite. In
der Nahrwerttabelle werden sogar die
Mengen angegeben. Gerade die Vitamine
und der Fruchtsaft sind das Besondere an
Produkten der Marke nimm2.

Sind Fruchtgummis gluten- und laktose-
frei?

Das kommt auf das einzelne Produkt an.
Beim Glutengehalt erfillt zum Beispiel
nimm2 Lachgummi die Anforderungen, die
die Deutsche Z6liakie-Gesellschaft an ein
glutenfreies Produkt stellt. Laktose ist in
Fruchtgummis mit Milcherzeugnissen wie
Joghurt enthalten.

Enthalten Fruchtgummis Gelatine?
Die meisten industriell hergestellten Frucht-

gummis enthalten Schweinegelatine. Es gibt
aber auch immer mehr vegetarische und
vegane Produkte, in denen Gelatine pflanz-
lich ersetzt wird (siehe Seiten 11 und 14).

Wird fiir die Herstellung Milchsaure
verwendet?

Ja, fur die Herstellung von Lachgummi und
Lachgummi sauer wird Milch- und Citronen-
saure verwendet. Milchsdure kommt auch
in vielen anderen Lebensmitteln vor, zum
Beispiel in Sauerkraut. Hier bilden Milch-
sdurebakterien die Milchsaure, um das Kraut
sauer und somit haltbar zu machen.

1780 wurde die ,,Milchsaure” erstmals aus
Milch isoliert. Daher auch der Name.
Heutzutage wird diese Zutat durch die Fer-
mentation von Zucker mithilfe von Milch-
saurebakterien hergestellt und muss nicht
zwangslaufig etwas mit ,,Milch” zu tun
haben. Milchallergiker reagieren auf Eiweil3-
bausteine der Milch, die bei einer Fermenta-
tion von Glukosesirup oder Zucker nicht
anwesend sind. Es besteht also kein Risiko
fur Milchallergiker.

Enthalten die Produkte gentechnisch
veranderte Zutaten?

Nein. Zur Herstellung von nimm2 Lach-
gummi werden keine gentechnisch veran-
derten Zutaten verwendet.

WIE SOLLTEN FRUCHTGUMMIS IM REGAL IDEALERWEISE PLATZIERT WERDEN?

I @ Kartonplatzierung schrag gestellt

16,9
Prozent der deutschspra-
chigen Bevodlkerung ab 14
Jahren verzehrte im Jahr
2021 laut GfK Verbrauchs-
und Medienanalyse min-

destens einmal pro Woche
Frucht- und Weingummis.

Bevor Eltern fiir ihre Kinder bei SiiBwaren zugreifen, wollen sie sich (ber die Produkte informieren. Hier ist die
Beratungskompetenz des Handels gefragt.

Wieso ist das Mischungsverhaltnis
bei demselben Produkt nicht immer

der Verpackungsmaschine gefllt. In diesem
Behalter werden die Produktstlicke dann

identisch? vermischt und anschlieBend als Zufalls-
Die verschiedenen Mischungsbestandteile mischung Uber das Gewicht verpackt.
eines Artikels werden in einem festen Hierbei sind Schwankungen im Mischungs-

Verhaltnis in einen Mischungsbehalter vor verhaltnis unvermeidbar.

WAS ENTHALTEN FRUCHTGUMMIS NICHT?

O Gluten

O Laktose
| O Zucker



GUT ZU WISSEN

Lexikon

Agar | oder auch Agar-Agar ist ein Geliermittel. Das
Kohlenhydrat wird aus Zellwénden von Algen
gewonnen. Die Struktur von Agar bedingt die
guten Quelleigenschaften.

Aromastoffe | Die Gewinnung kann Uber chemische
Synthese, Extraktion aus natdrlichen Quellen
oder fermentative Verfahren erfolgen. Aus
vielen einzelnen Rohstoffen werden dann von
den Herstellern Aromakompositionen kreiert.

Citronensaure | Eine organische Saure, die zu den
Fruchtsauren zahlt. Inren Namen enthielt sie
1784, als Carl Wilhelm Scheele erstmals
die Saure aus dem Saft der Zitrone isolieren
konnte. In der Lebensmittelherstellung wird
der Zusatzstoff Citronensaure (E 330) als
Antioxydationsmittel, Komplexbildner und
Sauerungsmittel verwendet.

Farbstoffe | Fur die Farbgebung von Fruchtgummis
werden heutzutage selten kinstliche, also
chemisch synthetisierte Farbstoffe eingesetzt.
Haufiger kommen natdrliche Farbstoffe
oder farbende Lebensmittel wie Frucht- und
Pflanzenextrakte aus zum Beispiel Holunder,
Paprika, Kurkuma, Kirbis etc. zum Einsatz.

Gelatine | Ein Protein, das aus dem Kollagen des
Bindegewebes in Hauten und Knochen ge-
wonnen wird. Fir Fruchtgummis wird in der
Regel Schweinegelatine verwendet, selten
Rindergelatine. Die Einsatzmenge in Frucht-
gummis liegt bei 4 bis 8 Prozent. Die besonde-
ren Geliereigenschaften verleihen den Frucht-
gummis die charakteristische Konsistenz.

Glukose | Ein Kohlenhydrat, das auch unter
dem Namen Traubenzucker bekannt ist. Sie

WAS ENTHALTEN FRUCHTGUMMIS NICHT?

@ Gluten

bildet weiBe Kristalle, die nicht so st wie
Fructose oder Saccharose schmecken und gut
in Wasser l6slich sind.

Gummiarabikum | ist der getrocknete Pflanzensaft
aus den angeschnittenen Rinden tropischer
Akazienarten. Nach entsprechender Aufreini-
gung wird Gummiarabikum als Geliermittel
verwendet, insbesondere fir recht harte
Fruchtgummis, oft mit Zusatz atherischer
Ole und/oder Menthol als lindernde Husten-
pastillen.

Impulskaufartikel | Produkte, bei denen ein Shopper
den Kauf nicht oder nur vage (, etwas StBes”)
vorher geplant hat. Wenn ihm die Produkte
im Supermarkt auffallen und ihn ansprechen,
greift er spontan zu.

Lakritz (lateinisch: Glycyrrhiza glabra) | ist der
Wurzelextrakt der Pflanze Echtes StBholz. Sie
ist in der Mittelmeerregion und in Westasien
beheimatet.

Plankaufartikel | Produkte, die ein Shopper auf den
Einkaufszettel schreibt und die er auf jeden
Fall kaufen mochte.

Pektine | werden aus Apfeln und Zitrusfriichten
gewonnen. Zusammen mit Zellulose bilden
sie in den Zellen die GerUstsubstanz der Zell-
waénde, die nicht nur fir Fruchtgelees und
Marmelade, sondern auch fir Fruchtgummis
als Geliermittel eingesetzt werden.

POS | Der Point of Sale, auch mit ,PoS” abgekdrzt,
bezeichnet den Verkaufs- beziehungsweise
Einkaufsort, je nachdem, ob man aus Sicht
des Anbieters oder des Konsumenten den
Begriff verwendet. In der Regel ist hier-

mit der gesamte Markt einschlieBlich Regal-
und Zweitplatzierungen gemeint.

Sauerungsmittel | Hierbei handelt es sich um
organische Genusssauren wie Citronenséure,
Apfelsdure und Milchsdure. Diese Siuren
werden durch meist fermentative Verfahren
hergestellt und verleihen den Fruchtgummis
den spritzig-erfrischenden Charakter.

Starke | ist ein Energiespeicherstoff von Getreide-
arten und Knollen wie Kartoffeln. Es handelt
sich um ein Kohlenhydrat und besteht aus
einzelnen Zuckerbausteinen. Stérke wird fir

Fruchtgummis einerseits als Geliermittel
verwendet, andererseits aber auch fir die
Herstellung der GieBformen.

Zweitplatzierung | Neben der standardisierten
Platzierung eines Produktes im Regal werden
Zweitplatzierungen fur einen zusétzlichen Im-
puls beim Kéufer genutzt. Klassisch befinden
sich Zweitplatzierungen in Form von Displays
oder 1/4-Paletten im Eingangs- oder Kassen-
bereich eines Marktes. GroBe Supermarkte
stellen auch eine Aktionsflache fir groBere
Platzierungen zur Verfigung.

WELCHEN FACHBEGRIFF VERWENDET MAN FUR TRAUBENZUCKER?

O Gelatine
O Gummiarabikum

| O Glukose



@ GUT ZU WISSEN

TRAINING

StiBwaren mit Tradition

1903 griindete August Storck die
Werther'sche Zuckerwarenfabrik. Er
startete mit nur drei Mitarbeitern,
einem Bonbonkocher und einem
Drageekessel. Heute arbeiten mehr
als 7000 Mitarbeiter bei Storck und
die bekannten MarkensiiBwaren
werden in vielen Landern der Welt
angeboten. An drei deutschen
Standorten produziert Storck die
Schokoladewaren, Bonbons und
Fruchtgummis sowie Frischeprodukte
wie Waffelschnitten, Riegel und
Schaumkadisse.

Die Storck-Unternehmenszentrale in Berlin.

Bunte Markenvielfalt

Erfolgreiche Marken wie nimm2, merci,
Werther's Original, Toffifee, Knoppers,
Riesen, Mamba und Dickmann’s gehéren
zum Unternehmen. Zuverldssige Qualitat,
Uberzeugender Geschmack und innova-
tive Kreationen machen die Beliebtheit
der Storck-Produkte aus.

Weitere Informationen unter
www.storck.com.

WELCHEN FACHBEGRIFF VERWENDET MAN FUR TRAUBENZUCKER?

@ Glukose

Fruchtgummis Abschlusstest 1
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WELCHE AUSSAGE ZUM FRUCHTGUMMIMARKT IST ZUTREFFEND?

Der Fruchtgummimarkt war in den letzten Jahren riickléufig

Der Fruchtgummimarkt stagniert seit Jahren

Der Fruchtgummimarkt legte in den letzten Jahren dynamisch zu

WELCHES IST DAS UMSATZSTARKSTE SUBSEGMENT
INNERHALB DER KATEGORIE DER FRUCHTGUMMIS?
Fruchtgummis

Schaumgummis

Lakritze

WELCHE MARKEN DOMINIEREN IM FRUCHTGUMMISEGMENT?

Handelsmarken

Bekannte Herstellermarken

Preiseinstiegsmarken

WELCHEN ANTEIL HABEN VEGANE/VEGETARISCHE PRODUKTE
AM GESAMTMARKT?
Dominieren mit 78 Prozent Anteil den Markt

Bilden mit 22 Prozent Anteil einen stetig wachsenden Parallelmarkt

Spielen bei Fruchtgummis keine Rolle

WAS SIND HAUPTBESTANDTEILE VON FRUCHTGUMMIS?
Zucker

Glukosesirup

Kakao

WAS VERSTEHT MAN BEI DER FRUCHTGUMMIHERSTELLUNG
UNTER ,,PUDER"?
StBender Zusatzstoff

Form aus Maisstarke

Puderzucker fiir die Oberflache
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@ TRAINING Noch mehr Warenwissen ...

Fruchtgummis Abschlusstest 2 ... gibt es bei weiteren Produkten aus der LZ direkt Lernwelt

WIE LANGE MUSS DIE FRUCHTGUMMIMASSE IN DER FORM ,, TROCKNEN"? In unserem Shop auf shop.lzdirekt.de
Einige Minuten findet sich noch viel mehr Wissen in gedruckter

Zum Feststellen der richtigen Losung diese Randlasche nach innen umklappen!
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WAS GIBT DIE NAHRWERTTABELLE AUF EINER VERPACKUNG UNTER

ANDEREM AN?
Gewicht des Inhalts

WAS IST BEI ANGABEN ZU IM PRODUKT ENTHALTENEN VITAMINEN

ZU BEACHTEN?
Sie stehen in der Nahrwerttabelle immer an erster Stelle

dtirfen gar nicht angegeben werden

WAS KURBELT DEN ABVERKAUF VON FRUCHTGUMMIS AN?

Umsatzstarke Marken sichtbar platzieren

WAS VERSTEHT MAN UNTER EINER OUT-OF-STOCK-SITUATION?

Regalliicken aufgrund nicht verfigbarer Ware

WIE WERDEN REGALE UND HAKEN BESTUCKT?
Neue Ware immer nach vorn

Form:

@ Die kompletten Markenlehrbrief-Boxen
mit allen aktuellen Markenlehrbriefen

@ Nutzliche Basis- und Prifungstrainer

® Interessante Fachblicher und
Nachschlagewerke

g irekt
BASISTRAINER

Warenkunde- und Fachtraining mit Erfolgs-

kontrolle. Die Basistrainer vermitteln fachkund-

liches und warenkundliches Grundwissen

kompakt und effizient. Aktives Lernen Schritt

fur Schritt durch Fragen und Antworten. Jeder

Basistrainer umfasst 44 bis 76 Seiten.

® Multiple-Choice-Testbdgen und Losungs-
schablonen

@ Fragen und Antworten fihren zur effekti-
ven Kontrolle des Lernerfolgs

o direkt
TRAINING
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PRUFUNGSTRAINER

Bestens vorbereitet auf die ,, Prifung zum
Verkaufer/zur Verkauferin” (Teil 1) und die
IHK-Abschlussprifung zum Kaufmann/zur
Kauffrau im Einzelhandel (Teil 2). Mit Hunder-
ten von Fragen bereiten die beiden Prifungs-
trainer gezielt auf die jeweilige Prifung vor
und decken priifungsrelevante Themen ab.
Alle Fragen sind auf die aktuelle Ausbildungs-
ordnung (AO) 2017 abgestimmt und IHK-
konform erstellt.

e (| jrekt

TRAINING

Das E-Learning-Portal fir Mitarbeitende im
Lebensmitteleinzelhandel ist mit kompakten
E-Trainings inklusive Abschlusszertifikaten die
perfekte, flexible und interaktive Ergdnzung
zu den Markenlehrbriefen.

Unter training.lzdirekt.de kann jederzeit
kostenlos und ohne Registrierung Wissen
aufgefrischt werden: egal ob am PC, Tablet
oder Smartphone.



LZ direkt Lernwelt

Deutscher Fachverlag GmbH
Mainzer LandstraBe 251
60326 Frankfurt am Main
www.|zdirekt.de
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