
使用說明書

FRAIS NECK FAN
23 FRAIS掛頸風扇

● 感謝購買本公司商品。

● 請於使用前詳細閱讀此說明書，以確保正確使用本產品。

● 請妥善保管說明書和保用證 。

● 使用前，請務必閱讀「安全注意事項」。

附保用證 本說明書（底頁）隨附保用證。
請確保已蓋上印章。

23 FRAIS掛頸風扇保用證 保用服務

保用說明

保用證
產品名稱
購買日期                               年                  月                  日
姓名
地址
電話                                                       電郵：

：
：
：
：
：

保用期限

由購買日期起計算

6個月

購入分店／印章

23 FRAIS掛頸風扇

hk.francfranc.net

1. 於保養期內，如依照說明書、注意事項上的方法使用之情況下發生故障，本公司將會安排換貨。
2. 若於保養期內發生請前項提及的故障並須接受保養服務，請攜同產品及此保用證至購入店舖查詢。
3. 免費保養服務只適用於自行將產品攜帶之購入店舖。若選用郵寄方式，客人須負擔回郵費用。
4. 若因連接產品至電腦等任何電子用品，而導致電子用品發生資料遺失等情況，本公司恕難負責。
5. 若於保養期內發生以下情況，本公司亦不會提供免費保養服務：
(a) 未能出示有效的保用證。
(b) 出示的保用證上沒有填寫購入日期、購入店舖等所需資料，或者證實有被塗改的痕跡。
(c) 因使用不當或曾被本公司的店舖以外進行修理、改裝等而造成之故障或損壞。
(d) 火災、地震、水災、打雷、以上電壓等天然災害而造成之故障或損壞。
(e) 使用於居家用途以外。
(f) 購入後，因發生摔落等而造成的故障或損壞。
(g) 附屬配件之損壞並不屬保養範圍內。
6. 此保用證不會補發，因此請妥善保管。
7. 保用服務只適用於香港地區。
8. 如在產品停售後，請注意即使在保用期內，也可能無法進行換貨。

※本產品約於香港Francfranc網店購買，而未能提供附有購入分店蓋印的保用證，即可出示附
    有購買日期的發票及此保用證，便能享用同樣的保養服務。



如果處理不當可能導致死亡或
重傷的事項。

如果處理不當可能導致人身傷害
或財產損失的事項。

有關USB電線

安全注意事項 請務必遵守

為了防止對用戶和他人造成傷害以及財產損失，本書記載了與安全有關
的內容。

警告

注意

圖形符號說明

表示禁止（不能執行的操作）。
具體內容以圖形符號和句子表示。 禁止

表示需要強制執行的操作（必須事項）。
具體內容以圖形符號和句子表示。強制

表示注意。具體內容以圖形符號和句子表示。
注意

警告

請勿自行分拆、修理及改裝，否則可能會引起火災或觸電。
禁止分拆

禁止

請勿把主機和USB電線浸入水中或讓其沾到水。
否則可能會導致觸電或故障。請注意不要被汗水弄濕。

禁止濕手

請勿使用濕手拔插USB電線，否則可能會導致觸電或故障。

拔下插頭

除塵

充電後立即把USB電線從USB插座拔下，
長時間插電可能會因灰塵積聚而導致漏電或火災。

如果USB電線插頭上有塵埃，請用乾布擦拭乾淨。
否則可能會引起火災。

警告

插到底

把USB電線插頭牢固地完全插入插座，
不完全插入可能會導致觸電，短路或火災。

禁止

拔下插頭

請勿損壞，強行彎曲，拉扯，扭曲，束縛，擠壓USB電線，
對其加工和或放置重物在上面, 可能會損壞電源線，導致火災或觸電。

拔下USB電線時，請握住插頭拔出。否則可能會導致觸電，故障或火災。
清潔時，請先從USB插座拔下USB電線，否則可能會導致觸電或受傷。
萬一出現異常情況（例如發出燒焦的臭味），請立即停止使用。
過熱可能會引起火災或觸電。請與您購買本產品的商店聯繫。

有雷擊的危險時，請勿觸摸主機或USB電線。否則可能會導致觸電。

否則可能會導致觸電或異常操作，從而造成傷害。
請勿讓兒童單獨使用，或在嬰兒能接觸的範圍內使用，
否則可能會導致觸電或受傷。

注意

請勿長時間讓風吹到身體上，否則可能會損害您的健康。
操作時請勿阻塞吸氣口和出風口。
請勿在吸氣口附近放置任何容易吸入的東西，否則可能會導致故障或過熱。
請勿在以下地方使用，否則可能會導致故障，觸電或火災。
- 在潮濕的地方或火源附近
- 廚房和工廠等會產生油煙的地方
- 陽光直射的地方
- 灰塵和金屬粉末較多的地方
- 高温的地方（40℃以上）
- 在障礙物的周圍和不穩定的地方
- 有煤油，汽油和油漆等易燃物料的地方

禁止

警告

運動或睡覺時請勿佩戴，否則可能會導致故障或受傷。

，



使用注意事項

頸帶

出風口

出風口

風量調節器

風量調節器

充電狀態顯示燈

USB電線插口
電源開關按鈕

USB插頭插頭

各部分名稱

主機 配件 USB電線

操作中
切斷充電
充電中
完成充電

顯示燈的狀態
亮燈

閃燈→熄燈
閃燈
熄燈

使用方法
1.充電
把USB電線的插頭插入USB電線插口，然後把USB插頭連接到市面上的USB電源轉換器或電腦的USB插座
（注意不要弄錯插頭的方向）。充電完成後，請立即拔下USB電線。

USB插座

USB電源轉換器

若因連接產品至電腦等任何電子用品，而導致其
產品發生故障、損壞、資料遺失等情況，本公司
亦恕難負責。

- 若連接的電源供應器輸出功率偏低，充電時間
亦會因而變長，風量也可能會變弱。
- 請使用輸出規格5V / 1A或以上的市售USB充電
AC轉換器來充電。

弱  →  中  →  強  →關機

可以調整風向

2.操作
當您按下電源開關按鈕時，操作從「風量：弱」開始。每次按下時，風量都會改變。

3.調整出風角度
您可以根據自己的喜好調整頸帶的寬度和方向。風量調節器分3階段旋轉以調整風向。

4.結束操作
按下電源開關按鈕以關閉電源，如果連接着USB使用，請斷開USB電線的連接。

*風扇部分沒有抗菌效果。

- 本產品的電源（輸入）是USB DC 5V 1A。根據連接的電腦等USB插座的不同規格，充電
   時間可能會更長。
-重複充電約300次後， 電池將逐漸惡化。 這歸因於電池的特性， 並不會構成使用上的問
  題，但是充滿電後的使用時間將比購入初時短。
- 以USB連接本產品時，我們不能保證電腦上的數據或程式遺失。請提前進行定期備份等措施。
- 充電後，請立即將其從USB插座上拔下。
- 如果內置電池洩漏，請勿用手直接接觸液體。如果液體進入了眼睛，請勿揉搓眼睛。請
  用自來水等清水沖洗眼睛，並尋求醫療協助。另外，如果液體沾到衣服或皮膚上，可能會引
  起灼傷或受傷， 請用自來水等清水徹底沖洗。 如果你有皮膚發炎等症狀， 請諮詢醫生。
- 本產品內置的鋰離子電池會自發放電，因此以防萬一，建議您在使用前給它充電。如果產
   品在充電後很長時間沒有使用過，請在使用前再充電。
- 請勿使它掉落或給予強烈衝擊。否則可能會造成損壞。
- 請注意，本產品可能會因為受陽光直射而變色。

※ 如果本產品的使用時間變得非常短，則說明內置的鋰離子電池的有效期限將至，因此請
考慮購買全新的產品（不能只更換電池）。

使用上的注意點
頸帶位置可以自由轉動，但請勿用力彎曲或折曲。否則會損壞內部結構並有機會引起異常噪音。

※彎曲或扭曲時可能會有輕微的摩擦聲，
    但使用上沒有問題。

※請注意如果將其彎曲或扭曲至極端狀況（銳角），
    可能會發出吱吱聲。



清潔 清潔時請務必關上電源

<主機>
請用軟布擦拭。如果難以清除污垢，請把軟布浸泡在中性清潔劑中並緊緊扭乾來清
除污垢，最後擦拭乾淨。

注意
- 請勿使用稀釋劑，酒精，汽油等。可能會導致變質，變色和劣化等。
- 請勿使用噴劑（殺蟲劑，空氣清新劑等）。可能會導致變質，變色和劣化等。
- 使用化學清潔劑時，請遵循其注意事項。

<吸氣口・出風口>
請使用吸塵器清除灰塵。
灰塵堆積可能會導致摩打過熱或發出異常聲音。請經常檢查和清潔。
<存放>
請用塑料袋蓋住主機，避免陽光直射，並將其存放在乾燥的地方。

本產品採用鋰離子電池。
廢棄的電池建議可以交給回收商處理。

請根據下表來自行檢查。如果問題仍然存在，請與購入店舖聯繫。

情況 處理方法

無法開啟  已充電嗎?
→ 請確認是否已充電

風力微弱

2. USB電線是否有損壞？

檢查

 已充滿電嗎?
→請檢查您使用的輸出電流是否為1A以上。

如有異常，請停止使用‼

疑似故障

如果USB電線，USB插頭或插座出現以下現象或1.的情況而無法清除
灰塵等狀況，可能會導致觸電或火災，因此請與購入店舖聯繫。

1. USB插頭或插頭是否有污垢、生鏽或有塵？
→清除污垢、鐵鏽、灰塵等。

- 即使已按開關，它也不起動。
- 操作時有異常聲音或振動。
- 摩打部分異常熱或有燒焦的氣味。
- USB電線彎曲或損壞。

請立即關閉電源，並與購入店舖聯繫。

規格

輸入規格

使用時間（約）

產品尺寸

配件

內置電池

USB:DC5V 1A

充電式鋰離子電池
3.7V 1200mAh x 2

弱：4.5小時　中：2.5小時　強：1小時20分

寬65 x深45 x長550 mm

USB電線

1m

300g

4 小時

USB電線長度

產品重量

充電時間（約）

材質 風扇部件：ABS
可調較的部分：矽（抗菌規格）


