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Rastreadores SHUTT

&% 58 LR

Shutt
SMART TRALK @

0@ %

Shutt Smart Track One

Shutt Smart Track Plus

Shutt Smart Track Waterproof
01



INSTALACAO - SHUTT SMART TRACK

SHUTT SMART TRACK ONE

= = =

Shuuoke
suaRT TRack @

Cabo de alimentagao

Adesivo para fixacao

A instalacdo deste dispositivo deve ser feita por um profissional especializado.

Por se tratar de um dispositivo de rastreamento, recomendamos que 0 mesmo seja instalado em
um local interno e de dificil acesso no veiculo. Certifique-se que 0 mesmo esta protegido de
contato com agua e de componentes com alta temperatura. Este rastreador nao é a prova d'agua.

OBS.: A fixagédo do produto junto a partes metalicas, pode interferir na recep¢do do sinal de
GPS (localizagdo). Apos instalar o dispositivo certifique-se que ndo ha falhas de comunicagdo nas
proximas 2 horas, caso ocorra reposicione 0 mesmo.

Caracteristicas gerais

LED indicador

Tensao de alimentagdo

12VDC ou 24 VDC

il GSM (Vermelho) Sinal Internet

Corrente de consumo

25mA (12v) ou 15mA (24v)

Piscando rapido

Procurando rede

Corrente de repouso

7mA (12v) ou 5mA (24v)

Piscando devagar

Rede conectada

@ GNSS (Azul) Sinal Satélite

Piscando rapido

Procurando satélite

Dimensdes 80mm*39mm™*13mm
Tensao de operagao 7v até 32v
Temperatura de operagao -30°C até +80°C

Peso 45¢g

Piscando devagar

Posicionado

Indicadores de LED

Conexdao GSM e Conexao com Satélite

Tabela 1

Tabela 2
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INSTALACAO - SHUTT SMART TRACK

SHUTT SMART TRACK ONE
Passo a passo:

Passo 01:

Com o dispositivo desligado, abra o
compartimento do SIM CARD e insira o
SIM CARD com os pontos de contato
para baixo.

Apo6s acomoda-lo, feche a tampa até

travar.
Nota: Certifique-se que a linha do SIM CARD
esta ativa e comunicando com internet.

aoese

Shuutktt
suart 1eack @

o @ 4
\J & -

Passo 02:

Conecte o cabo de alimentagédo no
chicote do rastreador e ligue os fios de
1 a 4 nas posicdes correspondentes,
conforme Tabela 03.

AW NER

: . Sinal de
Pino Cor Fungéo Acionamento
1 Positivo (12V ou 24V) VCC
2 HCIO Negativo (GND) GND
3 Laranja |lgnicdo (Entrada Digital) VCC
4 Amarelo [Saida (Saida Digital) GND
Tabela 03

* Saida Digital:
Pode ser utilizada para acionar um relé (Nao
acompanha o kit) para corte de combustivel /
ignicdo ou acionamento de sirene.

Quando a saida digital esta acionada,
encontra-se GND no fio N° 4 (amarelo).

Passo 03:
Prossiga com a instalacdo e configuragao
via Aplicativo Shutt. 03



SUGESTOES DE INSTALACAO

AL ATENGAO!!!

A SHUTT PARTS nao é responsavel pela instalacao
elétrica nos veiculos. Cada cliente tem seu padrao
de instalacao. Por isso recomendamos a utilizacao
de fusivel (5 A) na alimentacao VCC do rastreador
para protecao do veiculo em caso de curto-circuito
causado por falha na instalacao elétrica.

SHUTT SMART TRACK ONE

Vermelho

5A Fusivel

Fusivel

Caixa de fusivel

Preto
Laranja
Bateria
Amarelo 12V ou 24V
o
ACC
OFF
ON
ing START
Relé Ignigado
12V or 24V ‘ACC
| +
..... Bomba de —
Cortar X Combustivel j

04



INSTALACAO - SHUTT SMART TRACK WATERPROOF srrwscr

SHUTT SMART TRACK WATERPROOF

motocicletas e veiculos nauticos.

A instalacdo deste dispositivo deve ser feita por um profissional especializado.

Por se tratar de um dispositivo de rastreamento, recomentamos que 0 mesmo seja instalado em
um local interno e de dificil acesso no veiculo. Certifique-se que 0 mesmo esta protegido de
contato com alta temperatura. Este rastreador é a prova d'agua e também pode ser utilizado em

OBS.: A fixagédo do produto junto a partes metalicas, pode interferir na recepgdo do sinal de GPS
(localizagédo). Apos instalar o dispositivo certifique-se que ndo ha falhas de comunicagdo nas
proximas 2 horas, caso ocorra reposicione 0 mesmo.

Caracteristicas gerais

Tensdo de alimentacgdo

12VDC ou 24 VDC

Corrente de consumo 40mA ~ 60mA
Corrente de repouso <2mA

Dimensdes 61mm*53mm*20,7mm
Tensdo de operagao 8v até 33v
Temperatura de operagao -30°C até +80°C

Peso 709

Indicadores de LED

Conexao GSM e Conexdo com Satélite

Tabela 4
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INSTALACAO - SHUTT SMART TRACK WATERPROOF srrwscr

SHUTT SMART TRACK WATERPROOF

Inserindo o SIM CARD
Passo 01: Passo 02:
Ay
Solte as quatro travas Antes de soltar a
e dgsloque tampa totalmente,
ligeiramente a tampa. segure a borracha de

vedacdo a fim de
evitar que ela saia
junto a tampa.

Caso isso tenha
acontecido, use uma pinga
ou um objeto fino para

retira-la.

Localize o suporte na
placa.

06



INSTALACAO - SHUTT SMART TRACK WATERPROOF srrwscr

SHUTT SMART TRACK WATERPROOF
Inserindo o SIM CARD

Passo 07: Passo 08:

Posicione e insira o i ' .
Local!ze 0 conector da Conecte a Bateria. Encaixe a borracha de
SIM Card no suporte Bateria. - .
L e vedacao na placa plastica.
até o fim.

07



INSTALACAO - SHUTT SMART TRACK WATERPROOF srrwscr

SHUTT SMART TRACK WATERPROOF
Inserindo o SIM CARD

Passo 09: Passo 10: Passo 11:

Antes de fechar o
modulo, certifique-se
que a placa esta
encaixada nos trilhos
laterais.

Certifiqgue-se que as travas
estdo corretamente fechadas e
isoladas contra infiltrac3o.

Ao unir as duas pecas,
certifiqgue- se que a placa
esta nos trilhos guia,
desloque-a até o fim para o
perfeito fechamento.

ATENCAO, Caso a borracha de vedagao ndo esteja devidamente posicionada, podera ocorrer infiltracdo de dgua e danificar o produto,
consequentemente resultando em perda de garantia.

08



INSTALACAO - SHUTT SMART TRACK WATERPROOF Srwsee

SHUTT SMART TRACK WATERPROOF
Passo a passo:

Passo 12:

Conecte as vias de alimentacao do rastreador respeitando
as indicacoes da Tabela 5.

* Saida 1:

Pode ser utilizada para acionar um relé (Nao acompanha o
kit) para corte de combustivel / ignicdo ou acionamento de
sirene.

Quando a saida 1 esta acionada, encontra-se GND no fio
N° 5 (Bege).
*Entrada 2
Pode ser utilizada para monitorar um sensor de abertura de
porta ou botao de panico.

Quando a entrada 2 é acionada com um sinal GND o
rastreador envia uma notificagdo para o celular com o
aplicativo cadastrado.

. - Sinal de
Pino Cor Funcao Acionamento
1 Positivo (12V ou 24V) VCC
2 Negativo (GND) GND
3 Branco |Entrada 1 Ignicdo VCC
4 Amarelo |Entrada 2 GND
3 Bege [Saida 1 GND
Tabela 5
Passo 13:

Prossiga com a instalagao e configuracgao
via Aplicativo Shutt.

09



SUGESTOES DE INSTALACAO

AL, ATENGAO!!!

A SHUTT PARTS nao é responsavel pela instalacao
elétrica nos veiculos. Cada cliente tem seu padrao
de instalacao. Por isso recomendamos a utilizacao
de fusivel (5 A) na alimentacao VCC do rastreador
para protecao do veiculo em caso de curto-circuito
causado por falha na instalacao elétrica.

SHUTT SMART TRACK WATERPROOF

Entrada 2(Opcional) 5A Fusivel
Amarelo ya ’
Fusivel Caixa de fusivel

Vermelho H H H

Preto

Branco

Bateria
Bege 12V ou 24V
o
ACC
OFF
ON
Ignicado
i START
Relé
12V or 24V ‘ ACC
..... + Bombade |___
Cortar X Combustivel __I_

10



INSTALACAO - SHUTT SMART TRACK PLUS

SHUTT SMART TRACK PLUS

Acessorios

& 5 ER

ShusktEte
SMART IRRE;.K, @)

0@ %

Carregador

SHUTT SMART TRACK PLUS é um dispositivo de rastreamento composto por tecnologia GPS e
GSM/GPRS e com tamanho reduzido, o que permite ser escondido em pequenos espacos. O
modulo recebe a localizagao a partir de satélites e transmite estes dados para o servidor pré-
definido. Pode ser instalado em veiculos, ou usado como localizador pessoal, também é resistente
a agua (categoria IP66), o que permite ser instalado em ambientes externos, onde fica exposto a

poeira e respingos de agua.

OBS.: A fixagado do produto junto a partes metalicas, pode interferir na recepgdo do sinal de GPS
(localizagdo). Apés instalar o dispositivo certifique-se que nédo ha falhas de comunicagéo nas

proximas 2 horas, caso ocorra reposicione 0 mesmo.

Caracteristicas gerais

Tensao do carregador 5VDC/ 1.0A
Corrente de consumo 40mA ~ 60mA
Autonomia da bateria 1500mAh

Dimensodes

75mm*50,5mm*22,5mm

Tensdo de operacao

2,5VDC ~ 3,6 VDC

Temperatura de operagao

-20°C até +60°C

Peso

889

Indicadores de LED

Conexdo GSM, Conexdo com Satélite e Bateria

Tabela 6
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INSTALACAO - SHUTT SMART TRACK PLUS

SHUTT SMART TRACK PLUS

Inserindo o SIM CARD Passo 01: Retire os parafusos da tampa do SIMCARD

& 5 R

ShusktEte
SMART IR{H_,CHK‘ @)

0@ %
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INSTALACAO - SHUTT SMART TRACK PLUS

SHUTT SMART TRACK PLUS

Carga da bateria

& 5% B

ShusktEte
SMART TRACK @

08 %

IMPORTANTE!

Passo 01: Localize a tampa de protecao do
conector USB.

Passo 02: Conecte o cabo de carregamento na
entrada USB conforme indicado na imagem ao
lado.

Passo 03: Conecte o cabo a fonte do carregador

Q equipamento deve estar desligado enquanto estiver em modo de carregamento de bateria.
E extremamente recomendado carregar a bateria do Shutt Smart Track Plus completamente antes de coloca-lo em operagéo! 13



INSTALACAO - SHUTT SMART TRACK PLUS

SHUTT SMART TRACK PLUS
Carga da bateria

ShusktEte
SMART TRACK @

0@ %

Assim que o carregador for conectado no rastreador o LED
indicador do sinal GPS ficara sempre aceso e o LED indicador
do nivel de bateria ficara piscando

O status do carregamento pode ser acompanhado observando
as piscadas do LED da bateria conforme descrito abaixo:

» Vermelho Piscando 2 vezes: Abaixo de 10%
Vermelho Piscando 1 vez: Abaixo de 30%
Laranja Piscando 1 vez: Entre 30 e 80%

Verde Piscando 1 vez: Entre 80 e 99%

Verde aceso constante: 100% - Carga completa

14



INSTALACAO - SHUTT SMART TRACK PLUS

SHUTT SMART TRACK PLUS _
ON/OFF Ligando o rastreador

Passo 01: Pressione o botdo Liga/Desliga localizado na lateral por 2 segundos.

e 5 G8

ShusktEte
SMART IR‘R:C‘K @)

08 %

Passo 03: Prossiga com a instalagdo e configuracao via Aplicativo Shutt.
15



INSTALACAO - SHUTT SMART TRACK PLUS

SHUTT SMART TRACK PLUS

ON/OFF

SMART TRACK @

<

3
i |

EN

Depois que o rastreador € ligado, os LEDs de GPS e GPRS se apagam
automaticamente apos 5 minutos para economizar bateria. Se o botdo Liga/Desliga for
acionado, os LEDs acenderdo por alguns segundos apenas para mostrar o status atual
do GPS e GPRS.

Para desligar o rastreador pressione o botao Liga/Desliga localizado na lateral por 2
segundos.

Quando o rastreador for desligado, os LEDs piscardo conforme sequéncia abaixo:

Caso o botao Liga/Desliga for pressionado brevemente com o equipamento
desligado, o LED indicador do GPRS piscara conforme descri¢cdo abaixo para indicar
o status do equipamento:

« 1 piscada: Equipamento Desligado
« 2 piscadas: Estado de Hibernacao
« 3 piscadas: Bateria abaixo de 10% ou sem carga.

16



INSTALACAO - SHUTT SMART TRACK PLUS

SHUTT SMART TRACK PLUS
Leds indicadores GPS GPS PISCADAS OBSERVACOES

Normal 1

GPS GPRS

n

Sem Sinal GPS 2

<Tosdyeis Camsass

L S aliemtacio estiver ligada, o mdduale esti fentando estabilizar o G5
2. Rinal fracas oy il |h|I-|-\.'il\.||'|.-h||'|-|'||I:|:-|.|.| anilena;

A Verificar a conexda da andena do IS

4 _-_-_-_-

<Possyveds Cassass=
L. Aniena de GPS estd desconectada;
2. onector da anbena e=fd damiticasda

Erro no Chipset
Erro na Antena

17



INSTALACAO - SHUTT SMART TRACK PLUS

SHUTT SMART TRACK PLUS
Leds indicadores GPS

GPRS PISCADAS

Normal 1 -

OBSERVAGOES

Erro No Servidor 2

<Pozdveis Causas-

1. Pardmetros de rede esthe ermados;
Z. Servidor esti fechado;

3 Rede tlermporariaments barsada

..

Erro Na Comunicacio
GPRS

3 <Possdveis Causass
Pachmetros de peche estie ervacdos;

- S Card estd Boqueada para aplicagho GPRS;
. Rede temporariaments barrada;
. Sinal ce GIES frac.

B L

Sem Rede GPRS 4

< PosaiveisCansss
1. Antena doGPRS desconectada;

2 Antena ou Conector de Antena GPRS quechrada;

GPRS

PIN Bloqueado

Sem Conexfo com a
Rede GPRS

Sem SIM Card

PISCADAS

OBSERVAGOES

=<Pasaiveis Calisass

1. SIM PIN estd habilitada,

%

<Possivels Casass
1. Sinal die GPES fraco.

E

Prssivets Cagssass
1. A% Card ndo estd inseride no madulo;
2 A Card o conector do SIM Card estd danificado.

18



Download do Aplicativo

Shutt

Localize em sua loja de aplicativos o aplicativo SHUTT
Disponivel para Android e 10S.

Plano Master

- Acesso a localizagao

- Compartilnamento de localizagdo com amigos
- Envio de comandos

- Relatorios de Posigcbes, Eventos e Odometro
- Antifurto virtual

Plano Essential
- Acesso a localizagao
- Compartilnamento de localizagdo com amigos

19



Loain do aplicativo SrnucE

Skttt Tela de Login do aplicativo

RASTREADOR VEICULAR

* O usuario pode realizar o login no aplicativo através de uma conta
Acessar a plataforma no Facebook® (hotao 5) ou criar uma nova conta (botao 6).

Q Usuio 1

Usuario (e-mail cadastrado)

Senha (Senha cadastrada)

Recuperar Senha

Botdo Acessar

Botdo Acesso através da conta do Facebook®

Botao Cadastrar uma nova conta

@ Senha

Esqueceu sua senha?

n Continuar com o Facebook

B
Sk whd

ACESSAR ‘

N&o tem uma conta? Cadastre-se aqui

* Certifique-se que seu celular esta conectado a uma rede de internet
para realizar o procedimento.

20



Cadastrar conta

ShaustEe

RASTREADOR VEICULAR

Cadastre-se
8 Nome
™ E-mail
@ Senha

@ Confirmar senha

CADASTRAR

Ja sou cadastrado

Tela de cadastro de nova conta

Digite 0 nome do usuario desejado

Digite o e-mail em que deseja cadastrar a conta
Digite uma senha de no minimo 5 caracteres
Digite novamente a mesma senha para confirma-la
Botao cadastrar

Botao Voltar para tela de Login

S kW=

21



Tela de Boas vindas

Mapa

Veja o posicionamento dos seus
dispositivos em tempo real no mapa

PROXIMO

Historicos

Veja um relatério de posigdes
de todos os seus dispositivos.
Menu>veiculos>clicar sobre a placa.

PROXIMO

Eventos

Receba notificagdes das
eventualidades que acontecem com
os dispositivos e veja um histérico
dos ultimos eventos.

PROXIMO

S

Antifurto Virtual

Ferramenta de antifurto virtual. Ative
quando parar o veiculo e receba um
alerta se o veiculo for movimentado.
Clique sobre o veiculo no mapa e
ative-o.

ACESSAR




Tela inicial Shusce

Tela de Atalho para cadastro de veiculos

Bem-vindo ao Shutt

Notamos que vocé ainda ndo tem

e Lok i Cliqgue em “IR PARA VEICULOS” para cadastrar um veiculo a sua conta.

Adicione um veiculo para comegar.

* Certifique-se que o Rastreador foi devidamente instalado e esta energizado
durante o procedimento.

23



Cadastro de veiculos

e Cadastro de veiculos

Shutt

MEUS VEICULOS AMIGOS

Nenhum veiculo cadastrado ainda.

Cligue no botao + acima para cadastrar ¢ o
um.

1. Botao Menu

2. Botao Atualizar informacdes exibidas na tela.
3. Adicionar veiculos

4. Lista de veiculos / Orientacdes

24



Cadastro de veiculos Snuce

Tipo de veiculo / Nome

Veiculo tipo Carro
Veiculo tipo Moto
|dentificacdo do veiculo
Botdao Proxima tela

 Golf GTI-XXX-0123

o=

Selecione o tipo de veiculo que deseja monitorar e Identifique-o.
Sugestéo: Modelo e Placa

PROXIMO

25



Cadastro de Licenca SrHnuscc

Veiculo Licenga Chip)

Informacgdes do dispositivo

Fabricante

.

ANTERIOR PROXIMO

Cadastro do Rastreador

1. Selecione o fabricante do rastreador
Selecione 0 modelo do rastreador

3. Insira o IMEI do rastreador (localizado no codigo de barras do
proprio rastreador)

4. Botao voltar para tela anterior
5. Botado avancar para proxima tela

Modelos de rastreadores

Shutt Smart Track Plus

Shutt Smart Track One

Shutt Smart Track
Waterproof

e 5 G0

Shutt

SHART TRACK @

&aase

Shutt
suart Thack @
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Cadastro do Chig SrnuCe

i Cadastro da Operadora

Informacdes do chip

1. Selecione a Operadora do SIM CARD GSM utilizado ou
SHUTTCONNECT VIVO

2. Insira 0 numero da linha incluindo o codigo de area
3. Insira o numero de APN do SIM CARD GSM (Vide tabela abaixo)
e < © 4. Insira o login e senha (somente para operadora Oi).
2 5. Clique no botdo Ativar para concluir o procedimento.
3
© OPERADORA APN USUARIO SENHA
VIVO zap.vivo.com.br
TIM tim.br
o O CLARO claro.com.br
Ol gprs.oi.com.br oi oi
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RASTREADOR VEICULAR

o O E § S

Mapa

Veiculos

Comprar

Suporte

Configuragoes

Sair

Funcao MENU
1. Mapa

2. Veiculos

3. Compras

4. Suporte

5. Configuracdes
6. Sair

28



Tela inicial / Mapa

Botao Menu

Botdo Atualizar informacdes do mapa.
Mapa

Informacdes dos veiculos cadastrados
Zoom + do mapa

Lista de veiculos cadastrados

Zoom — do mapa

NSOk~ wWhd
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Antifurto Virtual Srnusce

= Mapa

Tela inicial / Mapa

Antifurto Virtual: GOLF GTI

1. Botao Antifurto Virtual
Gitima Posicao: 12/02/2019 18:12:04 2. Informacdes do Veiculo
§ B 000, 3. Localizagao do veiculo
@ ok Q o 4. Posicao do veiculo no mapa
Rcocov o

Fungao Antifurto Virtual:

GOLF GTI

s — Esta funcdo tem por finalidade criar uma cerca virtual para o veiculo.
Quando a fungao esta ativada, se ocorrer algum deslocamento do
veiculo, aparecera uma notificagdo no aparelho celular sinalizando que
0 veiculo esta em deslocamento.

Leaflet | © OpenStreetMap contributors
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Menu Veiculos

S .

Shutt

MEUS VEICULOS AMIGOS

NSO~ WDND-

GOLF GTI < ﬂ
Ultima posicdo 11/02/2019 14:17:18
9 Clique para ver o endere¢o <% o
Informw- o
@0 km/h @6.024,00 km 0 v % ﬁe
t

PLANOS RELATORIOS COMANDOS e

10

1L

Menu Veiculos

9.

10.
11.
12.

Adicionar novos veiculos

|dentificacdo de usuario

Informacdes do veiculo cadastrado

Visualize informacgbes dos amigos cadastrados
Informacdes dos veiculos cadastrados

Obter endereco exato do veiculo

Velocidade atual do veiculo

Tensdo da bateria do veiculo (Alimentacao do rastreador)
Quilometragem percorrida com o rastreador
Envio de comandos para o rastreador

Emissao de relatorios de eventos e posigcoes
Informac6es sobre planos contratados.
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Menu Veiculos Srnuce

= Veiculos

=  Veiculos Q +

S s Meus veiculos/ Informacoes

dos veiculos cadastrados

Shutt Shutt

MEUS VEICULOS AMIGOS MEUS VEICULOS AMIGOS

o=

Botao convidar amigos

Botdo compartilhar localizagao atual
Botao editar informacgbes do veiculo
Lista de amigos compartilhando a

W) GOLF GTI
Ultima posic c id .
onvidar amigos 4_" S )
Nao ha veiculos compartilhados com
; : gt vocé até o momento.
° Clique paravero - Compartilhar Iocallzacaod_o

Informagdes do veicu Editar <_e <_° Ioca I IZa gao
@0 km/h @6.100,10 km ov

PLANOS RELATORIOS COMANDOS

32




Comandos

Informacgdes sobre plano Selecao de relatorios Tela de Envio de comandos

< Enviar comandos para GOLF...

=5 Ativar Saida 1
Relatdrios
B  Ativar Saida 2

() Peacics
Meu Plano (®) Posigoes
T O Event B}  Desativa Emergéncias
gl ventos

O Odbémetro

Data de inicio

Copiar 12/02/2019 E’
7

Licenga atual Hora de inicio

= Desativa Saida 1

Desativa Saida 2

Master 00:00:00 (=53 Solicitar Posigdo

Status do plano Data final
Plana ativo 12/02/2019

Periodo de vigéncia Hora final

1771272018 a 01/01/2020 23:59:00

BUSCAR




Relatorios

Relatorios de posi¢oes

< GOLFGTI

NN\
o o

POSIGOES

12/02/2019 00:09:47

Endereco: R. PAOLO DE FIRENZE, 75 - RECANTO
SANTO ANTONIO, SAO PAULO - SP,
05816-010

Velocidade: 0 km/h Odémetro: 6057.6 km
Voltagem: 0.00v Horimetro: 227:16 h

12/02/2019 01:09:47

Endereco: R. PAOLO DE FIRENZ_E, 75- RECANTO
SANTO ANTONIO, SAO PAULO - SP,
05816-010

Velocidade: 0 km/h Odoémetro: 6057.6 km

Voltagem: 0.00v Horimetro: 227:16 h

12/02/2019 02:09:47

Enderego: R. PAOLO DE FIRENZE, 75 - RECANTO
SANTO ANTONIO, SAO PAULO - SR,
05816-010

Velocidade: 0km/h  Odometro: 6057.6 km

Voltagem: 0.00v Horimetro: 227:16 h

12/02/2019 03:09:47

Relatorio de posi¢cdes no mapa
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POSIGOES
( ™ Inicio
cp.3as N * Ignicdo ON
* |gnicao OFF
de \\g“Eim
)a
P-332
L\ sp-015
Baruer) BR-116
g P NN Hw_
idira 0sasco™~

SP-270
Tabodo.da
Serra
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Relatorio de eventos
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Bateria Interna Conectada

12/02/2019 07:00:36
R. PAOLO DE FIRENZE, 75 - RECANTO SANTO ANTONIO, SAQ
PAULO - SP, 05816-010

Bateria Principal Desconectada

12/02/2019 08:27:10

06473 - AV. SAGITARIO, 138 - ALPHAVILLE CONDE Il, BARUERI - SP)

06473-073

Remocao da Bateria Principal

12/02/2019 08:27:11

06473 - AV. SAGITARIO, 138 - ALPHAVILLE CONDE Il, BARUERI - SP}

06473-073

Bateria Principal Conectada

Relatério de odometro

<  GOLFGTI

NN\
o o

ODOMETRO

Deslocamento

Inicio: 02/12/2019 07:01:36 39.6 Km
Endereo: R | (~?HP\1/F 75- RECANTO SANTO ANTONIO,
D/‘\DP\UL\’} 6

Fim: 02/12/2019 08 30:12
Endereco: 06473 - AV. SAGITARIO, 138 - ALPHAVILLE CONDE Il
BARUER! - SP, 06473-073

Deslocamento
Inicio: 02/12/2019 12:41:46 0.5 Km
0 A 3ITARIO, 138 - ALPHAVILLE CONDE ||
Flm 02/12/2019 12:48:50
AV. ANDROMEDA, 352 47 - ALPHAVILLE
RIAL, BARUERI - SP, 06473-000
Deslocamento
Inicio: 02/12/2019 13:04:52 2.4 Km
Enderego: AV. ANDROMEDA, 773 - ALPHAVILLE CONDE ||
BARUERI - SP, 06473-000
Fim: 02/12/2019 13:15:48
Enderecgo: 06473 - AV. SAGITARIO, 138 - ALPHAVILLE CONDE I
BARUERI - SP, 06473-073
Deslocamento

Inicio: 02/12/2019 15:48:36 1.4 Km




Verifique a compatibilidade do seu aparelho celular.
Android: Versdo 4.3 ou superior.

|0S: Versao 10.0 ou posterior.

* Verifique se os Leds estdo acesos ou piscando.
Rastreador n3o liga. * Verifique se o rastreador esta devidamente conectado ao
12V do veiculo.

Nao consigo executar o
aplicativo Shutt Tracker.

* Verifique se o seu aparelho celular tem conexdo com a
internet (faca o teste acessando um site no seu navegador).
* Clique no botao atualizar (canto superior direito do mapa).
* No menu do aplicativo, saia da sua conta e entre
novamente.

Nao localizo meu veiculo no
mapa do aplicativo.

* Verifique se o SIM CARD esta operando corretamente

(Consulte a operadora).

Posicdo do veiculo ndo esta |* Verifique se o veiculo esta em uma area descoberta
atualizada no mapa possibilitando a recepg¢édo do sinal GSM.

* Clique no botdo atualizar no mapa do aplicativo.

* Verifique se o veiculo possui carga na bateria.

N3o estou recebendo os |* Verifique se as notificacdes do aplicativo estdao habilitados

alertas do Antifurto virtual |em seu aparelho celular.
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Fale Conosco St

O canal de atendimento Produtos Shutt € destinado exclusivamente para duvidas de
operacgoes, instalacdo e assisténcia técnica, sendo isento de qualquer responsabilidade em
casos de furto do veiculo e falhas na comunicacao proveniente a indisponibilidade da rede

GSM do SIM CARD utilizado.

o

Telefone: (11) 2424-6586

E-mail: produtoshutt@ar70.com.br
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