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Sikkerhets-veiledning og regler rundt el-sparkesykler


1. Vær forsiktig med bruk av sparkesykkelen i vått vær 
	 Denne sparkesykkelen og dens komponenter er ikke vanntett, kun vann-resistent (IPX4). 	
	 Det vil si at du må være forsiktig i forhold til å få større mengder vann i kontakt med 	 	
	 sparkesykkelen. 

	 - Aldri kjør sparkesykkelen gjennom vanndammer eller lignende vannmengder.

	 - Hvis det kommer vann i direkte kontakt med elektroniske komponenter kan dette 	 	
	 resultere i et feilaktig produkt eller brann.

2. Vær oppmerksom på bevegelige deler av sparkesykkelen 
	 Hvis en kroppsdel, som for eksempel en finger eller hår, setter seg fast i de bevegelige 	 	
	 delene på sparkesykkelen, som for eksempel motor eller lukke-/åpne mekanisme, kan det 	
	 føre til alvorlige skader.

3. Ikke bruk sparkesykkelen til triksing 
	 Vi anbefaler på det sterkeste å unngå triksing og hopping med sparkesykkelen, da dette 	
	 kan føre til skader på sparkesykkelen og brukeren. Skader på sparkesykkelen som følge av 
	 denne typen aktiviteter dekkes ikke av reklamasjonsretten. 

4. Ikke kjør med to stykker på sparkesykkelen samtidig 
	 Dette produktet er konstruert for å bli brukt av én person av gangen. Det er ikke anbefalt å 	
	 bruke sparkesykkelen med en passasjer uavhengig av vekten til passasjeren. Dette vil si at 
	 barn heller ikke er anbefalt som passasjer.

5. Ikke gjør endringer på sparkesykkelen på egenhånd 
	 Ikke åpne sparkesykkelen eller gjør endringer på noen av de elektroniske komponentene. 	
	 Batteri, controller og motor skal ikke endres på av brukeren. 

6. Følg lokale lover og regler 
	 Vær nøye med å lese deg opp på hvilke lover og regler som gjelder for det stedet du skal 	
	 benytte el-sparkesykkelen.

7. Nybegynnere og barn bør starte med en lavere hastighet for å bli kjent med 

sparkesykkelen 
Før man er blitt kjent med sparkesykkelen bør man starte med en lavere hastighet enn 	 	

	 sparkesykkelen topphastighet. Prøv deg gjerne frem på en parkeringsplass eller lignende 	
	 før du begynner å bruke sparkesykkelen i trafikken. 
8. Vær forsiktig med frambremsen 

Hvis man aktiverer frambremsen for plutselig kan det føre til at man blir slengt over styret 	
	 på sparkesykkelen. Aktiver bremsene jevnt, og forsøk å ha mer trykk på bakbremsen da 	
	 dette vil gi bedre kontroll. 
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9. Vær forsiktig ved kjøring i nedoverbakker 
Vær nøye med å ikke holde inne gassen i nedoverbakker, ettersom dette kan føre til at man 

	 plutselig mister kontrollen. Ved bruk av bremsene, vær nøye med å ikke bremse for lenge 	
	 om gangen for å unngå overoppheting av bremseskivene. 
10. Ikke kjør opp for bratte bakker 

Dersom man forsøker å kjøre opp for bratte bakker, kan dette føre til overoppheting av 	 	
	 sparkesykkelen sine elektroniske komponenter. Dette kan føre til et feilaktig produkt.  
11. Vær forsiktig ved løfting av sparkesykkelen 

Dersom sparkesykkelen løftes ved å kun bruke styret som håndtak, kan dette føre til 	 	
	 deformering av styrestammen. Vær nøye med å løfte sparkesykkelen ved å holde 	 	
	 ståbrettet og styret. 
12. Vær nøye med å alltid bruke nødvendig sikkerhetsutstyr 

Vi anbefaler å alltid bruke hjelm og annet sikkerhetsutstyr (for eksempel albue-, kne- og 		
	 håndleddsbeskyttere). Ikke bruk sko som kan føre til at man står ustabilt på ståbrettet (for 	
	 eksempel slippers eller høye heler). 
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Viktig å merke seg før bruk

1. Velg den kjøremodusen som passer ditt nivå best 
	 Ikke kjør med høyere hastighet enn du har ferdigheter til. Kjør etter forholdene og vær klar 	
	 for å bremse til enhver tid i tilfelle det skulle oppstå farlige situasjoner.

2. Ved endring av kjøreretning kan veigrepet endres 
	 Ved plutselig svinging eller endring av kjøreretning kan man miste veigrep. Senk farten før 	
	 en brå sving.

3. Vær forsiktig ved bruk når det er glatt, når det er mye folk rundt deg, i bratte bakker og i 

trafikken. 
4. Gå alltid av sparkesykkelen når du går over fotgjenger-overganger 
5. Senk farten ved fartshumper og fotgjengeroverganger 
6. Aldri bruk foten til oppbremsing 

Bakskjermen er ikke konstruert for å bli brukt som en brems, bruk kun bremaehendlene til 	
	 bremsing av sparkesykkelen. 
7. Vær oppmerksom på at bremseskiver og motor kan være varme etter kjøring 
8. Kjør alltid med to hender på styret 
9. Ikke kjør mens støtten er vippet ned 
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Hvordan gjøre sparkesykkelen klar for bruk

1. Brette ut sparkesykkelen 
Dra i spaken som er montert lengst fremme på ståbrettet, samtidig som du løfter opp 
styrestammen. For å feste sparkesykkelen i stående posisjon, må du dytte styret fremover til du 
hører et klikk fra lukke-/åpnemekanismen. 


Sjekk at sammenbrettings-låsen har blitt satt på plass (denne skal presses nedover etter at 
sparkesykkelen er blitt satt opp). 


Juster høyden på styret slik at det passer til din høyde. 


Brett ut styret. Her kan det være at du må bruke noe kraft for å få låst håndtakene i riktig posisjon 
(dytt opp på undersiden av håndtakene). 

2. Brette sammen sparkesykkelen 

3. Sette opp display og bremsehendler 
Bruk en 5mm unbrako til å justere bremsehendlene i den posisjonen som du synes er mest 
komfortabel. Displayet kan også justeres på samme måte. 

4. Hvordan starte sparkesykkelen 
Press på-knappen i 3 sekunder for å skru på displayet. 

*Displayet vil skru seg av etter noen minutter uten aktivitet.


Still deg opp med en fot på ståbrettet slik at du står stabilt før du trykker på gassen. Sørg for å ha 
et godt grep rundt håndtakene før du sparker ifra. OBS! Ikke bruk bakskjermen som en brems 
eller som støtte til den bakerste foten.


For å øke farten trykker du inn gasshendelen som er festet til displayet. Oppbremsing blir gjort 
ved å bruke bremsehendlene. 


Før kjøring er det viktig å sjekke at sparkesykkelen er låst i stående posisjon og at håndtakene er 
festet på riktig måte (i kjøreposisjon). Ta kontakt med kundeservice hvis du trenger assistanse.


5. Hvordan stoppe sparkesykkelen 
Vær nøye med å bremse opp på en rolig og kontrollert måte, dersom oppbremsingen skjer 
plutselig vil hjulene kunne låses og man kan dermed lett miste kontroll på sparkesykkelen. 

OBS! Ulike kjøreforhold ved bruk av sparkesykkelen kan føre til at bremselengden varierer 
betydelig. 

*Det er svært viktig å utføre regelmessige kontroller på alle bremsesystem-relaterte komponenter 
for å forsikre trygg bruk av el-sparkesykkelen. 
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Display veiledning

Skru av/på sparkesykkelen: Hold inne på-knappen i rundt 3 sekunder

Skru av/på lyset: Holde inne mode-knappen i rundt 3 sekunder

Bytte mellom hastighetsgirene: Trykk på mode-knappen for å bytte mellom de 3 ulike girene

Bytte mellom ulike speedometer moduser: Trykk på på-knappen for å endre modusen mellom 
TIME, TRIP, ODO, VOL

TIME: Tid bruk pr tur

TRIP: Distanse kjørt pr tur

ODO: Distanse kjørt totalt 

VOL: Spenningen i batteriet


ECO/TURBO-bryter. Denne bryteren bytter mellom begrenset hastighet og makshastighet. 
(Dersom du har sparkesykkelen konfigurert uten hastighetsbegrensning på 20km/t)


SINGLE/DUAL. Denne bryteren bytter mellom aktivering av en motor, eller begge motorene.  


Feilkoder i displayet - forklaring og mulige løsninger 

Bremsesensor-feil. Dette fører ofte til at bremsesensor blir aktivert. Sjekk om 
bremsehendlene og bremseledningene ligger i klem. Det kan også hende at bremsesensor-
ledningen er blitt kuttet. Sjekk også om selve sensoren er defekt. 


Controller-feil. Controlleren i sparkesykkelen kan være defekt. Sjekk om den har fått 
vannskade eller om den har blitt overopphetet. Det kan være at controlleren må byttes. 


Motor-feil. Sjekk om motorledningene er intakte. Det kan være at motoren må byttes. 


Gasshendel-feil. Sjekk om fjæren og magnet-sensoren er inntakt. Displayet må 
demonteres for å kunne feilsøke denne feilen. 


OBS! 

Ikke reparer sparkesykkelen på egenhånd. Feilkodene fungerer som en guide slik at du har mer 
informasjon før du kontakter kundeservice. Kundeservice vil gi beskjed om videre 
fremgangsmetode. 
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Hvordan lade sparkesykkelen på riktig måte

Det er viktig å ikke bruke mye makt når du tar inn/ut ladeporten fra sparkesykkelen. Dra den alltid 
rett ut fra ladeporten, aldri dra ut laderen i en vinkel. 


Koble laderen til ladeporten på sparkesykkelen, deretter kobler du støpselet på laderen inn i 
stikkontakten. 

Laderen vil lyse rødt mens den lader. Dette lyset vil endre farge til grønt når sparkesykkelen er 
ferdig ladet. 

Vær nøye med å alltid lukke lokket på ladeporten (på sparkesykkelen) når du ikke bruker laderen. 

Når du kobler laderen til sparkesykkelen kan det noen ganger komme gnister som en følge av ulik 
spenning. Dette er normalt og trenger ikke forårsake bekymring. 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Sikkerhet i forbindelse med lading 

• Produsenten og selgeren av denne elektriske sparkesykkelen er ikke ansvarlige for noen 

problemer som skyldes noen som helst form for demontering, modifisering eller bruk av andre 
ladere eller andre laderes komponenter.


• Laderen er ikke ment til bruk på steder med høy luftfuktighet, høy temperatur, brennbare 
materialer, trange rom eller på steder uten ventilasjon (som f.eks. i en bil). Det er viktig å merke 
seg at dersom du flytter sparkesykkelen fra et kaldt klima til et varmt klima (ute til inne), må du 
vente i 1-2 timer før du lader sparkesykkelen. Dette er på grunn av en fare for kondensering inne 
i batteri-boksen, som en følge av temperaturforskjellen.


• Laderen er ikke vanntett. Vær svært nøye med å ikke la vann trenge inn i laderen.

• Barn og dyr skal ikke komme i kontakt med laderen, da dette kan resultere i elektrisk sjokk. 

• Hvis lader-lyset ikke skrur seg på, laderen mistes i bakken, laderen utsettes for et elektrisk 

sjokk, eller laderen har synlige skader, må man slutte å bruke laderen umiddelbart og ta kontakt 
med kundeservice.


• Plugg ut laderen fra veggen når du ikke bruker den.

• Kun bruk laderen som fulgte med sparkesykkelen

• Ikke sett inn ledninger eller andre strøm-ledende materialer i ladeporten.

• Ikke kom i kontakt med ladepluggen i løpet av de første 10 sekundene etter at den er blitt 

plugget ut av sparkesykkelen, da det finnes en risiko for elektrisk sjokk som en følge av 
øyeblikkelig utlading.


• Ikke koble fra terminalen mens sparkesykkelen lader, dette kan føre til en defekt lader.

• Ikke bruk sparkesykkelen mens den lader.

• Ladeporten skal ha god kontakt med ladepluggen når man lader sparkesykkelen. Dersom det er 

korrosjon på noen av delene i forbindelse med lading skal du ikke forsøke å lade 
sparkesykkelen. Kontakt kundeservice.
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Sikkerhet i forbindelse med Lithium-ion batterier

• Ikke la barn eller dyr komme i kontakt med batteriet. 

• Ytelse - Lithium-batterier og dens ytelse påvirkes av temperatur. Om vinteren når temperaturen 

er lavere, vil ytelsen på rekkevidde og akselerasjon reduseres. 

• Lithium-batterier vil miste ytelse etterhvert som det blir brukt. Etter rundt 300 sykluser vil 

man måtte regne med at batteriet har mistet rundt 15% av sin opprinnelige kapasitet. Hvis 
du opplever at rekkevidden på sparkesykkelen din er blitt merkbart dårligere siden den var 
ny, anbefaler vi å vurdere å bytte til et nytt batteri.


• Lading - Lithium-batterier skal kun brukes med original lader. Dersom du ikke lader 
sparkesykkelen din i henhold til veiledningen over (sikkerhet i forbindelse med lading) vil det ikke 
dekkes av reklamasjonsretten. 


• Oppbevaring - Lithium-batterier skal oppbevares uten kontakt med snø, regn eller direkte 
sollys. Oppbevar i et tørt og romtemperert rom. 

• Ved oppbevaring er det svært viktig å vedlikeholdslade lithium-batterier. Lad sparkesykkelen 

din minst en gang hver måned til 70-80% av maks kapasitet. Dersom batteriet blir liggende i 
lengre tid (2-3 måneder eller lengre) uten å bli ladet, kan det føre til at batteriet blir defekt.


• Skade på batteri - Lithium-batterier skal ikke brukes hvis det er en synlig skade, deformert, sur 
lukt, eller på en annen måte oppfører seg annerledes fra da det var nytt. Ta kontakt med 
kundeservice dersom du har en mistanke om at batteriet kan være defekt. 

• Hvis batteriet overopphetes, eller det skulle komme røyk eller flammer fra sparkesykkelen, 

må du stoppe ladingen øyeblikkelig og ta med sparkesykkelen utendørs. Bruk deretter 
brannslukningsapparat for å slukke. IKKE bruk vann til å slukke batteri-brann, da dette kan 
føre til en mer voldsom brann.


• Hvis batteriet kortsluttes, utsettes for kraftige støt eller endrer polaritet kan det føre til et 
defekt batteri eller i verste fall brann. Hvis du mistenker at batteriet har blitt utsatt for kraftige 
støt, skal du unngå lading og bruk av sparkesykkelen. Ta deretter kontakt med 
kundeservice, eller besøk din nærmeste butikk/verksted.


• Vann - Vær svært nøye med å ikke få vann i kontakt med batteriet. Dette kan føre til kortslutning 
og i verste fall brann.


• Batteri til annet bruk enn sparkesykkel - Ikke forsøk å bruke batteriet i sparkesykkelen til noe 
annet enn bruk av sparkesykkelen. 


• Avfall - Ved kasting av batteriet skal det separeres fra sparkesykkelen og kastes på riktig måte 
som elektronisk avfall. 
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Sikkerhetssjekk av sparkesykkelen før kjøring

Det er svært viktig å alltid å kontroll på tilstanden på sparkesykkelen din før den blir tatt i bruk. 
Dersom bremsene for eksempel ikke er justert riktig, kan dette føre til at farlige situasjoner kan 
oppstå for både deg og andre trafikanter. 

6. Sjekk gasshendel 

Trykk inn gasshendelen 2-3 ganger for å kontrollere at den returnerer til åpen stilling når den 
ikke er i bruk. Dette er viktig for å unngå at sparkesykkelen låser seg på full gass. Vær 
oppmerksom på at ved for hard bruk av gasshendelen kan det føre til et defekt speedometer. 
Ikke bruk mer kraft enn nødvendig for å aktivere gassen.


7. Sjekk bremsehendlene, bremsekabler og calipere 
Hvis du merker at bremsene ikke aktiveres på riktig måte er det viktig at du finner årsaken til 
problemet og reparerer/bytter den nødvendige delen før bruk av sparkesykkelen. Den mest 
vanlige forklaringen er ofte slitte bremseklosser eller skade på bremsekabelen.  
Sjekk også at alle skruer og bolter (i forbindelse med bremsesystemet) er festet på ordentlig 
måte. 


8. Sjekk trykket i dekkene 
Riktig dekktrykk ligger på rundt 3 bar. Dersom trykket er for høyt eller for lavt fører dette til 
enklere punkteringer. Det kan også føre til mer uforutsigbart veigrep. Vær også nøye med å 
sjekke dekkmønsteret (spesielt før kjøring på våt vei), da et slitt dekk kan føre til redusert 
veigrep.


9. Lukke-/åpne-mekanisme og andre bevegelige deler 
Sjekk alltid at bevegelige deler og ledd på sparkesykkelen er festet skikkelig. Gå over 
eventuelle løse skruer. Dersom du trenger hjelp med dette kan du kontakte kundeservice.


OBS!

Dersom opplever noen av tilfellene under må du stoppe sparkesykkelen og kontakte 
kundeservice.

• Uvanlig varm motor

• Bremsesensor feilmelding

• Feilmeldinger på displayet

• Gasshendelen er låst i aktivert posisjon

• Uvanlig lyd i noen av sparkesykkelen komponenter

• Røyk eller lignende faretegn fra sparkesykkelen
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Vedlikehold av sparkesykkelen

Elektriske sparkesykler er konstruert med mange forskjellige komponenter som har ulik levetid. 
Levetiden til de ulike delene av sparkesykkelen avhenger av hvordan sparkesykkelen blir brukt, i 
tillegg til hvor mye den blir brukt. Det er viktig å være klar over dette når det kommer til service og 
reparasjon av sparkesykkelen din. 


Deler som bør sjekkes regelmessig 
• Bremseskiver 

• Bremseklosser

• Fjæringen/demperne og delene som sørger for riktig montering/festing av hjulopphenget

• Dekk og innerslanger

• Hjulkonstruksjonen

• Kulelager (hjullager og styrestamme-lager)

• Kabler og bevegelige deler (spesielt lukke-/åpne-mekanismen)

• Andre slitedeler


Greit å merke seg 
• Deler som blir ødelagt som en følge av kjøremønster, bruksmengde eller veikvalitet (deformering 

eller sprekker av/i deler) bør byttes så fort som mulig, ettersom varig bruk av en delvis ødelagt 
del kan føre til at farlige situasjoner kan oppstå. Sparkesykkelen kan også bli ødelagt på andre 
måter hvis man fortsetter å bruke den med en defekt del. 


• Hvis sparkesykkelen blir eksponert for sterkt sollys over lengre tid kan fargen på sparkesykkelen 
endre seg noe.
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Spesifikasjoner


*Rekkevidden kan variere utifra vekt på fører, temperatur, bratthet på vei/bakke, kjøremodus (en 
eller to motorer), hastighet, kjøreforhold, slitasje på dekk. 

Modellnavn Bydue A3

Motorkraft 52V 2*1000W (dobbel motor) (makseffekt - 2x 1300W)

Batteri-
spesifikasjoner

52V 20,8Ah

Rekkevidde* 40-70km (avhengig av kjøremodus)

Topphastighet 20km/t (med hastighetsbegrensning) / 55km/t (uten hastighetsbegrensning)

Lys Frontlys, kjørelys på bakskjerm, dekorasjonslys på siden av ståbrettet

Bremsesystem Skivebrems foran og bak + elektronisk brems foran og bak

Dekk-spesifikasjoner 9x3.0inch (uten innerslange)

Hjuloppheng/
demping

Hydraulisk demping foran og bak

IP-grad IP54

Styre posisjonering Ja (høyre/venstre 45-60 grader)

Ladetid 8-10 timer

Egenvekt 29kg

Dimensjoner 
emballasje

1170*290*490mm

Dimensjoner 
sparkesykkel

1165*580*1180mm (lengde*bredde*høyde)

Rammekonstruksjon 6061 aluminiumslegering
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