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Allgemeine Geschiftsbedinungungen

Allgemeine Geschiftsbedingungen
§ 1 Geltungsbereich

Die nachfolgenden Allgemeinen Geschiftsbedingungen gelten fiir alle Bestellungen, die zwischen der
Firma Monofil Azienda San Lorenzo, Emerlandstrale 7, 70794 Filderstadt, und den Bestellern bei
Bestellungen von Waren im Onlineshop namens Lorenzos Gusto. — Nachstehend: Lorenzos Gusto -
Mit der Bestellung in diesem Online Shop, bestétigen Sie, dass sie das 18. Lebensjahr vollendet haben.
Verbraucher im Sinne dieser AGBs ist jede natiirliche Person, die ein Rechtsgeschift zu Zwecken
abschliefit, die iberwiegend weder ihrer gewerblichen noch ihrer selbstindigen beruflichen Tadtigkeit
zugerechnet werden konnen (§ 13 BGB).
Unter Unternehmer i.S.d. § 14 BGB sind natiirliche und juristische Personen oder rechtsfihige Perso-
nengesellschaften zu verstehen, die bei Abschluss des Rechtsgeschifts in Ausiibung ihrer gewerblichen
oder selbstandigen beruflichen Tétigkeit handeln.
Gegeniiber Unternehmern gelten diese AGB auch fiir kiinftige Geschiftsbeziehungen, ohne dass wir
— nochmals auf sie hinweisen miissten. Verwendet der Unternehmer entgegenstehende oder erganzende
Allgemeine Geschiftsbedingungen, wird deren Geltung hiermit widersprochen; sie werden nur dann
Vertragsbestandteil, wenn wir dem ausdriicklich zugestimmt haben.

Sie konnen die derzeit giiltigen Allgemeinen Geschiftsbedingungen auf der Website https://lorenzos-
gusto.com abrufen und tiber Ihren Browser ausdrucken.

§ 2 Vertragsschluss

Vertragssprache ist ausschlief3lich deutsch.
Im Falle des Vertragsschlusses kommt der Vertrag mit

Monofil Azienda San Lorenzo
Laurence Mantilla-Mayans
Emerlandstrafle 7
D- 70794 Filderstadt
Die Warenprasentation auf lorenzos-gusto.com stellt keinen verbindlichen Antrag auf den Abschluss
eines Kaufvertrages dar, sondern handelt sich vielmehr um eine unverbindliche Aufforderung, im
Shop Waren zu bestellen. Die in diesem Shop platzierten Angebote gelten, sofern nicht ausdriicklich
etwas Anderes im Angebot vermerkt ist, wie ,,solange der Vorrat reicht”.
Mit Anklicken des Buttons [,,Jetzt zahlungspflichtig bestellen® / , kaufen®] geben Sie ein verbindliches
Kaufangebot ab (§ 145 BGB). Vor verbindlicher Abgabe Ihrer Bestellung konnen sie alle Eingaben
laufend iiber die tibliche Tastatur- und Mausfunktionen korrigieren. Dariiber hinaus werden alle Ein-
gaben vor verbindlicher Abgabe der Bestellung, nochmals in einem Bestitigungsfenster angezeigt und
‘ kénnen auch dort mittels der iiblichen Tastatur- und Mausfunktionen korrigiert werden.
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Nach Eingang des Kaufangebots erhalten Sie eine automatisch erzeugte E-Mail, mit der wir bestatigen,
dass wir Thre Bestellung erhalten haben (Bestellbestitigung). Mit dieser nimmt Lorenzos Gusto das
Angebot des Kunden an.

§ 3 Zahlungsbedingungen, Verzug

Die Zahlung erfolgt wahlweise per: Kreditkarte, PayPal, Vorkasse, Sofortiiberweisung, Google Pay und
Apple Pay.

Bei Zahlung per Kreditkarte tibermitteln Sie uns gleichzeitig Ihre Kreditkartendaten zum Zeitpunkt Ih-
rer Bestellung. Nach Threr Legitimation als rechtméafliger Karteninhaber fordern wir unmittelbar nach
der Bestellung Thr Kreditkartenunternehmen zur Einleitung der Zahlungstransaktion auf. Die Zah-
lungstransaktion wird durch das Kreditkartenunternehmen automatisch durchgefiihrt und Ihre Karte
belastet.

Bei Zahlung per PayPal /PayPal Express werden Sie, wihrend des Bestellprozesses, auf die Webseite des
Online-Anbieters PayPal weitergeleitet. Um den Rechnungsbetrag tiber PayPal bezahlen zu kdnnen,
miissen Sie dort registriert sein bzw. sich erst registrieren, mit Ihren Zugangsdaten legitimieren und
die Zahlungsanweisung an uns bestdtigen. Nach Abgabe der Bestellung im Shop fordern wir PayPal zur
Einleitung der Zahlungstransaktion auf. Weitere Hinweise erhalten Sie beim Bestellvorgang. Die Zah-
lungstransaktion wird durch PayPal unmittelbar danach automatisch durchgefiihrt.

Bei Zahlung per Vorkasse bearbeiten wir Ihre Bestellung, sobald Ihre Bezahlung auf unserem Konto
eingegangen ist. In der Regel dauert diese Uberweisung zwischen 2 und ca. 3 Tagen, je nachdem bei
welcher Bank Sie sind.

Unsere Kontodaten werden Thnen nach Abschluss Ihrer Bestellung, sowohl in Ihrer Rechnung ange-
zeigt (Rechnung wird an Thre E-Mail gesendet) oder in unserem Onlineshop auf der letzten Bestellseite.
Ihre Bestellung wird 7 Tage fiir Sie reserviert. Bitte zahlen Sie daher innerhalb dieser 7 Tage.

Fiir die Bezahlung per Google Pay benétigen Sie die ,,Google Pay App“ auf Ihrem Handy und eine er-
folgreiche Registrierung mit hinterlegter Kreditkarteninformation. Folgen Sie hierfiir den Anweisungen
der App. Anschliefiend kénnen Sie damit bequem und sicher bei uns bezahlen.

Fiir die Bezahlung per Apple Pay benétigen Sie die ,Wallet App"“ auf Ihrem Handy und eine erfolgreiche
Registrierung mit hinterlegter Kreditkarteninformation fiir Apple Pay. Folgen Sie hierfiir den Anwei-
sungen der App. Anschliefend kénnen Sie damit bequem und sicher bei uns bezahlen.

Die Bezahlung per Sofortiiberweisung lauft tiber die Sofort GmbH und ist ein Direkt-Uberweisungsver-
fahren. Damit stellen Sie noch wihrend der Bestellung bequem eine Bankiiberweisung tiber Ihr Online-
Banking-Konto aus. Sie benétigen wie beim Online-Banking PIN und TAN - weder wir noch Dritte
haben Zugriff auf Ihre Daten dank der Verschliisselungstechnik, welche auch Ihre Bank benutzt.

Um die Umwelt zu schonen, haben wir uns dazu entschieden Rechnungen per E-Mail zu versenden
und nicht in schriftlicher Papierform.

Geraten Sie mit einer Zahlung in Verzug, so sind Sie zur Zahlung der gesetzlichen Verzugszinsen nach
§288 BGB in Hohe von 5 Prozentpunkten iiber dem Basiszinssatz verpflichtet. Fiir jedes Mahnschrei-
ben, das nach Eintritt des Verzugs an Sie versandt wird, wird Ihnen eine Mahngebiihr in Héhe von 2,50
EUR berechnet, sofern nicht im Einzelfall ein niedrigerer bzw. hoherer Schaden nachgewiesen wird.

§ 4 Preise, Kosten

Die auf den Produktseiten genannten Preise enthalten die gesetzliche Mehrwertsteuer und sonstige
Preisbestandteile und verstehen sich zzgl. der jeweiligen Versandkosten oder wenn angegeben: Frische-
zuschlag (bei kithlpflichtigen Produkten). Versandkosten und Frischezuschlag werden auf den jeweili-
gen Produktseiten, im Warenkorbsystem, sowie auf der Bestellseite mitgeteilt.

Es gelten die Preise zum Zeitpunkt der Bestellung.

Es gibt keinen Mindestbestellwert pro Bestellung.

Es fallen nachfolgende Versandkosten fiir Verbraucher an:

Deutschlandweit: Bis zu einem Warenwert von 58,99€, fallen Versandkosten in Hohe von 4,90€ (Her-
mes) und 6,90€ (DHL) an. Ab einem Warenwert von € 59,00 fallen keine Versandkosten an.




Fiir Unternehmer konnen individuelle Versandkosten gelten, die von dem Umfang in Menge & Gewicht
der bestellten Ware abhdngig sind.

§ 5 Lieferung

Sofern nicht anders vereinbart, erfolgt die Lieferung der Ware von an die von IThnen angegebene Adres-
se.

Die Ware ist, sofern nicht anders ausgezeichnet, sofort lieferbar. Lieferzeit nach Zahlungseingang laut
unseren Versandpartnern: 1-3 Werktage, inklusive Samstage.

Lieferungen sind nur innerhalb Deutschlands méglich. Ausgenommen von Frische- und Kiihllieferun-
gen sind die deutschen Inseln, da nur so die Einhaltung der Kiihlkette mdoglich ist.

Sollten nicht alle bestellten Produkte vorritig sein oder ist eine Aufteilung der Lieferung aus logisti-
schen Griinden notwendig, ist Lorenzos Gusto zu Teillieferungen berechtigt, soweit dies fiir Sie zumut-
bar ist. In diesem Fall tragen Sie nur die Versandkosten, die im Falle der Gesamtlieferung der bestellten
Ware angefallen wire. Etwaige Fristen beginnen erst mit dem Erhalt der letzten Teillieferung.

Sofern die Lieferung leicht verderblicher Ware Gegenstand dieses Vertrags ist, gilt Folgendes: Der
Kunde stellt die Annahme leicht verderblicher Waren zu dem vereinbarten Liefertermin durch geeig-
nete Vorkehrungen sicher, indem er die Ware selbst entgegen nimmt, eine Person mit der Annahme an
der angegebenen Lieferadresse beauftragt oder dem Verkdufer den Namen und die Anschrift eines zur
Annahme bereiten und berechtigten Dritten mitteilt.

Bei kiithlpflichtigen Frischeprodukten haftet Lorenzos Gusto fiir die Einhaltung der vorgeschriebenen
Hochsttemperaturen nur, wenn der erste Zustellungsversuch der bestellten Frischeprodukte bei der
angegebenen Lieferadresse erfolgreich ist.

Kommt der Kunde in Annahmeverzug oder verletzt er schuldhaft sonstige Mitwirkungspflichten, so ist
Lorenzos Gusto berechtigt, den dadurch entstehenden Schaden einschliefSlich etwaiger Mehraufwen-
dungen ersetzt zu verlangen. Weitergehende Anspriiche bleiben vorbehalten.

Die Gefahr eines zufilligen Untergangs oder einer zufilligen Verschlechterung der Kaufsache geht in
dem Zeitpunkt auf den Kunden iiber, in dem dieser in Annahmeverzug geraten ist.

Sollte ein bestellter Artikel nicht lieferbar sein, weil wir von unserem Lieferanten, ohne unser Ver-
schulden, trotz dessen vertraglicher Verpflichtung nicht beliefert werden, sind wir zum Riicktritt vom
Vertrag berechtigt. In diesem Fall werden wir den Kunden unverziiglich dariiber informieren, dass die
bestellte Ware nicht verfiigbar ist, und etwaige schon erbrachte Zahlungen unverziiglich zu erstatten.

§ 6 Aufrechnung/Zuriickbehaltungsrecht

Ein Recht zur Aufrechnung steht Ihnen nur dann zu, wenn Ihre Gegenforderung rechtskriftig festge-
stellt worden ist, von uns nicht bestritten oder anerkannt wird oder in einem engen synallagmatischen
Verhiltnis zu unserer Forderung steht.

Ebenso konnen Sie ein Zuriickbehaltungsrecht nur ausiiben, soweit Ihre Gegenforderung auf demsel-
ben Vertragsverhdltnis beruht.

§ 7 Eigentumsvorbehalt

Verbraucher: Die Ware bleibt nach §449 BGB bis zur vollstindigen Zahlung des Kaufpreises das Eigen-
tum von Lorenzos Gusto.

Verlidngerter Eigentumsvorbehalt beim Unternehmer: Ist der Kunde Unternehmer, d.h. eine natiirliche
oder juristische Person oder eine rechtsfiahige Personengesellschaft, die bei Abschluss des Rechtsge-
schifts in Ausiibung ihrer gewerblichen oder selbstindigen beruflichen Tatigkeit handelt, ist der Kunde
zur Weiterverduflerung der unter Eigentumsvorbehalt stehenden Ware im gewohnlichen Geschiftsver-
kehr berechtigt. In diesem Falle tritt der Kunde jedoch in Hohe des Faktura-Endbetrages (einschliefSlich
MwsSt.) der Forderung von Lorenzos Gusto bereits jetzt alle Forderungen aus einer solchen Weiter-
verduflerung, gleich ob diese vor oder nach einer eventuellen Verarbeitung der unter Eigentumsvor-
behalt gelieferten Ware erfolgt, an Lorenzos Gusto ab. Unbesehen der Befugnis von Lorenzos Gusto,
die Forderung selbst einzuziehen, bleibt der Kunde auch nach Abtretung zum Einzug der Forderung




ermichtigt. In diesem Zusammenhang verpflichtet sich Lorenzos Gusto, die Forderung nicht einzu-
ziehen, solange und soweit der Kunde seinen Zahlungsverpflichtungen nachkommt, kein Antrag auf
Eroftnung des Insolvenz- oder dhnlichen Verfahrens gestellt ist und keine Zahlungseinstellung vorliegt.
Ist aber dies der Fall, so kann Lorenzos Gusto verlangen, dass der Kunde Lorenzos Gusto die abgetrete-
nen Forderungen und deren Schuldner bekannt gibt, alle zum Einzug erforderlichen Angaben macht,
die dazugehorigen Unterlagen aushdndigt und den Schuldnern die Abtretung mitteilt. Insoweit die
oben genannten Sicherheiten die zu sichernden Forderungen um mehr als 10 % iibersteigen, ist Loren-
zos Gusto verpflichtet, die Sicherheiten nach Auswahl Lorenzos Gusto auf das Verlangen des Kunden
freizugeben.

§ 8 Einlosebedingungen von Rabattcodes

Soweit nicht gesondert vereinbart, gelten fiir die Einlésung von Rabattcodes die nachfolgenden Bedin-
gungen:

Verwendbarkeit:

Jeder Rabattcode kann nur einmal pro Einkauf und pro Kunde verwendet werden.

Pro Bestellung kann nur ein Rabattcode verwendet werden.

Die Kombination verschiedener Rabattcodes ist nicht moglich.

Eine Barauszahlung von Rabattcodes ist nicht moglich.

Eine sonstige Verrechnung des Wertes eines Rabattcodes ist ebenfalls nicht moglich.

Auf den Kunden ausgestellte Rabattcodes sind vom Weiterverkauf ausgeschlossen; eine Abtretung ist
nicht zuldssig.

Giiltigkeit:
Die Giiltigkeitsdauer der Rabattcodes ist befristet. Die Rabattcodes verlieren ihre Giiltigkeit nach dem
auf dem Rabattcode genannten Datum. Eine Verlingerung ist ausgeschlossen.

Mindestbestellwert:

Ein Mindestbestellwert wird immer in den Detailinformationen des jeweiligen Rabattcodes genannt.
Bei nachtraglicher Unterschreitung des Mindestbestellwertes durch die Riicksendung des entsprechen-
den Artikels behalt sich Lorenzos Gusto das Recht vor, den Differenzbetrag zwischen Bestellung mit
Rabattcode und Bestellung ohne Rabattcode in Rechnung zu stellen.

Riickgabe von Artikeln:

Machen Sie von Threm Widerrufsrecht Gebrauch oder kommt es aus sonstigen Griinden zur Riickgabe
der Ware, so wird nur der erméafligte Kaufpreis erstattet. Es besteht kein Anspruch auf Erstattung des
Rabattcodes oder auf einen neuen Rabattcode.

Verrechnung bei mehreren Artikeln:

Besteht eine Bestellung, auf die ein Rabattcode angewendet wird, aus mehreren Artikeln (Warenkor-
brabatt), so behilt sich Lorenzos Gusto vor, den erméafligten Betrag auf einen oder anteilig auf mehrere
Artikel aufzuteilen.

Nichterfiillung eines Auftrages oder einer Lieferung:
Bei Nichterfiillung des Auftrages oder einzelner Positionen, auf die sich der Rabattcode bezog, besteht
kein Anspruch auf Erstattung des Wertes des Rabattcodes oder Anspruch auf einen neuen Rabattcode.




§ 9 Widerrufsbelehrung

1. Fiir den Fall, dass Sie Verbraucher im Sinne des § 13 BGB sind, also den Kauf zu Zwecken tdtigen,
die tiberwiegend weder Threr gewerblichen noch Ihrer selbstindigen beruflichen Tétigkeit zugerechnet
werden konnen, haben Sie ein Widerrufsrecht nach Mafigabe der folgenden Bestimmungen.

2. Sie haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Griinden diesen Vertrag zu wider-
rufen. Die Widerrufsfrist beginnt, wenn eine Ware in mehreren Teilsendungen oder Stiicken geliefert
wird, sobald der Verbraucher oder ein vom Verbraucher benannter Dritter, der nicht Frachtfiihrer ist,
die letzte Teilsendung oder das letzte Stiick erhalten hat.

Um Thr Widerrufsrecht auszuiiben, miissen Sie uns (Monofil Azienda San Lorenzo, Emerlandstrafle 7,
70794 Filderstadt, E-Mail: Widerruf[at]lorenzos-gusto.com, Telefax: +49-7158-9148801, Tel.: +49-163-
2897547 ) in Form einer eindeutigen Erklarung (z. B. ein mit der Post versandter Brief, Telefax oder
E-Mail) tiber Ihren Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen, informieren. Sie konnen dafiir das bei-
gefiigte Muster-Widerrufsformular verwenden, das jedoch nicht vorgeschrieben ist. Zur Wahrung der
Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung iiber die Ausiibung des Widerrufsrechts vor Ablauf
der Widerrufsfrist absenden.

Wir tragen die Kosten der Riicksendung der Waren.

3. Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir Ihnen alle Zahlungen, die wir von Thnen erhalten
haben, einschlief3lich der Lieferkosten (mit Ausnahme der zusétzlichen Kosten, die sich daraus ergeben,
dass Sie eine andere Art der Lieferung als die von uns angebotene, giinstigste Standardlieferung gewahlt
haben), unverziiglich und spitestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag zuriickzuzahlen, an dem die
Mitteilung tiber Ihren Widerruf dieses Vertrags bei uns eingegangen ist. Die Frist ist gewahrt, wenn Sie
die Waren vor Ablauf der Frist von vierzehn Tagen absenden.

4. Fiir diese Riickzahlung verwenden wir dasselbe Zahlungsmittel, das Sie bei der urspriinglichen
Transaktion eingesetzt haben, es sei denn, mit Ihnen wurde ausdriicklich etwas Anderes vereinbart; in
keinem Fall werden Ihnen wegen dieser Riickzahlung Entgelte berechnet. Wir kdnnen die Riickzahlung
verweigern, bis wir die Waren wieder zuriickerhalten haben oder bis Sie den Nachweis erbracht haben,
dass Sie die Waren zuriickgesandt haben, je nachdem, welches der frithere Zeitpunkt ist.

5. Sie miissen fiir einen etwaigen Wertverlust der Waren nur aufkommen, wenn dieser Wertverlust auf
einen zur Priifung der Beschaffenheit, Eigenschaften und Funktionsweise der Waren nicht notwendigen
Umgang mit ihnen zuriickzufiihren ist.

Wir senden Thnen dafiir gerne unseren kostenlosen Riicksendeschein zu. Schreiben Sie uns hierfiir
bitte eine E-Mail an: Widerruf[at]lorenzos-gusto.com. Bei Verwendung unseres kostenlosen Riicksen-
descheins ist die Riicksendung der Ware fiir Sie kostenfrei und wir tragen die Kosten der Riicksendung
der Waren.




6. Das Widerrufsrecht besteht nach 312g Abs.2 BGB u.A nicht

- bei Vertragen zur Lieferung von Waren, die schnell verderben kdnnen oder deren Verfallsdatum
schnell iiberschritten wiirde

- bei Vertragen zur Lieferung alkoholischer Getrinke, deren Preis bei Vertragsschluss vereinbart wurde,
die aber frithestens 30 Tage nach Vertragsschluss geliefert werden kdnnen und deren aktueller Wert von
Schwankungen auf dem Markt abhéngt, auf die Lorenzos Gusto keinen Einfluss hat.

7. Bitte vermeiden Sie Beschddigungen und Verunreinigungen. Senden Sie die Ware bitte moglichst in
Originalverpackung mit simtlichem Zubehor und mit allen Verpackungsbestandteilen an uns zuriick.
Verwenden Sie ggf. eine schiitzende Umverpackung. Wenn Sie die Originalverpackung nicht mehr
besitzen, sorgen Sie bitte mit einer geeigneten Verpackung fiir einen ausreichenden Schutz vor Trans-
portschdden, um Schadensersatzanspriiche wegen Beschddigungen infolge mangelhafter Verpackung zu
vermeiden.

7.1 Bitte schreiben uns Sie vor Riicksendung an Widerruf[at]lorenzos-gusto.com, um die Riicksendung
anzukiindigen. Auf diese Weise erméglichen Sie uns eine schnellstmégliche Zuordnung der Produkte.

7.2 Bitte beachten Sie, dass die in den vorstehenden Absitzen 7 und 7.1 genannten Bitten keine Voraus-
setzung fiir die wirksame Ausiibung des Widerrufsrechts sind.

8. Kunden, die Unternehmer sind, kénnen offensichtliche Mingel an den gelieferten Waren nur geltend
machen, wenn sie unverziiglich nach Lieferung unter Beschreibung des Mangels schriftlich oder per
E-Mail gegeniiber Lorenzos Gusto diesen riigen. Mafgeblich ist die Absendung der Mingelriige. Die §$
377 {f HGB bleiben unberiihrt.

Im Folgenden sehen Sie ein Muster-Widerrufsformular, welches Sie gerne verwenden konnen, es aber
nicht miissen.

(Wenn Sie den Vertrag widerrufen wollen, dann fiillen Sie bitte dieses Formular aus und senden es an
uns zurick.)

An Monofil Azienda San Lorenzo
Emerlandstrafle 7

70794 Filderstadt

Telefax 07158-9148801
Widerruf[at]lorenzos-gusto.com

E-Mail: Widerruf[at]lorenzos-gusto.com

- Hiermit widerrufe(n) ich/wir (*) den von mir/uns(*) abgeschlossenen Vertrag tiber den Kauf der fol-
genden Waren(*)

- Bestellt am (*) , erhalten am(*):

- Name des/der Verbraucher(s):
- Anschrift des/der Verbraucher (s):

Unterschrift des/der Verbraucher(s)

Datum:

) Unzutreffendes bitte streichen




§ 10 Transportschidden

Werden Waren mit offensichtlichen Transportschiaden angeliefert, so reklamieren Sie solche Fehler bitte
sofort bei dem Zusteller und nehmen Sie bitte schnellstmdglich Kontakt zu uns auf.
Info[at]lorenzos-gusto.com

Die Versdumung einer Reklamation oder Kontaktaufnahme hat fiir Ihre gesetzlichen Gewiéhrleistungs-
rechte keine Konsequenzen. Sie helfen uns aber, unsere eigenen Anspriiche gegentiber dem Frachtfiih-
rer bzw. der Transportversicherung geltend machen zu kénnen.

Kunden, die Unternehmer sind, kdnnen offensichtliche Mangel an den gelieferten Waren nur geltend
machen, wenn sie unverziiglich nach Lieferung unter Beschreibung des Mangels schriftlich oder per
E-Mail gegeniiber Lorenzos Gusto diesen riigen. Maf3geblich ist die Absendung der Méngelriige. Die §$
377 ff HGB bleiben unberiihrt.

§ 11 Gewéhrleistung

Soweit nicht ausdriicklich etwas Anderes vereinbart ist, richten sich Thre Gewéhrleistungsanspriiche
nach den gesetzlichen Bestimmungen des Kaufrechts (§$ 433 ff. BGB).

Es wird darauf hingewiesen, dass die bestellten Waren aufgrund der technisch bedingten Darstel-
lungsmoglichkeiten geringtiigig im Rahmen des Zumutbaren von den im Internet dargestellten Waren
abweichen kdnnen, insbesondere kann es hierbei zu Abweichungen in Farbe und Design kommen.
Derartige Abweichungen stellen keine Madngel im Rechtssinne dar.

Die Gewdhrleistungsfrist fiir Verbraucher betrégt ein Jahr ab Ablieferung der Ware.

Ihre Gewihrleistungsanspriiche fiir Unternehmer wegen Méngel der Ware verjahren in einem Jahr ab
Gefahriibergang. Von dieser Regelung ausgenommen sind Schadensersatzanspriiche, Anspriiche wegen
Mingel, die wir arglistig verschwiegen, und Anspriiche aus einer Garantie, die wir fiir die Beschaffen-
heit der Ware iibernommen haben. Ebenfalls ausgenommen ist der Riickgriffsanspruch nach § 478
BGB. Fiir diese ausgenommenen Anspriiche gelten die gesetzlichen Verjahrungsfristen.

§ 12 Haftung

Uber die Gewihrleistungsanspriiche hinausgehende Anspriiche, insbesondere Schadensersatzansprii-
che des Besteller, gleich aus welchen Rechtsgriinden, sind ausgeschlossen, soweit der Schaden nicht
vorsitzlich, grob oder leicht fahrldssig durch Lorenzos Gusto verursacht wurde oder der Besteller An-
spriiche aus dem Produkthaftungsgesetz oder Anspriiche wegen der Verletzung von Leben, Kérper oder
Gesundheit geltend macht.

Lorenzos Gusto ist nicht Hersteller, der auf der Internetseite lorenzos-gusto.de angebotenen Waren, es
sei denn, dies wird ausdriicklich angegeben. Die Produktverpackung und dazugehérigen Dokumente
enthalten moglicherweise Angaben, die {iber die auf dieser Internetseite gemachten Angaben hinaus-
gehen und/oder sich von ihnen unterscheiden. Es wird Thnen daher empfohlen, sich nicht allein auf

die Angaben zu verlassen, die auf dieser Internetseite angezeigt werden, sondern sich vor Gebrauch der
Ware stets auch sorgfiltig die Etiketten, Warnhinweise und Anleitungen durchzulesen, die mit der Ware
geliefert werden.

Lorenzos Gusto haftet nicht fiir ungenaue oder unrichtige Produktangaben seitens der Hersteller oder
sonstiger Dritter. Ihre gesetzlichen Anspriiche bleiben unberiihrt.

Obwohl wir uns stets um die Richtigkeit der Produktangaben auf unserer Internetseite bemiihen, kann
es mitunter vorkommen, dass Hersteller ihr Zutatenverzeichnis déndern. Dies betrifft ebenfalls gegebene
Produktfotos: Geringtiigige Abweichungen in Farbe und Erscheinung sind wegen technischer Umstan-
de moglich. Ebenfalls kann es zu kurzfristigen Etikett-Design-Anderungen seitens der Produzenten
kommen, die auf unserer Website noch nicht aktualisiert werden konnten.




§13 Alternative Streitbeilegung

Die EU-Kommission hat eine Plattform fiir au8ergerichtliche Streitschlichtung bereitgestellt. Verbrau-
chern gibt dies die Moglichkeit, Streitigkeiten im Zusammenhang mit Ihrer Online-Bestellung zunachst
ohne die Einschaltung eines Gerichts zu kldren. Die Streitbeilegungs-Plattform ist unter dem externen
Link http://ec.europa.eu/consumers/odr/ erreichbar.

Wir sind bemiiht, eventuelle Meinungsverschiedenheiten aus unserem Vertrag einvernehmlich beizu-
legen. Dariiber hinaus sind wir zu einer Teilnahme an einem Schlichtungsverfahren nicht verpflichtet
und konnen Thnen die Teilnahme an einem solchen Verfahren leider auch nicht anbieten.

§14 Schlussbestimmungen

Sollten eine oder mehrere Bestimmungen dieser AGB unwirksam sein oder werden, wird dadurch die
Wirksamkeit der anderen Bestimmungen im Ubrigen nicht beriihrt.

Es gilt deutsches Recht unter Ausschluss des UN-Kaufrechts(United Nations Convention on Contracts
for the International Sale of Goods-CISG), jedoch nur, soweit hierdurch, der durch zwingende Bestim-
mungen des Rechts des Staates, in dem Sie Ihren gewohnlichen Aufenthalt haben, gewdhrte Schutz
nicht entzogen wird.

Sind Sie Unternehmer so ist Gerichtsstand fiir alle Streitigkeiten aus oder im Zusammenhang mit Ver-
tragen zwischen uns und Thnen unser Geschiftssitz.

Stand: Marz, 2021




