
VRATKOVÝ FORMULÁR
(na vrátenie tovaru v zákonnej lehote 14 dní)

Meno a priezvisko:  

Telefónne číslo:  

Číslo objednávky:  

Čislo účtu:

E-mailová adresa:  

Dátum zakúpenia:

Adresa:

Dátum: Podpis:

Dôvod Názov produktu Veľkosť Ks Cena

Pomôžte nám zlepšiť naše služby vyplnením čísla dôvodu vrátenia.

Vrátený tovar musí byť nepoužitý, v pôvodnom stave, so všetkými visačkami a originálnymi obalmi,
inak je predávajúci oprávnený započítať hodnotu takéhoto znehodnotenia oproti vrátenej čiastke.

1. Zlá kvalita
2. Zašpinené
3. Nesedí strih
4. Nesedí veľkosť

5. Prišlo mi niečo iné
6. Vyzerá to inak ako na webe
7. Vybral/a som si iný produkt/veľkosť
8. Poškodené

Padlo ti niečo do oka, ale pri stretnutí zoči-voči to skrátka nebolo ono? S nakupovaním cez 
internet je to niekedy ako s láskou – bez správnej chémie to dlhodobo nemá zmysel. V tomto 

prípade však môžeš zo vzťahu ľahko vycúvať. Musíš to ale stihnúť do 14 dní.


