REGULAMENT OFICIAL AL CONCURSULUI Giveaway Mexkids 1 iunie 2024

Perioada 28.05.2024 — 16.06.2024

|. ORGANIZATORUL GIVEAWAY-ULUI

1.1. Organizatorul Giveaway-ului este RETAIL CONCEPT & DESIGN S.R.L., cu sediul in Bucuresti,
sos. Fabrica de Glucoza nr. 21, sector 2, inregistrata la Registrul Comertului sub nr.
140/7502/2012, Cod Unic de Tnregistrare 30372871, atribut fiscal RO.

1.2. Giveaway-ul se va derula conform prevederilor prezentului Regulament Oficial (denumit in
continuare ,Regulament”), fiind obligatoriu pentru toti Participantii. Organizatorul isi rezerva
dreptul de a modifica Regulamentul pe parcursul desfasurarii Giveaway-ului, prin intocmirea
de acte aditionale la prezentul Regulament, urmand ca astfel de modificari sa intre in vigoare
de la data publicarii actelor aditionale care contin aceste modificari. Actele aditionale de
modificare a Regulamentului vor fi publicate pe website-ul Mobexpert (www.mobexpert.ro), in
aceeasi modalitate ca Regulamentul.

Il. PERIOADA DE DESFASURARE A GIVEAWAY-ULUI

2.1. Giveaway-ul se  desfasoara pe pagina de Facebook  Mobexpert:
https://www.facebook.com/MOBEXPERT.

2.2. Perioada de desfdsurare a Giveaway-ului este 28.05.2024 ora 10:00:00 — 16.06.2024, ora
23:59:59. Organizatorul isi rezerva dreptul de a modifica data de incheiere a prezentului
Giveaway. Orice modificare va fi prevazuta prin act aditional la prezentul Regulament si va intra
in vigoare Tn temen de 24 de ore de la data publicarii acestuia pe website-ul Mobexpert.

2.3. Dupa data incheierii Giveaway-ului, Organizatorul nu mai are nicio responsabilitate si nu isi
mai asuma nicio obligatie Tn legdtura cu orice circumstanta care ar putea eventual conduce la
concluzia actualitatii sau continuarii Giveaway-ului.

2.4. Organizatorul nu isi asuma responsabilitatea pentru neluarea la cunostinta a modificarilor
de catre Participanti, cat timp acestea sunt facute publice pe website-ul Mobexpert.

[1l. CONDITII DE PARTICIPARE LA GIVEAWAY

3.1. La acest Giveaway pot participa doar persoanele fizice cu domiciliul sau resedinta fiscala
pe teritoriul Romaniei, cu varsta de minimum 18 ani Tmpliniti la data inceperii Giveaway-ului.
La acest Giveaway nu pot participa societdtile sau orice organizatie cu statut de persoana
juridica.


http://www.mobexpert.ro/
https://www.facebook.com/MOBEXPERT

3.2. Participarea la Giveaway atrage acceptarea implicita, neconditionata si fara rezerve de
catre Participanti a prezentului Regulament, considerandu-se drept reale, corecte si complete
toate datele furnizate de Participanti si/ sau castigdtor.

3.3. Organizatorul Giveaway-ului isi rezerva dreptul de a verifica veridicitatea informatiilor
furnizate de catre Participanti, inclusiv in ceea ce priveste informatiile aferente conturilor, care
sunt disponibile publicului. Tn cazul descoperirii oricdror neconcordante intre datele furnizate
Organizatorului de catre oricare dintre Participanti si realitate, respectiva participare sau
premiu deja castigat se invalideaza fara indeplinirea vreunei alte formalitati prealabile. De
asemenea, Organizatorul isi rezerva dreptul de a elimina din Concurs orice cont care ridica
suspiciuni de frauda, cum sunt, spre exemplu, conturile create exclusiv pentru participarea la
concursuri, care sunt fictive, in care nu exista niciun fel de poze cu detinatorii conturilor sau
activitate obisnuita specifica retelei de socializare sau pentru care exista o suspiciune rezonabila
ca apartin unei aceleiasi persoane, fara ca aceasta enumerare sa fie limitativa.

3.4. Prininscrierea la Giveaway fiecare Participant garanteaza:

- ca este persoana fizica cu domiciliul sau resedinta fiscala in Romania care a implinit 18 ani cel
tarziu la data Tnceperii acestui Giveaway si nu se afla sub interdictii legale ori judiciare;

- ca numele contului de Facebook este real, respectiv contul nu este creat de pe adrese
temporare, provizorii si/sau nu expira automat dupd o perioada determinata de timp;

- cd are capacitate de folosinta si de exercitiu deplina si neafectata (conform Codului Civil).

3.5. Angajatii Organizatorului, rudele si afinii acestora pana la gradul | inclusiv, precum si toate
celelalte persoane implicate in acest proiect (ex.: agentii media), precum si sotul/sotia, rudele
si afinii acestora de gradul |, nu vor putea participa la acest Giveaway, in sensul cd nu li se vor
putea acorda niciun fel de premii, fiind exclusi din lista de extragere.

3.6. Pentru inscrierea la Giveaway, Participantilor nu le este impusa in contrapartida nicio
cheltuiald directd sau indirectd, iar participarea la Giveaway este gratuitda pentru toti
Participantii care indeplinesc conditiile mentionate mai sus.

3.7. Regulamentul este disponibil In mod gratuit oricarui Participant, pe intreaga durata a
Giveaway-ului, pe website-ul Mobexpert: https://mobexpert.ro/pages/giveaway-1-iunie-2024-
mexkids.

IV. MECANISM GIVEAWAY

4.1. Giveaway-ul se desfasoara pe pagina de Facebook Mobexpert
https://www.facebook.com/MOBEXPERT.

4.2. Un Participant are posibilitatea sa posteze mai multe comentarii, dar inscrierea in
Giveaway se va face o singura datad pentru fiecare nume de utilizator.
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4.3. Pentru a se inscrie la Giveaway, Participantul trebuie sa respecte toate prevederile
prezentului Regulament.

4.4. Pentru inscrierea la Giveaway, Participantii trebuie sa respecte urmatoarele conditii:

. sd mentioneze intr-un comentariu la postarea despre concurs produsul din cadrul
sectiunii ,,MexKids” pe care I-ar face cadou unui copil, alaturi de o amintire frumoasa cu
acesta; sectiunea “Mexkids” este disponibila la adresa
https://mobexpert.ro/collections/mexkids;

ll.  sadistribuie postarea in News Feed;
. sa dea follow paginii de Facebook Mobexpert;

4.4, Amintirea mentionatd mai sus poate consta intr-un text, un desen, o fotografie etc. In cazul
in care veti adduga o fotografie cu copilul, va rugdam sa va asigurati cd aveti acordul prealabil al
parintilor sau reprezentantilor legali ai acestuia pentru postarea acesteia pe reteaua de
socializare Facebook. In caz contrar, in urma unei sesizari, aceste fotografii pot fi sterse de cétre
platforma sau de cdtre Organizator, utilizatorul avand deplina raspundere cu privire la utilizarea
acestora; Participantul va despdgubi Organizatorul pentru orice fel de daune produse acestuia
ca urmare a utilizarii fara drept a respectivelor fotografii.

4.5. Vor fi considerate valabil inscrise in Giveaway comentariile addugate pana la data de 16
iunie 2024, ora 23.59.59. Comentariile |dsate dupa aceasta datd nu vor mai fi luate in
considerare. Organizatorul isi rezerva dreptul de a nu lua in considerare sau de a sterge
comentariile care nu respecta prevederile prezentului Regulament sau care contin expresii
obscene si/sau licentioase sau un limbaj indecent.

4.6. Comentariul addugat trebuie sa ramana vizibil cel putin pana pe data de 30.06.2024.

4.7.Se vor extrage 6 castigatori de rezerva pentru cazul in care castigatorul desemnat initial nu
face dovada ca a indeplinit conditiile de participare si de acordare a premiului Giveaway-ului,
stipulate in prezentul Regulament.

4.8. Orice modificare a regulilor de participare la Giveaway sau a perioadei de validitate a
Concursului vor fi anuntate cu cel putin 24 de ore inainte de intrarea n vigoare a modificarilor,
in conformitate cu prevederile art. 2.2 .

V. PREMIUL GIVEAWAY-ULUI

5.1. Tn cadrul acestui Giveaway se acordd un premiu sub form3 de voucher in valoare de 5000
lei (tva inclus) valabil exclusiv pe website-ul www.mobexpert.ro.

- In perioada 17.06.2024 — 26.06.2024 se vor centraliza numele de utilizatori utilizate la
inscrierea pe Facebook; fiecare nume de utilizator va fi inscris o singura data, indiferent
denumarul comentariilor adaugate;

-Tn perioada 26.06.2024 — 05.07.2024, se vor extrage castigatorul si cele 6 rezerve. Extragerea
se va face utilizand www.random.org. Astfel, se va extrage intai castigatorul, apoi cele 6
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rezerve in ordinea numerelor extrase aleatoriu. in cazul in care realizarea extragerii
castigatorilor pe www.random.org nu va fi posibila din cauza unor eventuale probleme
tehnice independente de Organizator, extragerea va fi efectuata la o data anuntata ulterior.

- castigatorul va fi anuntat prin mesaj privat pe Facebook prin intermediul numelui de utilizator
furnizat in cadrul inscrierii la Giveaway si va fi rugat sa confirme acceptarea premiului prin
transmiterea, in termen de 72 de ore de la primirea mesajului, a datelor constand in nume,
prenume, adresa de email, numar de telefon si Codul Numeric Personal la adresa de email care
va fi indicata, conform instructiunilor din cadrul mesajului privat. Daca in termen de 72 de ore
de la data mesajului, castigatorul nu a confirmat, Organizatorul va invalida castigdtorul si va
acorda premiul primei rezerve, in ordinea extrasa prin intemediul de www.random.org. Daca
contactarea prin mesaj privat nu este posibila din cauza setarilor contului castigatorului, atunci
acesta va fi contactat printr-un rdspuns la comentariul cu care s-a inscris in Giveaway.

5.2. Numele contului castigatorului va fi publicat de catre Organizator pe pagina de Facebook
dupa validarea acestuia.

5.4. Castigdtorului Giveaway-ului nu i se impun niciun fel de cheltuieli directe sau indirecte
suplimentare.

5.5. Castigatorul Giveaway-ului ii va fi oferit voucherul pe email. Intrarea in posesia voucherului
va fi probatad prin confirmarea de primire a email-ului ce contine codul asociat voucherului.

5.6. Participantii care nu indeplinesc conditiile de finscriere si participare mentionate in
Regulament vor fi exclusi din Giveaway de catre Organizator.

5.7. Organizatorul isi rezerva dreptul de a proceda, ulterior expirarii termenului de inscriere la
Giveaway, la validarea datelor cu care s-au inscris Participantii si de a-i elimina de la tragerea la
sorti sau de a anula decizia prin care un Participant este desemnat castigator, in conditiile in
care respectivul Participant este suspectat de frauda, nu indeplineste conditiile sau in cazul
Participantilor care s-au inscris pe baza unor conturi create de pe adrese temporare, provizorii,
care expira automat dupa o perioadd determinatd de timp sau utilizand conturi care nu le
apartin sau fictive sau care au postat fotografii pentru care nu aveau drept de utilizare.

5.8. Premiul poate fi utilizat de catre castigdtor o singura datd, exclusiv pentru achizitia de
produse online de pe website-ul Mobexpert, sectiunea Mexkids, avand valabilitate de la
emitere pana la data de 31.12.2024. Dupad aceasta data, voucherul nu mai este valabil si nu va
mai putea fi folosit. Pentru a putea fi utilizat, codul transmis in cadrul voucher-ului valoric
trebuie introdus n sectiunea dedicatd, din cadrul comenzii online.

Voucherul primit ca premiu poate fi cumulat cu alte promotii si/sau oferte existente, dar nu
poate fi cumulat cu alte voucher-e detinute de Participant Pentru claritate, in cadrul unei
comenzi online, poate fi utilizat un singur voucher.

Cu toate acestea, voucherul nu poate fi utilizat pentru achitarea serviciilor de transport si
montaj disponibile pe website-ul www.mobexpert.ro, ci doar pentru achizitia de produse din

colectia Mexkids. Voucher-ul reprezinta un instrument de plata si poate fi folosit exclusiv pentru
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o achizitie online, efectuata pe website-ul www.mobexpert.ro, de prooduse din categoria
Mexkids.

Nu se acorda contravaloarea in bani a premiului.

5.9. In situatia in care contravaloarea produselor alese de castigitor va depdsi valoarea
voucherului, castigatorul va suporta diferenta de valoare a produselor pentru toata valoarea
care depdseste suma de 5000 lei (TVA inclus). Tn situatia in care valoarea produselor alese va fi
mai mica decat valoarea voucherului, nu se va acorda rest.

5.10. Daca premiul nu va fi revendicat de catre castigator in termenul mentionat in prezentul
Regulament si nici de rezerve, Organizatorul isi rezerva dreptul de a nu mai acorda premiul.

5.11. Orice eroare si/sau omisiune cu privire la datele personale furnizate de catre Participanti
Organizatorului nu atrage raspunderea acestuia, acuratetea datelor furnizate de Participanti
fiind Tn responsabilitatea exclusiva a acestora. Organizatorul nu este responsabil nici in cazul in
care un Participant desemnat castigator nu poate fi contactat din cauza numelui, adresei de
email sau numarului de telefon incorecte/ incomplete.

5.12. Odata ce premiul este inmanat, Organizatorul este liberat fata de castigator de orice
obligatie nascuta in temeiul prezentului Regulament.

VI. RASPUNDEREA ORGANIZATORULUI:

6.1. Imposibilitatea castigatorului de a intra in posesia premiilor sau imposibilitatea de utilizare
a voucherului in termenul stabilit, din motive neimputabile Organizatorului, exonereaza
Organizatorul de orice raspundere.

6.2. Organizatorul este absolvit de orice raspundere pentru toate prejudiciile suferite de catre
castigator in legatura cu premiul castigat.

VII. CONFIDENTIALITATEA DATELOR

7.1. Organizatorul prelucreaza datele cu caracter personal ale Participantilor la prezentul
Giveaway in conformitate cu Regulamentul General privind Protectia Datelor (EU) 2016/679, in
calitate de Operator date cu caracter personal. Astfel, Organizatorul se angajeaza sa pastreze
confidentialitatea datelor personale ale participantilor la prezentul Giveaway si sa le utilizeze
conform prezentului Regulament si legislatiei in vigoare.

7.2. Datele personale colectate, respectiv numele de utilizator al contului Instagram sau
Facebook al fiecdrui Participant si ID-ul sdu din platforma de socializare, vor fi colectate de catre
Organizator si prelucrate exclusiv in scopul inscrierii Participantilor la Giveaway si validarii
castigdtorului. Tn cazul Participantului Castigdtor, Organizatorul va colecta si numele si
prenumele, adresa de mail, numdrul de telefon si Codul Numeric Personal al acestuia in vederea
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transmiterii premiului si indeplinirii obligatiei legale de declarare si virare a impozitului datorat
pentru premiul acordat. Participarea la Giveaway este voluntard si prelucrarea de catre
Organizator a datelor personale se intemeiaza pe contractul reprezentat de acceptarea
termenilor prezentului Regulament. in situatia in care nu doriti s3 ne furnizati datele
dumneavoastra personale, nu veti putea participa la Giveaway si nu veti putea fi declarat
castigator.

In cazul in care Participantul céstigétor validat refuzd transmiterea Codului Numeric Personal
cdatre Organizator, premiul nu va mai putea fi acordat acestuia, deoarece Organizatorul nu isi
poate indeplini obligatia prevdzutd de Codul fiscal cu privire la declararea si virarea impozitului
datorat pentru premiul acordat.

7.3. Nu vom publica pe website-ul nostru date cu caracter personal ale castigatorului Giveaway-
ului, cu exceptia numelui de utilizator al contului Instagram si Facebook declarat castigator, in
conformitate cu prevederile legale din Ordonanta Guvernului nr. 99/2000 privind
comercializarea produselor si serviciilor de piata.

7.4. Organizatorul va prelucra datele personale ale castigatorului pe intreaga durata a
Giveaway-ului si pana la activarea voucherului, precum si pentru o perioada de 5 ani incepand
cu 1 iulie a anului urmator celui in care au fost acordat premiul castigatorului, in conformitate
cu legislatia financiar-contabila.

7.5. Organizatorul va dezvalui datele personale ale castigatorului catre Agentia Nationala de
Administrare Fiscald, Tn scopul declararii si virarii impozitului datorat pentru premiul acordat.
Organizatorul poate dezvalui datele cu caracter personal furnizate de Participanti catre
autoritati publice, la solicitarea expresa si in scris a acestora sau in cazul in care exista suspiciuni
privind savarsirea unei infractiuni.

7.6.Tn temeiul dispozitiilor legale, Participantii beneficiaza de urmatoarele drepturi in legdtura
cu datele lor personale:

e Dreptul de acces la datele personale si de a solicita o copie a acestora;

e Dreptul de a solicita rectificarea sau completarea datelor cu caracter personal inexacte
sau incomplete;

e Dreptul de a solicita stergerea datelor cu caracter personal prelucrate, in masura
posibilului si Tn conformitate cu legile aplicabile;

e Dreptul de a obtine restrictionarea prelucrarii, in cazul in care se contestd exactitatea
datelor prelucrate sau legitimitatea prelucrarii;
Dreptul de a nu face obiectul unei decizii bazate exclusiv pe prelucrarea automata
(creare de profiluri);

o Dreptul de a primi datele furnizate sau pe cele observate intr-un format structurat si de
a solicita transferul lor direct catre alt operator;

Pentru exercitarea acestor drepturi Participantii se pot adresa cu o cerere scrisa
datata si semnatad catre Retail Concept & Design S.R.L, la adresa Bucuresti sector 2, str.
Fabrica de Glucozad nr. 21 sau la adresa de email dpo@mobexpert.ro. in cererea
formulatd, Participantul poate solicita ca informatiile sa ii fie comunicate la o anumita
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adresd, care poate fi si posta electronica sau printr-un serviciu de corespondenta care
sa asigure ca predarea i se va face personal.
e Dreptul de a depune o plangere la Autoritatea Nationald pentru Supravegherea
Prelucrarii datelor cu Caracter Personal.
Autoritatea Nationald pentru Supravegherea Prelucrdrii Datelor cu Caracter
Personal poate fi contactata la datele de contact disponibile pe website-ul institutiei,
www.dataprotection.ro.

7.7. Organizatorul, in calitate de utilizator a serviciilor online, nu colecteaza si nu obtine
informatii referitoare la continutul datelor publicate pe Facebook si la utilizarea acestora de
catre aceste platforme. Prin inscrierea in Giveaway, datele dumneavoastra personale pot fi
utilizate de Facebook in scopuri proprii. Pentru mai multe informatii, va rugam sa consultati
Politica de confidentialitate a Facebook la adresa https://www.facebook.com/privacy/policy/.

7.8. Pentru mai multe detalii despre Politica de confidentialitate a Retail Concept & Design
S.R.L., va rugam sa vizitati pagina: https://mobexpert.ro/pages/politica-de-confidentialitate.

VIIl. FORTA MAJORA

8.1. Pentru scopul acestui Regulament, forta majora inseamna orice eveniment care nu poate
fi controlat, remediat sau prevazut de catre Organizator, inclusiv imposibilitatea
Organizatorului, din motive independente de vointa sa si a cdrui aparitie 1l pune pe acesta din
urma in imposibilitatea de a-si indeplini obligatiile asumate prin Regulament.

8.2. Dacd o situatie de fortd majora Tmpiedica sau intarzie total sau partial executarea
Regulamentului si continuarea Giveaway-ului, Organizatorul va fi exonerat de rdspunderea
privind indeplinirea obligatiilor sale pentru perioada in care aceastd indeplinire va fi impiedicata
sau intarziatd, conform art. 1351 Cod civil. Organizatorul, daca invoca forta majora, este obligat
sa comunice Participantilor la Giveaway existenta acesteia in termen de 5 (cinci) zile lucratoare
de la aparitia cazului de forta majora.

IX. LITIGI SI FRAUDE

9.1. In cazul unor litigii aparute intre Organizator si Participantii la Giveaway, acestea vor fi
solutionate pe cale amiabild. Daca nu este posibild rezolvarea litigiilor pe cale amiabila, partile
implicate in litigiu vor Tnainta litigiul spre solutionare instantelor judecatoresti romane
competente.

9.2. Eventualele reclamatii legate de derularea Giveaway-ului se vor putea trimite la
urmatoarea adresa de corespondenta: Retail Concept & Design S.R.L., sos. Fabrica de Glucoza,
nr. 21, sector 2, Bucuresti sau pe adresa de email suport@online.mobexpert.ro, in termen de
maxim 2 (doua) saptamani de la data publicarii castigatorului. Dupad aceastd data, Organizatorul
nu va mai lua in considerare nicio contestatie.
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9.3. Organizatorul este indreptatit sa ia toate masurile necesare n caz de tentativa de frauda
a acestui Giveaway, a sistemului, bazelor de date, website-ului, abuz sau orice alte tentative
care ar putea afecta imaginea Organizatorului sau costurile acestui Giveaway.

X. DIVERSE

10.1. Organizatorul nu isi asuma responsabilitatea si nu va putea fi implicat in nicio modalitate
in disputele referitoare la dreptul de proprietate asupra premiilor.

10.2. Organizatorul acestui Giveaway nu este raspunzator de plata taxelor sau a altor obligatii
financiare legate de Premiile oferite, acestea fiind exclusiv in sarcina castigatorului.

10.3.Tn cazul in care Organizatorul constatd ca un castigdtor nu a indeplinit si/sau nu a respectat
conditiile stipulate de prezentul Regulament, Organizatorul isi rezerva dreptul de a suspenda
oricand drepturile si beneficiile ce revin castigatorului, fara ca Organizatorul sa datoreze vreo
despdgubire sau platd respectivului castigdtor. Tn cazul in care Organizatorul constatd
asemenea situatii dupd ce premiul a fost deja acordat, respectivul castigator va restitui
Organizatorului valoarea Premiului si cheltuielile aferente suportate de Organizator in legatura
Cu acesta.

Xl. REGULAMENTUL OFICIAL

11.1. Prin participarea la acest Giveaway, Participantii sunt de acord sa respecte si sd se
conformeze tuturor prevederilor, termenilor si conditiilor prevdzute in prezentul Regulament.
O copie a Regulamentului Oficial al Giveaway-ului este disponibild Th mod gratuit oricarui
solicitant pe website-ul Mobexpert:  https://mobexpert.ro/pages/giveaway-1-iunie-2024-
mexKkids.

11.2. Prezentul Regulament a fost redactat cu respectarea prevederilor Ordonantei Guvernului
nr. 99/2000 privind comercializarea produselor si serviciilor de piata.

Organizator,
Retail Concept & Design S.R.L.

Reprezentat prin Administrator, Adelina Badea
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