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Carta de agradecimiento

Estimados clientes;

Gracias por su confianza para comprar el sistema de cdmaras de seguridad de
YESKAMO y acepte nuestro sincero agradecimiento aqui.

Gracias de nuevo por su apoyo, con el que podemos insistir en nuestro suefio;
puede tener fe para hacer nuestro mejor esfuerzo para desarrollar YESKAMO®; y
gue YESKAMO® se ha convertido en una marca lider mundial de productos y
soluciones innovadoras de videovigilancia.

YESKAMO siempre coloca las necesidades de los clientes_gemmo nuestra principal
prioridad. Desde la compra de materias primas hasta el producto,
probamos cuidadosamente cada proceso. Nuestro kit de a calificado con
chipset avanzado y cada enchufe de alimentacién ifi cado con CE, FCCy UL
para seguridad. Cada camara es estrictamen tes del envio.

ad todo el tiempo. No solo

YESKAMO esta comprometido a protege 0
puede ver el video local o reproducirglos s grabados en el monitor, sino
también los videos en el teléfono, il y Iaalerta de deteccion de movimiento
inteligente lo mantendra al ta ocurre en su hogar.

Si estd satisfecho con nuestro produtto, ¢ podria dedicar un minuto a compartir su
experiencia de product mazon? Su valiosa revisidn de clientes nos ayudara a
dar forma a nuestro nego a mejor manera posible y le permitira a otros

clientes saber mas el producto y el servicio de YESKAMO, su apoyo incans-
able y nuestro patrocinio‘es nuestra motivacion para ir mas alla.

En nombre de todos los colegas de YESKAMO, apreciamos sinceramente su
confianza. Haganos saber si hay algo que podamos hacer para ayudarlo mas.

Gracias de nuevo y les deseo todo lo mejor.
Si tiene cualquier duda, por favor, contactenos:
Correo electrdnico: esservice@yeskamo.com (para ES)
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YESKAMO Guia 1

Nota: Camara de luz de inundacion
(v v v Camara de luz de inundacién) se indica en el manual,
lo que indica que esta funcion solo esta disponible en Camara de luz de inundacién.

v v vLa diferencia entre la cdmara de luz de inundacidn y la cdmara estandar es la
siguiente:

La camara de luz de inundacion tiene una luz blanca, audio bidireccional , una
funcién de alarma PIR y con Botdn de reinicio . Y las cAmaras estandar no tienen
estas caracteristicas.

v v vYAdemas de estas cuatro funciones, la funcion vy la version de software de la
camara de luz de inundacion y la camara estandar son las mismas.

I. Declaracion

pleto y preciso, aun
ion oportuna del producto.

1. Aunque hacemos todo lo posible para que el man
pueden existir algunas diferencias debido a |

2. Los productos y el manual estdn sujetos a ca previo aviso.

3. El contenido de este manual es solo par de los usuarios. No promete-
mos que es exactamente lo mismo con | oductos que compra. La informacién
detallada esta de acuerdo con lo ducta@s finales.

Il. Precaucion de seg

1. Por favor, no ponga niin ipiente de fluido en el producto
. Utilice el productg,en o ventilado y evite el bloqueo de las rejillas de ventilacion.
. La conexidn inalambrica, solo significa que no hay cables entre la cdmaray la base
NVR, pero todo el sistema de la cdmara debe estar enchufado a la toma de corrien-
te para la fuente de alimentacion.
. Utilice la fuente de alimentacidn incluida con el producto para evitar dafios al producto
. Utilice el producto bajo su temperatura y humedad de trabajo estandar.
. Pruebe completamente el producto antes de la instalacién
. Evite los obstaculos y productos electromagnéticos evitables entre la cdmara y el
NVR para obtener una mejor sefial.
8. Todos los dafios causados por el hombre y los siguientes términos y condiciones
estan fuera del alcance de la garantia gratuita:
A: Accidente, negligencia, desastre natural, mal funcionamiento
B: Ambiente y condicion inadecuados, como una fuente de alimentacion
inadecuada, temperatura de trabajo incorrecta, golpe de luz
C: Ya mas alla del periodo de garantia

w N
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Ill. Angulo de instalacidn para camara de alarma PIR
(v v v CAmara de luz de inundacion tiene alarma PIR)

El angulo de deteccion para el sensor PIR es de aproximadamente 110 grados, y la
distancia de deteccion es de 8 metros. Por lo tanto, la altura de instalacion recomenda-
da no es superior a 3-4 metros, 3 m / 10 pies serd mejor y el angulo recomendado se
monta transversalmente con el drea de deteccidn PIR. (Haga que el area de deteccion
como un area de sector como la imagen de abajo se muestra)

'

Cuando las personas atraviesan transversal-
mente el area de deteccion de PIR como se
muestra en la imagen anterior, la cdmara nt
detectara el movimiento antes.

gente va directamente a la
ara como se muestra en la imagen
ior, el sensor PIR no sera tan
sible.

Nota: Un sensor infrarrojo pasivo {semsor PIR) es un sensor electrénico que mide la luz
infrarroja (IR) que emite los objétos en su campo de visidon. Funcionan completamente
al detectar la radiacién infrar adiante) emitida o reflejada por los objetos.
Pero a veces, puede ser afectado el flujo de aire, como la lluvia o el viento, que
puede causar algunas larmas. Por lo tanto, se sugiere que la instalacién de la
camara PIR sea un.area'sombréada, como los aleros, para evitar el desgaste acelerado
que pueden causar los elementos.

VI. Descripcion de la camara de alarma PIR con Luz de inundacion

(v v v Camara de luz de inundacion tiene una luz blanca)

j

La imagen de video es negra/ Ilumine la actividad sospechosa con los  Se enviard una alerta de

blanca en la oscuridad cuando  proyectores ultrabrillantes activados aplicacién de teléfono instantdnea
no hay ningiin movimiento por 4 PIR y grabe videos en color para cuando se detecte cualquier
sospechoso. ese movimiento inesperado. movimiento sospechoso.
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1)

2)

La cdmara funciona con o sin monitor NVR, la cdmara de alarma PIR se puede usar
como una camara Wi-Fi independiente, que puede ver directamente en la aplicacion
del teléfono.

La cdmara tiene un sensor PIR y un sensor de movimiento incorporados, recibira
una alerta instantanea de la aplicacion del teléfono o correo electrénico cuando la
camara detecte cualquier actividad sospechosa. La cdmara tiene leds IR integrados y
leds de reflector. El led IR se encenderd automaticamente cuando la luz ambiental
sea insuficiente y creard videos en blanco y negro. La luz se encendera automatica-
mente (en la oscuridad) solamente cuando alguna actividad sospechosa se
enganche en la camara y luego reproduzca o grabe videos en color sobre la activi-
dad inesperada. ( la luz de inundaciénr no se encendera durante el dia)



YESKAMO

1. ¢Como iniciar sesion en el sistema NVR Monitor?

El nombre de usuario predeterminado es "admin", la contrasefia predeterminada es
sin contrasefia, déjelo en blanco. Y haga clic en "Aceptar" para entrar en el sistema de
monitor NVR.

Usuario admin

Contrasena

Cancelar

2. ¢Cémo ver la camara de forrna rernota en la aplicacion del teléfo

1) Asegurese de que el monitd x en linea:

Conecte el puerto WAN d onitor NVR al puerto LAN del enrutador con un cable
Ethernet, luego el monito estard En linea. Haga clic con el botén derecho del
mouse para ingresar al jncipal> Red rapida> Nube (P2P)> En linea

Redes rapida

Config. Red Manual

Direccion IP 192.168.0.103
Nube(P2P) 2292187611 (Enlinea)

Nube ID

Diagnosticar Net

diagnosticar

Estado De La Red

Consejos Conecte con éxito a Internet,

Aplicar Aceptar Cancelar



2) Descargar la aplicacion gratuita Buscar aplicacion gratuita

“YESKAMOQ”, “IP PRO” o “EseeCloud” en la tienda de aplicaciones o Google Play. La
aplicacién del teléfono se actualizara a veces, si el menu de la aplicacién de su teléfono
es diferente del menu del manual del usuario, comuniquese con nosotros para obtener

el l:l|1.'i||l0 mal ual
a
o

YESKAMO IP PRO EseeCloud

3) Cree una cuenta e inicie sesion en la aplicacién de teléfono
Registrar una cuenta con su direccion de correo electrénico / nimero de teléfono y
contraseia. Se enviard un cédigo de verificacion a través

Iniciar sesion .
Registro

Por favor ingrese la direccién de correo el...

la direccién de correo el...

Por favor ingrese la contrasefia

¢Olvidaste la contrasefia?

Confirmar Confirmar

) Acucrde el acuerdo de servicio y el protocole de prvacidad

para el usuario del software

4) Agregar ID de nube:
Ingrese App> Mi dispositivo>thaga’clic en la esquina superior derecha del teléfono o en
el centro del "+">" un dispositivo"> "Camara independiente/ Equipo">
introduzca "ID de nube de dispositivo"> haga clic en "Completar"

16:04 % 16:18 71030%8
Agregar un dispositivo < AGREGAR por ID de nube Completar
ID de la nube 2292187611 =
w Cémara mdependlsmte>
ol Més configlrados Nombre del disp...
=
Nombre de usuarioadmin
dﬁ,&,é(,’w Equipo > Contrasefia
—=m® Configurar todos los paquete
s

Otra forma de agregar

Escaneo LAN J

[
[ Equipo en red ]
[

[Escanear cédigo para agregar dispositivo]

= Otra forma de agregar
© 2 [ Otra camara ]
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--- ID de nube:
A: haga clic con el botén derecho del mouse para ingresar al menu principal>
Red rapida> Nube (P2P)
B: La esquina inferior derecha de la pantalla

NVR

Network Video Recorder

Manual

Nube ID: 2292187611(En linea)

---Nombre del dispositivo: Nombre del sistema personalizado (como casa, oficina, sala ...)
---Nombre de usuario: el predeterminado es admin (igual que la grabadora NVR)
---Contrasefia: el predeterm inado es sin contrasefia, deje en blanco / vacio

(igual que el sistema NVR)

B: Escanear el cddigo QR para agregar ID de dispositivo:

B1: ingrese a APP> Mi dispositivo> haga clic en “+” en la gsquinajsuperior derecha del
teléfono> “Escanear cddigo para agregar dispositivo”;

B2: a) Haga clic con el botdon derecho del mouse para‘ingresa®al menu principal>
Configuracion del sistema> Configuracién de la ged> Canfiguracion de la red> "Mostrar
cédigo QR" y escanee el codigo QR para agregar 1alDdella nube.

b) Haga clic con el botén derecho del mousepaka ingresar al menu principal> Red
rapida> ID de nube> escanear el c6digo(QR para agregar la ID de nube.

‘Aplicar Aceptar Cancelar

5) Vea la cdamara de forma remota desde su teléfono:
(v v v Camara de luz de inundacidn tiene audio bidireccional)
Haga doble clic en la pantalla para ver la cdmara en cualquier momento y en cualquier lugar.



Equipol Equipol

6) Comunicacion de audio de dos vias

Abra el botén () "Altavoz" en la esquina superior derechafdelataplicacion movil y podré
escuchar el audio en el lado de la cdmara.

Presione el boton @ “micréfono” para ingresar a lafantalia,de’chat, luego presione y
mantenga presionado el botdn “micréfono” y podra Sasteher y hablar al lado de la cdmara.
Pulse el boton & "colgar" para volver a la pantallad@ewista previa

Nota: el sistema de la cdmara es compatible£on Varias cuentas para ver al mismo
tiempo, simplemente, los usuarios miltiples\pueden ver las cdmaras en su teléfono al
mismo tiempo, pero solo un usuarioyguede usar el "micréfono” a la vez, mostrara "el
intercomunicador abierto" falla “cuande la segunda persona haga clic en el boton”
micréfono ”, puede ingresar a la pantalla de chat una vez que la persona anterior colgar
y salga de la pantalla de chatt



Icono de funcion en la aplicacién de teléfono:

Botdn deinterruptor de
definicién;

Personalice la vista previa de la
definicién de video entre HD (alta
definicién) y SD (definicidn estandar)

Botdn de encendido /
encendido Speaker;

Si reproducir el sonido capturado por

Boton de pantalla
completa

Cambiar entre pantalla horizontal
y pantalla vertical

Botdn de micréfono

Adecuado para dispositivos con
micréfono. Mantén pulsado el
botdn para hablar con la camara.

Botdén de cambio de
pantalla

Cambio entre pantalla multiple

Reproduccién / botén
de cambio de video en
vivo

Barra de tiempo

linea de tiempo para
dificar el tiempo de
produccién

Botdn de

pantar

Captura de pantalla

Grabando el video en tiempo real

ton de interruptor
de'reproduccién

Cambio de canal al reproducir video

Botdn de calendario

Seleccionando la fecha de
reproduccién

Botdn de copia de
seguridad

Copia de seguridad y descarga
del video grabado al teléfono.




7) Compartir la funcion del dispositivo

Haga clic en "compartir" para compartir el dispositivo con sus amigos o familiares.

Eauipo i s

Bormacion

“Deproduccior

Nota: Si cambid la contrasefia en el monitor NVR, eliming D en la aplicacion de su
teléfono y vuelva a agregarla con la nueva contrasefia.

deteccidon de movimie camara de alarma PIR puede admitir tanto PIR como la
funcién de deteccidon de movimiento, pero la cdmara estandar solo admite deteccion de
movimiento, asi que si desea configurar la grabacion de deteccién de movimiento, siga los
pasos a continuacion:

1) Grabacién por deteccion de movimiento para cdmara de alarma PIR

(v v v Camara de luz de inundacion tiene alarma PIR)

Haga clic con el botén derecho del mouse para ingresar al menu principal> Configura-
cion del sistema> Configuracién de grabacién> Plan de grabacién> Seleccionar canal
(cdmara PIR)> haga clic en "Restablecer"> haga clic en "Tiempo"> haga clic en "Movi-
miento"> personalice la programacién con el mouse> haga clic en "Aplicar" y "Ok" para
guardar la configuracion.

“Tiempo” significa que la grabadora NVR grabara en el horario programado
“Movimiento” significa que la grabadora NVR grabard solo cuando se detecte movimiento
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Config. General Config. Red  Ajuste Canal  administracion

Restablecer || Aplicar Aceptar Cancelar

Nota:

1) Este tipo de modo de grabacién es PIR + deteccién de movimiento, lo que
significa que solo el PIR y la deteccién de movimiento son activados por objetos vivos y
el monitor NVR comenzara a grabar.

2) Si desea configurar el mismo modo de grabacidn pafatados los canales, repita
los pasos anteriores o haga clic en "Copiar a"

2) Grabacion de deteccidon de movimiento para la cifharesi#hdar
La camara bullet estandar no es compatible con |a fun€iomPIR, por lo que primero debe
desactivar la funcién PIR.

A: Deshabilite la funcién PIR.

Haga clic con el botén derecho del mouse para ingresar al menu principal> Configura-
cién del sistema> Ajuste Canal> Deteeciomde,Video> Seleccionar canal (la camara
estdndar)> Deshabilitar "PIR"> haga clicen "Aplicar" y "Aceptar" para guardar la
configuracion.

Config. General  Config. Grab  Config. Red administracion

Armando tiempo Editar Area
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B: configure la deteccién de movimiento (la misma operacion que la cdmara PIR)
Haga clic con el botén derecho del mouse para ingresar al menu principal> Configura-
cion del sistema> Configuracién de grabacién> Plan de grabacién> seleccione Canal
(cdmara normal)> haga clic en “Restaurar”> haga clic en “Hora”> haga clic en “Movi-
miento "> Haga clic en" Movimiento "> personalice el horario de programacién con el
mouse> haga clic en" Aplicar "y" Aceptar "para guardar la configuracion.

4. {Como configurar la alerta de correo electrénico, la notifica

de la aplicaciéon y la alarma de sirena de camara IPC?

Hay 4 tipos de alerta para la deteccion de movimiento: Zumbador, Notificaciéon E-Mail,
APP alarma, IPC Alarm.

Zumbador: el monitor NVR emitird un pitido cuando se detecte movimiento
Notificacion E-Mail: recibiras una alerta por correo electréonico

APP alarma: recibira una notificacién de aplicacion de teléfono

IPC Alarm: escuchara la alarma de sirena desde el lado de

Para este sistema de camaras de seguridad con alar , do de alarma prede-
terminado es PIR + alerta de deteccién de movimient sea configurar una alerta,
siga los pasos a continuacion:

1) Asegurese de que el monitor NVR esté

Manual

2292187611 (En linea)

2) A: Configure la alerta de deteccién de movimiento para la cdmara PIR

Haga clic con el botén derecho del mouse para ingresar al menu principal> Configura-
cién del sistema> Ajuste Canal> Deteccion de video> Elegir canal> Habilitar movimien-
to> Habilitar alerta de movimiento (Zumbador, Notificacion E-Mail, APP alarma, IPC
Alarm) segln sus requisitos> haga clic en "Aplicar" y "Ok" para guardar la configuracion

-12-



Config. General ~ Config. Grab  Config. Red

‘Armando tiempo Editar Area

Aplicar Aceptar

B: Alerta de configuracién para cdmara estandar

B1: deshabilite primero la funcién PIR: haga clic con el botén derecho del mouse para
ingresar al menu principal> Configuracion del sistema> Ajuste Canal> Deteccion de
video> Seleccionar canal (cdmara normal)> Deshabilitar "PIR"> haga clic en "Aplicar"

Config. General ~ Config. Grab  Config. Red

Armando tiempo Editar Area

Aplicar Aceptar Cancelar

B2: Haga clic con el botdn derech6 del mouse para ingresar al menu principal> Configu-
racién del sistema> Ajuste Canal> Deteccion de video> Elegir canal> Habilitar movi-
miento> Habilitar alerta de'movimiento (Zumbador, Notificacién E-Mail, APP alarma

, IPC Alarm) segun sus requisitos> haga clic en "Aplicar ”Y“ Ok ”para guardar la
configuracion.

Nota: el monitor NVR no admite la funcion de alarma, pero emite el sonido de "dididi-
didi" cuando habilita la funcion de timbre.

3) Configurar la funcién de alerta de correo electrénico

Haga clic con el botén derecho del mouse con el menu principal> Configuracién del
sistema> Configuracién de red> Correo electrdnico.

Si desea configurar la alerta de correo electrénico para la deteccion de movimiento, el
POP de este correo electrénico debe estar habilitado, como habilitar el POP, por favor,
busque en Google porque la configuracion es diferente entre cada direccién de correo
electrdnico.
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Como configurar el correo electronico en NVR, tome xxx@hotmail.com como ejemplo:
Habilitar la funcion de correo electrénico

Proveedor de SMTP: hotmail

Remitente: xxx@hotmail.com

Contrasefia: contraseiia de su correo xxx@hotmail.com

Servidor SMTP: smtp.live.com

Puerto: 25 o0 587.

Tipo de cifrado: TLS

Sendeel: el correo electrénico en el que desea recibir la alerta de correo electrénico
(puede usar xxx@hotmail.com o cualquier otro correo electronico que desee)
Sendee2:

Asunto: Informe NVR

Intervalo: 30 segundos (puede configurar el intervalo segun sus necesidades)

Haga clic en "Prueba" antes de aplicar la configuracion. Informa "Prueba de correo
electrdnico exitosa" si la configuracion se realiza correctamentel

Config. General  Config. Ajuste Canal

Config. Red

DDNS

Configurar Wireless

PPPOE

Restablecer || Aplicar Aceptar Cancelar

eneral  Config. Grab

Config. Red
DDNS

1
FrEEREE

Configurar Wireless

PPPOE

Restablecer | Aplicar Aceptar Cancelar

4) Configurar la notificacion de la aplicacion de teléfono.

Tome la aplicacion gratuita "Eseecloud"”, por ejemplo, Ingrese su cuenta de la
aplicacién> mi centro> Ajuste>Mensaje de alarma pulsador, y recibird una notificacion
cuando se detecte movimiento.
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16:10 1611

Mi centro Ajuste

Red 26/36/46 recordar [ @)

Menssje de alarma pulsador [ @) I

Estadisticas de traficc

Modo de vista previa Tiempo real
@® imagenes/El video

Subir archivo de bloqueo
@ Gestion del dispositivo que comparte
[>

@ Acuerdo del Usuario

@ version

5. ¢Como agregar una nueva camara a YESKAMO NVR a través del
cable Ethernet?

almente o si desea
e el cédigo de la cdmara

En caso de que la cdamara pierda la conexién con el
agregar una nueva camara al sistema NVR, empare;j
con el NVR como se indica a continuacion:

@ Acerque la cdmara al NVR

@ Conecte la cdmara a una toma de cor ravés del enchufe de 12V 1A
suministrado

@ Conecte la cdmara al NVR con thernet (RJ45), y se encendera el
indicador WAN en el pangl postefior del monitor NVR.

v v v Camara estandar

Luz indicadora
de encendido

Luz indicadora
de encendido

9 Haga clic con el botén derecho del mouse para ingresar al menu principal>
cuadro de administracion de video para mostrar la informacién de la cdmara, el
siguiente cuadro muestra la informacion del canal del NVR

@ si el estado del canal en el cuadro siguiente muestra "IPC desconectado", "Fallé
la conexion", "Segmento diferente" ..., seleccione el canal con el mouse y luego
haga clic en "Eliminar canal", el estado del canal sera " No fuente de video".
Haga clic en "Buscar " en el cuadro superior, la nueva direccion IP aparecera en
minutos, y luego haga clic en "coincidir codigo".
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La cdmara se conectara con el NVR y aparecerd la interfaz “Wireless afiadir”
Haga clic en "Salida" hasta que aparezca la direccion IP de la cdmara del canal (la
direccién IP del modo inaldmbrico es 172.20.14.xx)

La imagen de la cdmara se mostrara en el monitor. El estado del canal sera
"Conecte el éxito" en la interfaz de gestidn de video.

Luego puede desconectar el cable Ethernet e instalar la cdmara en la posicidn
que desee (la cdmara debe estar en el rango de Wi-Fi del NVR)

e ® 09

=
Direccion IP

buscar

Codigo Partida

Anadir Uno
Modificar IP

Elimin al
eliminar todo
anual Editar
juste Canal
Configurar Wireless

Repe

ancelar

\ 3

-~
6. ¢COmo agregar una nueva (ama a al monitor YESKAMO N
través de la opcion de a2dicion ir. aldmbrica?

Si desea agregar una nueva ca co botdn de reinicio a este kit, combine / combine
el cddigo de la cdmara con e se indica a continuacion:
1. Enciende la camara
Enchufe la cdmara a una toma deglorriente con un adaptador de 12V 1A
2. Reinicie la camar
2.1 Desenrosque la cubiertarde la cdmara con el destornillador suministrado y presione
el botdn de reinicio de la cdmara durante aproximadamente 5 segundos hasta que
aparezca el mensaje de voz “Restore battery reseting,camera will restart automatically"
2.2 Después de 15 segundos, escuchara el mensaje de voz “Restart configuration
mode"
2.3 Luego presione el botdn de reinicio durante 1 segundo (no presione por mucho
tiempo, solo 1 segundo), escuchara el mensaje de voz "modo de emparejamiento”

¥ v v Camara de luz de inundacién

\%Lw:

Botdn de reinicio
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3. Conexion inalambrica

(v v v Cdmara de luz de inundacién)

3.1 Haga clic con el botdn derecho del mouse para ingresar al menu principal> Cuando
escuche el mensaje de voz, haga clic en "Conexion inalambrica" con el botdn izquierdo
del mouse.

3.2 Después de 5 segundos, escuchard el mensaje de voz "Configuracién inaldmbrica,
espere"

3.3 Después de 10 segundos, escuchara el mensaje de voz "Conexidn inaldmbrica
exitosa" y la cdmara se agregd exitosamente al sistema NVR.

Canal | Direccién If

Nota:

1) puede hacer clic en "Agregafidelformarinalambrica" siempre que escuche el
mensaje de voz "Modo de empafejamiento"

2) Si no pudo agregar la,cdmara ajtravés de "Agregar de forma inaldmbrica",
intente hacer coincidir la @pcion deseddigo con el cable Ethernet.

7. ¢éCOmo ver de : 'rma remota las camaras en la computadora

El software de administracion de la computadora (abreviatura de "CMS") le permite
ver, reproducir y administrar el sistema de la cdmara en Cliente de PC.

paso 1: conecte el monitor NVR con el puerto LAN del enrutador doméstico a través
del cable Ethernet (asegurese de que su sistema esté en linea);

paso 2: descargue el software CMS a su computadora:
Para el sistema MAC:
https://drive.google.com/open?id=1JEeX8fUA0qiNQECETA6DStdCMnkmhv36
Para el sistema de Windows:
https://drive.google.com/open?id=1NHgRngbkaCTwLOztj53X0f75WZfQ7NeW

Nota: el software de CMS para el sistema MAC y el sistema de Windows es diferente, y
el CMS se actualizard oportunamente, se sugiere contactar a YESKAMO directamente
para obtener el ultimo software de CMS

Step3: Ejecutar software CMS:
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Q EseeCloud sistema de vigilancia

Ingresar

® admin

B: Agregar dispositivo:
haga clic en "agregar" en la esquina superior derecha del software de adminis-
tracion de computadoras> "Cloud ID"> ingrese la informacidn. del dispositivo y
haga clic en "Finalizar" para agregar el sistema de la cdm ente CMS.
Aqui solo necesitas cambiar la siguiente informacién.
----Cloud ID:
A: Haga clic con el botdn derecho del mouse
pal> Red rapida> Nube (P2P)
B: esquina inferior derecha del monitor -
(igual que el monitor NVR),
-- -Nombre del dispositivo:
--- Numero de canales (el nUmergspr

| menu princi-

usuario y contrasefia

inado de canales es 1,

EseeCloud

Anadir dispositivos

O Ip/DDNS Puerto 10000
® Cloud ID o

Nombre del Contrasefia

usuario:

Rrzae center o Nombre del

T i dispositivo:

Tipo: 1°C - |, Cantidad de ]

. - canales:

Namero del Nombre del

canal ! M canal chl
’ Tipo del canal: Normal v Panorama: Apagar ~

Listo Cancelar

C: Barra de herramientas en CMS

-- + Agregar: haga clic en "Agregar" al dispositivo

-- Modificar: haga clic en el dispositivo en la lista de dispositivos y cambie la informacién
del dispositivo - Lista de dispositivos: muestra los dispositivos que ha agregado
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Paso 4: vea la camara en la computadora: después de agregar el dispositivo correcta-

mente, haga doble clic en la ID de la nube del dispositivo para abrir todos los
canales o haga dob

le clic en cada canal uno por uno para obtener los videos

A: Instale y agregue el ID de la nube del dispositivo en el
computadoras. (Consulte la seccion 7 “Cémo ver las : orma remota en la
computadora”). Inicie sesion en CMS> Agregar disposit F
“ffiXE" con la ventana de didlogo como se mues

@ trecions

B: Luego elija el canal> haga clic en el nimero del canal debajo de la lista de dispositi-

vos> haga clic en " Repeticidon" en la barra de herramientas> Elija la fecha y haga clic en
"Recuperar" para reproducir.
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9. ¢Como hacer una copia de seguridad del video en la computadc

A: Instale y agregue el ID de la nube del dispositivo en el cliente CMS. (Consulte el
apartado 7 “Cémo ver las cdmaras de forma remota en la computadora”) B: Haga clic
en el icono “Reproducir” en la barra de herramientas> luego elija un canal y haga clic
en el icono “Descargar”; aparecera el video completo de la grabadora de este canal.
Aqui, elija el material de archivo que necesita, haga clic en el icono de descarga debajo
de "Operar" y la notificacidén aparecera con la ruta de la tienda de archivos;

Hora de iniciar

2019-06-13 16:44:18

2019-06-13 16:44:16

2019-06-13 16:38:11

2019-06-13 16:37:49

2019-06-13 16:32:11

2019-06-13 16:32:10

2019-06-13 16:23:44

2019-06-13 16:23:04

2019-06-13 16:22:02

2019-06-13 16:21:50

2019-06-13 16:00:00

2019-06-13 15:00:00

2019-06-13 16:58:02

2019-06-13 16:44:18

2019-06-13 1643:32

2019-06-13 16:38:11

2019-06-13 16:37:49

2019-06-13 16:32:11

2019-06-13 16:31:30

2019-06-13 16:23:44

2019-06-13 16:23:04.

2019-06-13 16:22:02

2019-06-13 16:221:50

2019-06-13 16:00:00

Descargar recursos

Hora de terminar.

Tico
B Deteccién de movimientos
M Deteccién programada
M Deteccién de movimientos
M Deteccién programada
M Deteccion de movimientos
B Deteccién programada
M Deteccion de movimientos
M Deteccién programada

B Deteccién de moy

M Deteccion prografidda

201964523 11336515 TUE
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Si desea reproducir el archivo de copia de seguridad en su computadora, contactenos
directamente para obtener el "Pot player".

11. ¢{Como reproducir imagenes grabadas en el monitor?

Haga clic con el botén derecho del mouse para ingresar al menu principal> Reproduc-
ciéon de video> aqui puede elegir fecha, canal, modo de grabacion, rango de tiempo,
luego haga clic en "buscar" para encontrar el video exacto segun su condicién de
busqueda.

A: La reproduccion se puede controlar a través de la barra de proceso de reproduccion.
B: Puedes reproducir video de 4 canales simultdaneamente.

C: Puede elegir el modo de visualizacién: por dia o por hora.

12. ¢Cémo hacer ur a copia r'e seguridad de las imagenes de
en el monitor?

A: Conecte el discendSBia und'de los puertos USB del monitor NVR. (El formato del
disco USB debe ser FAT32)

B: Haga clic con el botdn derecho del ratdn para ingresar al menu principal> Copia de
seguridad de video

C: Elija "Canal, Modo de grabacién, Tiempo de busqueda", y luego haga clic en
"Buscar" y obtenga la lista de videos grabados (verifique la copia de seguridad del
video)

D: Seleccione el archivo que desea copiar y haga clic en el botén "Copia de seguridad"
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Copia
Canal ¥iTodos

V1 M2 M3 W4 U5 M6 W7 8

Cancelar

13. ¢Como reproducir las imagenes grabadas en la aplicacion del teléfo

A: Ejecute y afiada la ID de la nube del dispositivo en la aplicacién del teléfono

(consulte 2 "cdmo ver las cdmaras en la aplicacidn del teléfengde forma remota)
B: Haga doble clic en el canal que desea reproducir> hagg 'Reproducir"> haga
€onfirmar"> haga clic

clic en "Calendario" para elegir la fecha y la hora> haga
en el botdn "Reproducir" para reproducir el video

© o 907w

2019-06

dom. lun. mar. mié. jueffiyie. s

14. ¢{Como evitar la alerta de deteccion de movimiento repetido?

Las alertas activadas por movimiento se generan cuando la cdmara detecta cualquier
movimiento y recibe una alerta instantdnea para este movimiento. Pero a veces,
podria haber demasiadas alertas. Intente configurar el area de detecciéon de movimien-
to para evitar alertas repetidas innecesarias. Haga clic con el boton derecho del mouse

para ingresar al menu principal> Configuracién del sistema> Ajuste Canal > Deteccién
de video> Editar drea
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Config. General  Config. Grab  Config. Red administracion

Actualizacion de IPC

Bitrate

Rplicar Reeptar || Cancelar

seleccionar un area

Cuando seleccione la zona de'déteccion de movimiento, haga clic con el botdn derecho
del mouse> Borrar todo>"edite el area de deteccién de movimiento> "Regresar">
"Aplicar" y "Aceptar" para guardar la configuracién. Cuando el movimiento ocurre en
un drea despejada, no activara el sistema de forma alarmante. Cuando el movimiento
ocurre en el drea de deteccion azul, recibird alertas de deteccién de movimiento

15. ¢{Como elegir el lugar para instalar la camara inalambrica?

El monitor NVR tiene un enrutador incorporado y las camaras reciben la seiial inalam-
brica del monitor NVR. Por lo tanto, se sugiere colocar el monitor NVR en el centro del
area de monitoreo y evitar cualquier obstaculo evitable entre las cdmaras y el monitor
NVR y mantener la antena de la cdmara paralela a la antena del monitor NVR.
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Cuando no hay obstaculos, las cdmaras se pueden montar a una distancia de
aproximadamente 60 m / 200 pies del monitor NVR;

Cuando haya una pared en el medio, reduzca la distancia a 20m / 60ft);

Cuando haya 2 paredes en el medio, reduzca la distancia a 10m / 30ft);

Cuando hay mas de 2 paredes entre la cdmara y el monitor NVR, se sugiere usar
antenas extensibles para colocar la antena de la cdmara dentro de las paredes
mientras se deja la cdmara fuera; o utilice un cable de red para conectar la
camara al monitor NVR o al enrutador doméstico.

o0® ©

Nota:A: el rango de Wi-Fi mencionado anteriormente varia en diferentes entornos;
Datos solo para referencia.

B: Pruebe la cdmara en la ubicacion de destino para comprobar si la cdmara
puede funcionar bien antes de montarla. La cdmara debe instalarse dentro del rango
WIFI del monitor NVR.

C: Para una mejor visidén nocturna, evite que la cdmara mire directamente a la luz.

D: Para obtener mas consejos sobre el angulo de instalacidn, visite nuestro sitio
web del producto: www.yeskamo.com> Centro de asiste Control de calidad>
"Mejore la conexion WIFI entre la cdmara y el DVR"

16. éCoOmo cambiar la contraseia de! sic*ema YESKAMO?

El nombre de usuario predeterminado es
contraseiia, déjelo en blanco

ontrasefa predeterminada es sin

Si desea cambiar la contrasefia
al menu principal> Configurac

ic con el botdn derecho del mouse para ingresar
jstema> administracién> Usuario> Establecer

caracteres especiale

neral Config. Grab  Config.Red  Ajuste Canal

Aceptar Cancelar
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17. éComo hacerlo si olvido una nueva contrasefia?

El nombre de usuario predeterminado es admin; La contrasefa predeterminada es sin
contrasefia, déjela en blanco. Si has cambiado la contrasefia y olvidalo:

0 Haga clic en "Aceptar" y aparecerd "Nombre de usuario / contrasefia incorrecto";

9 Mueva la flecha del mouse a cualquier lugar de la interfaz que aparezca (no haga
clic en "Aceptar" aqui)

9 Luego haga clic en el botdn izquierdo del ratdn y haga clic en el botdon derecho del
mouse, haga clic en el botdn izquierdo y haga clic derecho, izquierdo y derecho ...
repita varias veces, hasta que obtenga la nueva interfaz " Restaurar el usuario

predeterminado. Estd seguro que desea continuar? ...";

Usuario admin
Contrasefna EEEE S22
2292187611 2019-6-13 14:48:8

Aceptar

Nombre de usuario o contrasef
incorrectas! Numero de reinte
4

Restaurar el usuario predeterminado.
Estd seguro que desea continuar?

9 En la dltima interfaz, ptiede restablecer la nueva contrasefia o puede hacer clic en
"Aceptar" directamente y la contrasefia del sistema volvera a ser la contrasefia

predeterminada (sin contrasefa)

Config. General  Config. Grab  Config.Red  Ajuste Canal

admin

Aceptar

Aceptar Cancelar
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18. ¢ Como reiniciar el sistema NVR a la configuracion de fabrica?

Haga clic con el botén derecho del mouse para ingresar al menu principal> Configura-
cién del sistema> administracion> Ajuste de fabrica> haga clic en "Aplicar" y el sistema
de monitor NVR se restablecera a la configuracion de fabrica

Config.Red  Ajuste Canal

19. ¢Como configurar la hora y fecha del 1vo. itor NVR?

La hora de configuracién del monitor NVR es |la hoka de"Beijing (+08: 00), cambiela a su
hora local. Haga clic con el botén derecho del'faeuse’para ingresar al menu principal>
Configuracion del sistema> Configuracion gen€ral> Ajuste hora> editar Zona horaria>
haga clic en "Aplicar" para guardar da configukacién

Config.Red  Ajuste Canal  adminis

2019/06/13 14:16:43

E.g para la zona horaria:
Londres: +00: 00; Pekin: +08: 00; Nueva York: -05: 00
Nota:

A: En caso de que esté utilizando el horario de verano (DST), después de seleccio-
nar la zona horaria y el formato de fecha, verifique si la fecha y la hora del sistema que
se muestran en el monitor NVR coinciden con su hora local. Si es diferente a su hora
local, reinicie la zona horaria nuevamente.

B: En la pantalla del monitor NVR, la hora del sistema NVR se muestra en la
esquina superior derecha de cada pantalla.
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20. ¢Como actualizar el sistema de monitores NVR de YESKAMO

Si tiene algun problema con el sistema NVR y necesita actualizar el firmware, pdngase en

contacto con nosotros directamente para obtener el software actualizado.

0 Copie el archivo fi rmware.com de NVR en el directorio raiz del disco flash USB, no
en ninguna carpeta

9 Conecte el disco USB al puerto USB del monitor NVR (el formato USB debe ser
FAT32, si no, copielo primero en FAT32)

9 Haga clic con el botén derecho del mouse para ingresar al menu principal> Configu-

racion del sistema> administracion> Actualizacion del sistema como se muestra a
continuacion:

Config. General  Config. Grab  Config. Red  Ajuste Canal

Logotipo del canal

o Elija actualizacion local, almace
boton "Inicio";

@ Usted puede ver la condicio ma en la barra de proceso, esperando que el
sistema finalice la actualizacidn y'se reiniciard automaticamente cuando finalice.
Todo el proceso solar inuto, por favor espere pacientemente.

USB y sistema, luego haga clic en el

Nota:

A: Cuando descargue‘el software de actualizacion a su disco USB, pdngalo en el

directorio raiz y no haga clic / abra el archivo, el sistema reconocera automaticamente
el archivo y lo actualizara.

B: mantenga el monitor encendido durante el proceso de actualizacion, o la
actualizacion fallara.

C: Todos los ajustes volveran a los valores predeterminados de fabrica, reinicie el
sistema NVR si es necesario.
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21. CoOmo actualizar la camara ‘

En caso de que tenga algun problema con la cdmara y necesite actualizar el firmware,
pdéngase en contacto con nosotros directamente para obtener el software actualizado.

@ copie el archivo firmware.com de la cdmara al directorio raiz del disco destello USB,
no en ninguna carpeta

@) Conecte el disco USB al puerto USB del monitor NVR (el formato USB debe ser
FAT32, si no, copielo primero en FAT32)

9 Haga clic con el botdn derecho del mouse para ingresar al menu principal> Configu-
racién del sistema> Ajuste Canal > Actualizacion de IPC como se muestra a continu-
acion:

Config. General  Config. Grab  Config. Red administracion

Tnicio

Aceptar €

9 Seleccione Actualizacién de
botdn "Inicio";

@ Puede ver la condicié
sistema finalice la a¢t
Todo el proceso,sobre 1

amiento USB, luego haga clic en el

istema en la barra de proceso, esperando que el
idn y se reiniciara automaticamente cuando finalice.
to, por favor espere pacientemente

Precauciones:

A: Cuando descargue el software de actualizacion a su disco USB, péngalo en el
directorio raiz y no haga clic / abra el archivo, la cdmara reconocerd automaticamente
el archivo y se actualizara.

B: mantenga el monitor NVR y la cdmara encendidos durante el proceso de
actualizacidn, o la actualizacién fallara.

C: Todos los ajustes volveran a los valores predeterminados de fabrica, reinicie el
sistema NVR si es necesario.
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22. ¢{Como instalar el disco duro para NVR?

El monitor NVR puede incluir disco duro. Si compré un monitor NVR sin disco duro o si
desea reemplazar el disco duro de preinstalacion por un tamafio mas grande, instale el
disco duro por si mismo.

Antes de instalar el disco duro, desenchufe la grabadora NVR de la fuente de
alimentacion.

0 Retire los cuatro tornillos de la grabadora NVR

g Deslice el panel superior de la grabadora NVR

@ Conecte los cables de alimentacion y de datos SATA de la grabadora NVR a los
puertos correspondientes de su HDD.

e Una vez conectado, coloque la unidad de disco duro en el NVR con los cables
colocados como se muestra.

@ Sujetando el disco duro y el panel NVR, girelo suavemente y alinee los orificios del
disco duro con los orificios del panel NVR.

@ Atornille los tornillos provistos en los orificios con un/d illador Philips (que se
encuentra en el kit. Deslice el panel del NVR nueyam
tornillos Phillips).

s
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Instruccion de video
Nota:
A: El sistema NVR puede admitir un maximo de disco duro de 6TB, y solo funciona con
el disco duro SATA interno de 3.5 "(como Seagate, WD, TOSHIBA ...)
B: Después de instalar el disco duro, primero formatee el disco duro antes de grabar.

Como formatear el disco duro:

haga clic con el botén derecho del mouse para ingresar al’mentprincipal> Configura-
cién del sistema> Configuracion general> Configuracidon de HDD> Habilitar
"Formatear"> haga clic en el botén "Formatear"

Config. Grab Config. Red Ajuste Canal  administracion

acidad Esp Utilizadd

¥ Sobrescribir

23. ¢Como desactivar la alarma de sirena desde el lado de la camara

(v v v Camara de luz de inundacién)

Existen 4 tipos de alertas activadas PIR, Buzzer, Notificacién de aplicaciones de correo
electrdnico y teléfono y Alarma IPC. Puede personalizar las alertas activadas por PIR en
funcidn de sus necesidades. Tome la alarma IPC como ejemplo, suena una alarma de
sirena desde el lado de la cdmara cuando se activa el PIR.

Haga clic con el botén derecho del mouse para ingresar al menu principal> Configura-
cién del sistema> Ajuste Canal> Deteccidon de video> seleccione Canal y haga clic en
"Activar"> Deshabilitar "IPC Alarm"> Haga clic en "Aplicar" para guardar la configura-
cion.
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Config. General  Config. Grab  Config. Red administracion

Aplicar Aceptar Cancelar

Nota:

A: Si elige una aplicacidn de teléfono o una alerta de correo electrénico para esta
camara, asegurese de que su sistema de cdmara esté en linea, para que pueda recibir
las alertas. Para obtener mas informacion, consulte el manual del usuario detallado.

B: Si desea configurar las mismas alertas para todos losseanales, repita los pasos
anteriores o haga clic en "Copiar a todos".

24. {Como apagar la luz por la noche? ‘

(v v v Camara de luz de inundacién)
Esta camara de luz de inundacion tiene un sensesPIR incorporado y luz de inundacién.
La luz de fondo se encenderd automaticamente durante la noche cuando detecte
cualquier actividad sospechosa y ofiez€a videos en color real. Sin embargo, puede
personalizar el modo de corte IR/para‘apagar la luz de inundacion.
Antes de personalizar el modo 'descérte IR para un canal seleccionado, haga doble clic
en el canal seleccionado pdra ingresaf al modo de pantalla completa.

Haga clic con el botén,derechovdel mouse para ingresar al menu principal> Ajuste de
color> Modo de corte IR: Modo infrarrojo, Modo inteligente, Modo a todo color, luz de
dia, noche> haga clic en "Aceptar" para guardar la configuracion.
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Modo de Cédmara de luz de inundacién Cédmara stabdard
corte IR , ;
Dia Noche Dia Noche

Blanco & Negro, Luz

Infrarrojo Imagen en color| 9@ mundaao'n nunca  |imagen en color|Blanco & Negro
se encenderd
Totalmente negro una vez que Totalmente negro
la luz ambiental es insuficiente, una vez que la luz

Luz de dia Imagen en color N - Imagen en color :
Luz de inundacidn nunca se ambiental es
encendera insuficiente.
Blanco & Negro, Luz

Noche Blanco & Negro | deinundacidnnunca |gjanco & Negro |Blanco & Negro
se encenderd
Imagen a color, Luz Totalmente negro
de inundacion

A todo color | Imagen en color| _. - color|Una Vvez que la luz
siempre encendido ambiental es
por la noche. insuficiente.

Imagen en color |Blanco & Negro

Inteligente Imagen en color
y PIR se activa
Nota:
A: laluzdelacd a de'luz de inundacion tiene una duracion de unos 20
segundos.

B: El intervalo de tiempo para el reflector es de aproximadamente 2 minutos.
C: Solo en el modo “Todo color” y en el modo “Inteligente”, la luz de inundacién
se encenderd cuando PIR detecte personas en el drea de monitoreo.

25. ¢éComo aumentar la seiial de la cAmara a través del cable Ethernet?

Si la cdmara estd demasiado lejos del NVR, o hay demasiados obstaculos en el medio, y
la sefial de la cdmara es demasiado débil, conecte la camara al enrutador para obtener
una sefial estable.

o Enchufe todo el sistema y el enrutador doméstico para enchufar

9 Conecte el puerto WAN del NVR al puerto LAN del enrutador doméstico y
también conecte la cdmara al puerto LAN del enrutador doméstico a través del
cable Ethernet
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9 Haga clic con el botén derecho del mouse para ingresar al menu principal>
Administracion de video El cuadro superior muestra la informacion de su cdmara,
y el cuadro inferior muestra la informacion del canal de su monitor NVR

9 En el cuadro inferior, elija qué canal / cdmara desea conectar con el enrutador domésti-
co, haga clic en "Eliminar de canal”, luego el estado de ese canal sera "No fuente de
video"

@ Haga clic en “buscar” en el cuadro superior y aparecera una nueva direccion IP

@ Seleccione un canal desocupado (No fuente de video) en el cuadro inferior, y
haga clic en "Afiadir Uno ". Segundos después, mostrard "Conecte el éxito" y
aparecera un video y la IP del canal serd 192.168.1.xx

9 Mantenga la cdmara y el monitor NVR conectados al enrutador. O perdera el
video si desconecta el cable Ethernet.

N1 N1
Nombre Nombre
buscar buscar

Cédigo Partido Codigo Partidg

A Afadir Uno
Modificar 1P

avanzada

Eliminar canal

todo

Configurar Wi
Repetidor de

Aceptar Cancelar

Nota:

A: Cuando elija la funcign‘des€onexion permanente mediante "Agregar automati-
camente", la direccion IP de laccdmara sera: 192.168.xx.xx (modo de conexidn,
mantener el cable Ethetnet);

Si elige la conexiéninalambrica por "Cédigo Partido", la direccién IP de la cdmara
serd: 172.20.xx.xxx (modotinaldmbrico, no necesita cable Ethernet);

26. ¢Como aumentar la sefnal de la camara a través de la antena de extensid

En caso de que la sefial se debilite por obstaculos como paredes, puede tomar la
antena blanca y reemplazarla con una antena amplificadora (agujero necesario para
perforar en la pared para pasar el cable)
o Monte la camara IP en el exterior;
@ Taladre un agujero a través del cable de extension;
@ Monte la antena cerca de la grabadora NVR.

Iz @,

))

ﬁf — O<—VCO

IP cdmara

NVR

Paredes
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27. ¢éComo aumentar la sefal de la cAmara a través de la funcié

repeticion de la cdmara?
La funcidn principal del repetidor es aumentar la distancia de transmision de la sefial
reenviando o enviando la sefial de datos. Tanto la cdmara como el repetidor IPC
pueden funcionar como transmisor para reforzar la mala sefial de la cdmara causada
por obstdculos de larga distancia u fisicos como las paredes.
1) Tome las cdmaras cerca de la grabadora NVR, y con fi rme que ambas camaras
tengan una velocidad de Wi-Fi completa cuando estén cerca de la grabadora NVR.
2) Haga clic derecho en el mouse para ingresar al menu principal> Gestion> haga clic
en el icono "Repeater de" en el cuadro inferior

buscar

Codigo Partida

Cancelar

Tomemos como ejemplo la camara 1y laicamara 2. Si la cdmara 1 estd instalada
cerca de la grabadora NVR cen sefial d&"Wi-Fi completa, y la cdmara 2 esta
instalada lejos de la grabadoragN\V/R%on sefial pobre.

3) Haga clic en "+" detrdsfde CH1 y glija agregar CH2, haga clic en "Aplicar" y
"Aceptar" para guagdagla’configuracion.
De esta manera, la éématagl puede funcionar como transmisor de sefial para la
sefial de la camara2.

refroscar Aplicar Aceptar

Nota:

A: Antes de configurar la funcién de repetidor, confirmar la cdmara que funciona
como repetidor con una sefial fuerte, si no, la configuracion fallara.

B: Si la linea entre NVR y CH1 es roja, significa que no puede usar esta cdmara en
CH1 que no puede funcionar como repetidor. Si la linea entre CH1 y CH2 es roja,
significa que la configuracion del repetidor ha fallado.



28. ¢{CoOmo aumentar la sefial de la cdmara a través del repetidor

@ Conecte todo el sistema a la toma de corriente a través del adaptador de
alimentacion provisto, asegurese de que el video de la cdmara se muestre en el
monitor. No podra agregar la cdmara al repetidor IPC si el video de la camara no se
muestra en el monitor.

9 Conecte el repetidor IPC a la toma de corriente a través del adaptador de
alimentacion provisto, se encendera la luz indicadora (NVR) en el panel frontal del
repetidor IPC. ( ) l

® r.‘.'

>

9 Haga clic con el botén derech® del mouse para ingresar al menu principal>
Gestion> haga clic epfbuscag>fla informacion del repetidor emergente en el
cuadro superior

Gestion
Protocolo N1 -
1D Nombre Direccion IP Puerto Protocolo
buscar
Codigo Partida
Afadir Uno
Modificar 1P

avanzada

Canal Nombre Direccién IP estado
[ |
03-5-H3 172.20.14.94 Conecte el éxito T
No fuente de video

Manual Editar
No fuente de video

Ajuste Canal

No fuente de video Configurar Wireless|

No fuente de video Repetidor de

2
2
4
5 No fuente de video
6
7
8

No fuente de video

Busqueda completa

Aceptar Cancelar
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@ Haga doble clic izquierdo en "REPEATER" en el cuadro superior, la informacién de
conexion del repetidor aparece en un nuevo cuadro, luego haga clic izquierdo en el
icono "Emparejar".

@ El "Estado" muestra "Inaldambrico ha sido emparejado” si la coincidencia es exitosa.

Gestion

Protocolo N1 =
D Nombre Direccion IP Puerto | Protocolo
buscar
Fadina Darridn

Enrutador

Conecte Informacién
ESSID IPC_9CA3AP5A0DB4 Canal Direccion MAC La tasa

Contrasefia 64509980
Wireless Canal

Modo de repetido auto

estado Inalambrico ha sido emparejado

Partido refrescar Aceptar Cancelar

No tuente de vid: Repetidor de
No fuente de video

Aceptar Cancelar

0 Retire el cable Ethernet entre el repetidor¥P€.y 1a grabadora NVR
@ Vuelva a la interfaz de "Gestion", llaga clic en el icono "Repetidor de" en el cuadro
inferior.

Gestion
Protocolo L L
D Nombre Direccién IP Puerto | Protocolo
buscar
Codigo Partido
Anadir Uno
Modificar IP

avanzada

Canal Nombre Direccion IP estado

\

063-5-H3 172.20.14.94 Conecte el éxito eliminar todo

No fuente de video | [Feessseasy
No fuente de video
Ajuste Canal

No fuente de video Configurar Wireless|

No fuente de video | [Repetidor de
No fuente de video

2
8
4
5 No fuente de video
6
7
8

Basqueda completa

Aceptar Cancelar

@ Haga clic en el “+” detras de “Enrutador”, y luego elija el canal (CH1 significa canal
1, cdmara 1) que desea expandir la sefial. Luego haga clic en "Aplicar" y "Aceptar"
para guardar la configuracién.
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Repetidor de

Enrutador

Linea verde

refrescar Aplicar Aceptar Cancelar

Enrutador

Nota:
La linea verde entre el NVR y el canal (o enrutador y canal) indica,que la conexidn se
realizé correctamente. La linea roja indica que la congxionfallo.

Se encendera la luz indicadora de IPCAM en el panelyfrontal. NiUmero 1, significa
una cdmara conectada

~

1

Ahora puede desenchufar y mover el repetidor y las cdmaras. Instale el repetidor
IPC en una posicion adecuada (coloque el repetidor IPC entre la cdmaray la
grabadora NVR)

Precauciones:

» Solo se pueden agregar dos canales de camara, aunque hay 4 canales.

» La informacién de conexion muestra la tasa de sefial del repetidor, no la tasa de
sefial de las camaras.

» Sino se puede configurar el repetidor para la cdmara expandida, con fi rme la
sefial inaldmbrica de la cdmara (haga clic con el botén derecho para ingresar al
menu principal> Configuracién de red> Configurar Wireless), y luego haga coincid-
ir el codigo / empareje la cdmara nuevamente (consulte el manual completo de la
camara))

» Si desenchufa y retira el repetidor, la cdmara expandible perdera el video, pero el
video retrocederd en 5 minutos.
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YESKAMO FQA

1. ¢Qué hacer si una cdmara deja de funcionar y no muestra la imagen en el monitor?

Por favor, confirmar primero el problema de la cdmara o el adaptador como se indica a
continuacion:

o Conecte la camara que no funciona con un buen adaptador y luego cubra el filtro
de corte IR de la camara para verificar si el LED IR se enciende en la oscuridad.

A ® 4

QSi el LED IR no se enciende efl la idad, la cdmara estd defectuosa y hay algun
problema con el cable def@limentacion de la camara.

QSi el led IR se encien oscuridad, pero no muestra imagenes en el monitor, la
camara puede perderila c n con el monitor NVR accidentalmente, vincule /

combine el cédigo camara con el monitor NVR nuevamente (consulte la
seccién 5. Cébmo agregar‘Una nueva camara al monitor NVR de YESKAMO)

2. ¢Qué hacer si mi televisor no muestra la imagen de la cdmara?

La resolucién de salida predeterminada para la grabadora NVR es 1280x1024, que puede
no ser compatible con algunas pantallas y sera negra en el monitor. Ajuste la resolucion
del sistema para que coincida con su monitor como se indica a continuacion:

o Conecte el NVR a cualquier otra pantalla a través del cable VGA para ingresar al
sistema; (o también puede probar cualquier otra pantalla a través de HDMI para ver
si puede ingresar al sistema NVR).

9 Una vez que pueda iniciar sesion / acceder al sistema NVR, haga clic con el botén
derecho del mouse para ingresar al menu principal> Configuracién del sistema>
Configuracién general> Resolucién de pantalla> cambie la resolucién de salida para
que coincida con su monitor principal.
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@ Conecte el NVR a su monitor principal a través del cable HDMI / VGA. Debes tenerlo
trabajado con la pantalla principal

Resolucion de salida opcional NVR:
1024x768, 1280x1024, 1366x768, 1440x900, 1080P a 50Hz, 1080P a 60Hz

3. ¢Qué hacer si no puedo ver las camaras de forma rem@en laaplicacion del teléfono?
-~

Si desea ver las cdmaras de forma remota en la aplieacion del teléfono, primero
conecte el puerto WAN del monitor NVR alpuertoLAN-del enrutador para que el
sistema esté en linea.

9 Si su monitor NVR esta en linea, pero ne puede Ver las camaras en la aplicacion del
teléfono, contactenos en esservice@yeskamo.com (para ES)

4. ¢Qué hacer si no puedo es@\anido de la cdmara en la aplicacion del teléfono?

Si desea escuchar el sonidd de la camara, haga doble clic en la imagen de visualizacidon

en vivo para ese canal y lueg@ escéichara el sonido de esa camara. Si no hay sonido para

esa camara, confirmamla,siguiente informacion:

o La cdmara tiene un altavoz y micréfono incorporados y sonido de soporte.

@ Encienda el botdn "Altavoz" en la aplicacién del teléfono.

9 Verifique si ajusta el volumen de medios a “0” o si configura un volumen demasiado
bajo en su teléfono.




5. ¢Qué hacer si no puedo recibir una alerta en la aplicacién de teléfono?

0 Compruebe si ha habilitado "APP alarma" Haga clic con el botdon derecho del ratén
para ingresar al menu principal> Configuracion del sistema> Ajuste de canal>
Deteccion de video> habilitar "APP alarma"

Compruebe si ha habilitado "Mensaje de alarma pulsador" en la aplicacién del
teléfono Aplicacidn para teléfono> Mi centro> Ajuste> habilitar "Mensaje de alarma
pulsador"

1611

Ajuste

Red 26/3G/4G recordar 0

Mensaie de alarma pulsador 0 |

Estadisticas de tréfico

Modo de vista previa Tiempo real

Subir archivo de bloqueo

e/teléfono es de 2
minutos.
vea el video en tiempo

9 El intervalo de tiempo para la notificacién de la a
minutos. Asi que no recibiras la segunda noto fi ¢
No activara la alerta de la aplicacién del telé
real en la aplicacion del teléfono.

6. éPor qué no se enciende la do alguien pasa?

na luz blanca)

0 La luz de inundacién solo s por la noche (cuando los leds IR estan
activados) cuando la cafara de alarma PIR detecta personas, el sensor PIR y el
sensor de movimien ctivan. No se encendera durante el dia.

9 El intervalo de ti par luz de inundacién es de aproximadamente 2 minutos.

9 Si alguien mas alla del"drea de deteccion de movimiento y PIR, no activara el sensor
PIR y el sensor de movimiento. Asi que por favor verifique la altura y el angulo de
instalacién de la cdmara de alarma PIR.

9 Si configura el corte IR en "Luz diurna", "Noche" o "Cédigo infrarrojo", la luz de fl o
no se encendera.

7. éCual es el rango para la detecciéon de PIR?

(v v v Camara de luz de inundacion)
El dngulo PIR es de aproximadamente 110 grados y la distancia es de 8 metros.

8. ¢Cual es la distancia para la recoleccion de audio?

(v v v Camara de luz de inundacion)
La distancia de captacion de audio es de 8 metros.
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Epi

Incorporado en Shenzhen en 2006, YESKAMO ha sido una marca lider mundial de

0go

proveedores de sistemas de camaras de seguridad para el hogar. Con la ultima
tecnologia de seguridad, estamos dedicados a proporcionar equipos de camaras de
seguridad de precio razonable y faciles de usar para uso doméstico y comercial. Los
modelos de camaras de seguridad YESKAMO van desde £l sistema de camara de
seguridad para el hogar inaldmbrico comun y el sistéma‘de caprara POE. Con un equipo
de ingenieros profesionales, tenemos una visidn en profandidad para producir los
modelos exactos para satisfacer las necesidadesde los clientes. Para muchos mas
modelos funcionales en el futuro, visite nuestfa tienda de Amazon. YESKAMO ofrece
asistencia técnica personalizada ynalsolucién profesional de extremo a extremo
dentro de las 24 horas, trabajaremes mas arduamente para mejorar la experiencia del
cliente. Nuestros productos innovadores con marca registrada YESKAMO, todos los
productos se han hech@ famesgs en Asia, Europa y Estados Unidos para hogares,
fabricas, bancos, seguridad publica, transporte inteligente ... También tenemos planes

de ampliar nuestro mercado en todo el mundo .



www.yeskamo.com

YESKAMO

Para cualquier duda, por favor, contactenos:

Email: esservice@yeskamo.com (para ES)





