Visning styrke

Multi-kontakt

foroven indstilling af
intensitet i 3 trin

forneden indstilling af frek-
vens 100 Hz / 50 Hz / OFF

o —
o}

r(i
O NO4VAON

Visning frekvenser
1 lyspunkt$ ): 100 Hz
2 lyspunkter} ): 50 Hz

Visning batteri/opladning

USB-opladningsstik



INDHOLD

1. FORORD
2. PRODUKTBESKRIVELSE
2.1. LEVERINGSOMFANG
2.2, DEN NYE NOVAFON
2.3. TILBEHOR
2.3.1. Lydplade
2.3.2. Lydkugle
2.3.3. Valgfrit tilbehor
3. BETJENING
3.1. IBRUGTAGNING
3.2. REGULERING AFINTENSITETEN/STYRKEN
3.3. OPLADNING
3.4. PASETNINGSDELE
4. ANVENDELSE
4.1. PRIVAT ANVENDELSE DERHJEMME
4.2. PROFESSIONEL BRUG VED NEUROREHABILITERING
4.2.1. Spasticitet
4.2.2. Neglect
KONTRAINDIKATIONER
TEKNISKE SPECIFIKATIONER
6.1. ANVENDTE SYMBOLER
6.2. TEKNISKE SPECIFIKATIONER
7. SIKKERHEDSANVISNINGER
8. VEDLIGEHOLDELSE OG PLEJE
8.1. RENGORING OG DESINFEKTION
8.2. FORHOLDSREGLER VED FEJL
8.3. SIKKERHEDSKONTROL
8.4. BORTSKAFFELSE
9. GARANTI
10. KUNDESERVICE

B

1. FORORD

Med dit kob af det originale NOVAFON-lydbolgeapparat har du
truffet et godt valg. Vores terapiapparaterharbevist deres veerdi ar-
tier. Dubgorlaese defolgende sideropmarksomt igennem foratkun-
ne udnytte NOVAFON-lydbgl paratet optimalt og have glaede af
det i lang tid. Informatloner vedrurende fodnoterne, finder du pa
den sidste side af dette hzefte.

2. PRODUKTBESKRIVELSE

2.1. LEVERINGSOMFANG

Leveringen omfatter et NOVAFON-lydbolgeapparat, en , en

lydkugle, et netstik, et USB C-ladekabel, en brugsanwsnmg ogen
lapter til pAsaetningsdele, der fas som ekstraudstyr.

vdnlad,

2.2. DEN NYE NOVAFON

NOVAFON-lydbglgeapparatet anvendes til lokal vibrationsterapi.
Under brugen ledes mekaniske vibrationer ind i vaevet via diverse
lydhoveder. NOVAFON-lydbglgeapparaterne des frem




for alt inden for smerteterapi og neurorehabllltermg. Takket vaere den
sikre og enkle betjening kan den lokale vibrati api des al-
sidigt. Apparatet er egnet til den professionelle anvendelse og til det
private brug. NOVAFON-lydbolgeapparatet bruges i logopadien,
ergoterapien og fysioterapien samt til privat brug i hjemmet. Ved
hjzelp af de to frekvenser til behandling (50 Hz og 100 Hz) og de tre
styrker (let, middel, kraftig), kan behandlingen tilpasses til den
enkelte kropsdel og de underliggende symptomer.

2.3. TILBEHOR

NOVAFON-lydbglgeapparatet er standardmassigt udstyret med
to lydhoveder, der kan udskiftes. NOVAFON tilbyder yderligere
lydhoveder og andet tilbehgr, der ikke er inkluderet i
leveringsomfanget. Kontakt din forhandler for flere oplysninger
eller se mere pa www.novafon.dk. NOVAFON-apparater ma kun
bruges med originalt NOVAFON-tilbehgr. Anvendelsen af tilbehor
fra andre producenter kan pavirke funktionen og effekten af
NOVAFON apparater.

2.3.1. Lydplade

Lydplad les ved behandling af storre kropspartier, der er lette
at stryge hen over. Den erinkluderet i NOVAFON-zesken og fas ogsa
som reservedel.

2.3.2. Lydkugle

Lydkuglen anvendes ved behandling af mindre kropspartier og til
punktuel behandling. Den er inkluderet i NOVAFON-aesken og fas
ogsa somreservedel.

2.3.3. Valgfrit tilbehor

Pa vores hjemmeside kan du finde yderligere pasatningsdele til
forskellige hehandlmgsformal Til din batteridrevnhe NOVAFON findes
derd denenl ion samt andet tilbehor.

Den medfolgende adapter kan bruges til Senso-Hjulet og
int le tilbehgrsdel

3. BETJENING

3.1. IBRUGTAGNING

Oplad apparatet fuldstaendigt inden ibrugtagningen (kapitel 3.3).
Taend for din NOVAFON ved trykke pa ON/OFF-kontakten. Apparatet
starter som standard med 100 Hz (9. Med et yderlige tryk, reduceres
frekvensentil50Hz (). Denaktuellefrekvens kanduaflaeseved hjzelp
afLED-visningen (frekvenser). Tryk en tredje gang pa kontakten, for
at slukke apparatet.

3.2. REGULERING AF INTENSITETEN/STYRKEN
Intensiteten kan reguleres ved gentagne tryk pa Indstilling af styr-
ken.Herved kan du vaelge mellem de tre styrker let{ ), middel{)
og kraftig (5. Styrken kan du aflaese ved hjzelp af LED-visningen
(styrke). Novafonen starter altid pa laveste styrke (=). Dette sva-
rerogsatil vores anbefalingeriforhold tilatbegynde med enlav styr-
ke, der derefter ages efter behov og individuelt onske.

Bemaerk: Den bedste svingning opnas, hvis apparatet bruges uden


http://www.novafon.dk/

kontakttryk.

3.3. OPLADNING

Brug udelukkende stromforsyningen og USB-C-kablet, som er en
del af leveringen, til opladning af apparatet. Eller NOVAFON-
ladestationen (ikke et i leveringen). For at oplade skal du
forst tilslutte kablet til apparatet hhv. til ladestationen og derefter
tii den stromforsyning, der passer til elnettet. Szt
stroamforsyningen i stikkontakten. Oplad apparatet indtil visningen
ladetilstand (LED) ikke pulserer mere. Brug ikke NOVAFON under
opladningen. S& snart LED-indikatoren ikke blinker lngere, er
din NOVAFON igen helt klar til brug. Apparatet har en visning, der
angiver lav batterikapacitet. Hvis visningen ladetilstand (LED)
blinker hurtigt, kan du bruge din NOVAFON i ca. 10 minutter.
Efterfolgende slukkes apparatet automatisk. Hvis du bruger
ladestati til opladningen, skal du sorge for at tilslutte og
frakoble apparatet forsigtigt til/fra USB-stikket. Undga at dreje
enhedeniladestationenforatforhindre skader.

3. 4 PASIETNINGSDELE/Iydhoveder

P g tgores pa apparatet ved hjalp af en

tlas. Pasaetningsdel kan | fra apparatet ved en
kvart omdrejning og et Iet traek. Pasaetningsdelene placeres pa appa-
ratet ved at satte dem fast. Pasatningsdelene er sat korrekt pa, hws

pparatet og pasatningsdelen er taet forbundet. M. terne hjeelp

dig med at finde slutpositionen. Var ved starten af behandlingen
opmaerksom pa, at paszetningsdelen er gaet i hak i slut-
positionen. Vzar opmzerksom pa tegningen pa side 88. Her er den

korrekte position for paszaetningsdelen pa apparatet illustreret.

4. ANVENDELSE
Den lokale lydbolgeterapi med NOVAFON -lydbolgeapparatet kan

anvendes ved en raekke sygd tet og ner-
vesystemet som understottende foranstaltmng Saledes anvendes
NOVAFON-lydbglgeapparater terapiunderstottende af laeger og tera-

peuter til behandlmg af smerteribevageapparatet (fx muskel- eller
ledsmerter) og inden for rehabilitering af neurolog
(fxspasticitetellerneglect eﬂerslagtllfalde) Pagrundafden enkle
héandtering kan apparaterne ogsa anvendes i hjemlige omgivelser.
Vaer opmaerksom pa, at NOVAFON-lydbelgeapparater udelukkende
lindrer symptomer men aldrig helbreder den tilgrundliggende syg-
dom og heller ikke kan erstatte en konsultation hos legen. Selvom
anvendelsen er sikker, enkel og non-invasiv, anbefaler vi, at du af-
taler behandlingen med din behandlende laege eller terapeut. Hvis
symptomerne forvzerres, skal du opsoge en laege. Hvis der opstar
utilpashed, svimmelhed, foragede smerter eller hudirritationer, skal
behandlingen afbrydes omgaende. Overhold altid kontraindikationer-
ne, der er anfort i kapitel 5.

4.1. SELVSTANDIG ANVENDELSEDERHJEMME
Smerter er ofte symptomer pa akutte og kroniske sygdomme, somfx
tennisalbue, seneinflammation, myalgi og fibromyalgi, som kan re-
duceres ved hjzlp af den lokale vibrati pi.1 Under overholdel




af kontraindikationerne (kapitel 5) fares NOVAFON i en lige linje,
punktueltellerilang , cirklende bevaegelser pa eller omkring
tedet, der skal behandles. NOVAFON kan ogsa anvendes ved
triggerpunkter i nzerheden af det smertende omrade. Hvis du eri
tvivl, skal du kontakte din behandlende laege eller terapeut og aftale
din individuelle anvendelse. NOVAFON kan bade anvendes direkte pa
huden og gennem tgjet. Nar du anbringer lydbglgeapparatet, skal
du serge for, at det hviler lgst og uden tryk pa kropsregionen.
Brug hele lydhovedets flade. Kun pa denne méade kan dyb-
devirkningen ved NOVAFON udnyttes til fulde og svingninger
overfgres optimalt. Anvend kun NOVAFONs egenvagt for at opna en
komfortabel stotte.
Den terapeutiske enkeltanvendelse bor ikke overskride en maksimal
varighed pa 3 behandlingsenheder 4 20 minutter pr. dag. Vzer i den
forbindelse opmarksom pa, at NOVAFON efter 20 minutters brug
skal slukkes i 15 minutter for at undga overophedning. Ved behand
ling af meget smertefulde eller falsomme kropsdele (fx ansigt, hals,
hoved), bor delsestidenred es og tilp individuelt
BEMARK: Brug af midler til ind ing: Smer principielt kun cre-
mer, salver eller kosmetiske eller medicinske midler til ind ing
pa huden i et tyndt lag, eller placér en fin klud mellem apparatet og
huden. For at undga at NOVAFON beskadiges, ma der ikke treenge
vaesker eller restprodukter ind i NOVAFON.

4.2, PROFESSIONEL BRUG VED NEUROREHABILITERING
Bemaerk: Denlokale vibrationsterapi ma kun anvendes ved neurolo-
giske sygd af fagper le (t ter, leger, plejep le)
eller efter udforlig instruktion afen sadan person.

4.2.1. Spasticitet

Spasticitet er en hyppig folge af slagtilfaelde og andre sygdomme i det
centrale og perifere nervesystem. Den lokale vibrationsterapi tilbyder
iforbindelse med fysioterapien en enkel behandlingsmetode uden
medicin. En lang raekke af undersggelser har pavist en reduktion
af spastluteten samtenforbedret motorisk kontrol og funktion.2 De

virk i idenforbindelse er den toniske vibrations-
fleks og stimuleringen af den toriske syst Under over-
holdelse af kontraindikati ne (kapitel 5) behandles den spastiske

muskel med 50 Hz og antagomsten til den spastlske muskel med
100 Hz. Behandlingsstedet kan bade vzere pa senen og direkte pa

klen. Der kan behandles lokalt, dvs. pA samme punkt, eller over
en flade i strygende bevaegelser. NOVAFON bor ikke anvendes i
mere end 20 minutter pr. enhed. Behandlingen kan udferes op til
5 gange om ugen. Var opmzerksom p3, at fejlagtig anvendelse kan
medfore gget muskeltonus. Afbryd gjeblikkeligt behandlingen, hvis
der opstar bivirkninger (kapitel 5).

4.2,2. Neglect

Flere undersggelser har pavist en forbedring af den visuelle scan-
ningsevne hos slagtilfeldepatienter med neglect, hvis nakkemus-
kulaturen, derligger kontralateraltiforhold til lzesionen, stimuleres
med vibrationer.’ Denne effekt opnas ved, at dilatationsreceptorer i



muskler og senerihalsen stimuleres pa grund af vibrationerne, hvil-

ket medforer et tilsyneladende straek af hovedet. Ved g forelsen
af terapien skal det pagaldende stimulationspunkt ved den kontra-
laesionale b te nakk kulatur findes under overholdelse af

kontraindikationerne (kapitel 5). Dette punkt konstateres ved fast-
leggelse af et lyst punkt pa vaeggen (fx ved hjzelp af en laserpointer)
i et morklagt rum. Terapeuten forer NOVAFON med 100 Hz og
middel styrke langsomt i vertikal retning langs nakkemuskulaturen.
Under behandlingen sidder patienten pa en stol. S snart patienten
meddeler, at det fastlagte punkt bevager sig, uden at patienten be-
vaeger hovedet, er det rigtige stimulationspunkt fundet. Den samlede
behandlingstid borikke overskride 40 minutter,ogdenrene stimule-
ringstid bor efter 10 minutter afbrydes med en pause pa 5 minutter.
Der beh ialt15 pi i for at opna en vedvarende effekt.
Afbryd gjeblikkeligt behandlingen, hvis der opstar bivirkninger (ka-
pitel 5).

5. KONTRAINDIKATIONER

Behandling med NOVAFON-lydbglgeapparater er ikke tilladt ved:
+ Abne sarleksem (i den kropsdel der behandles)

+ Arteriosklerose (i den kropsdel der behandles)

Aktuelle episoder med epilepsi

+ Graviditet

+ Implantater (i den kropsdel der behandles)

+ Pacemakere

 Blodpropper (i den kropsdel der behandles)

+ Hjernepacemakere

+ Hjerterytmeforstyrrelser

+ Svulster

+ Stedermed akutbetaendelse (iden kropsdel der behandles)
+ Akutte episoder med betaendelsestilstand

Bivirkninger:

Vaeropmaerksom pa, atderisjaldne tilfaelde kanforekommefolgen-
de bivirkninger:

+ Forgget smerte/ubehagelig fornemmelse

+ Ubehag/svimmelhed

* Hudirritationer

+ Reflekser/ufrivillige muskelkontraktioner

Afbryd behandlingen omgéaende, hvis du opl bivirkninger. Hvis
symptomerne vedvarer, skal du kontakte enlaege. Vaer opmarksom
pa,atderisarvedsmertebehandlingeniforsteomgangkanopstaen
forvaerring af smerterne, inden der opnas en bedring. Bemzerk, at en
letrodme eller opvarmning af huden ikke er grund til bekymring. Det
er den gnskede effekt ved den lokale vibrationsterapi, som opstar pa
grund af gget blodgennemstromning.

6. TEKNISKE SPECIFIKATIONER
6.1. ANVENDTE SYMBOLER

~ Vekselstrom (AC)

= Jaevnstrom (DC)



1 Apparat i beskyttelsesklasse Il iht. DIN EN 61140

Hz Hertz

KB Korttidsdrift

mA Milliampere-time

A Ampere
Volt

X Bortskaffelse iht. EU-direktiv om bortskaffelse af udtjent elek-
trisk og elektronisk udstyr (WEEE)

al A gi det medicinske udstyrs producent

Angiver producentens serienummer, sa et specifikt medicinsk

_. udstyr kan identificeres

Xl Beskyttelsesgrad af anvendelsesdelen: Type BF

! Temperaturbegraensning: Angiver de gr dier for t
raturen,somdet medicinske udstyrkanudsattesforudenfare.

, Fugtighbegraensning

% Lufttrykbegraensning

@ Folg brugsanvisningen

7Y Ma kun bruges indendgrs

. Generelt advarselstegn

6.2. TEKNISKE SPECIFIKATIONER
+ Driftsbetingelser: 5 °C til 30 °C; 15 % til 9 3% relativ fugtighed,
ikke kondenserende; 700 hPa til 1060 hPa lufttryk
Opbevaring/transport: -5 °C til 40 °C; op til 93 % relativ fugtighed,
ikke kondenserende; 500 hPa til 1060 hPa lufttryk
Driftsform: KB 20/15 min
+ Driftsstgj: maksimalt 70dBA
Netstik Charger SK3
+ Indgangseffekt: AC 100-240V, 50-60Hz, 300 mA
- Udgangseffekt: DC 5 V, 2A
+ Standardlevering indeholder et netstik af type F (EU-
stik). Yderligere netadaptere med andre tilslutningsstik kan fas
som ekstraudstyr hhv. medfglgeride relevante landesat.
+ ladekablet USB A til USB C, lengde: ca. 1 m
Genopladeligt batteri: Lithium-ion batteri. Kapacitet 2400mAh.
Spazending 3,7V
« Levetid: 800 ladecyklusser. En batteriladning giver mindst 6
behandlingsenheder a 20 minutter for et nyt batteri
Apparaterneiht.|EC 60601-1-2:2014 hhv. CISPR 11 emissions-
klasse B og gruppe 1. Apparaterne blev testet med testniveauet i
forhold til i iteten ved anvendelse i hj t
Produktkategori: Medicinsk udstyriklasse Ila iht.direktivetom
medicinsk udstyr (93/42/EQF), derudover i overensstemmelse med
2015/863/EV
- IP22-beskyttelsesklasse,somsvarertil: beskyttet mod adgang
med en finger. Beskyttet mod skrat faldende, dryppende vand (ved
anvendelse af USB-dzkslet, indgar ikke i standardleveringsom-
fanget).
Producent: NOVAFON GmbH, Daimlerstraie 13, 71384 Weinstadt,
Tyskland




7. SIKKERHEDSANVISNINGER
Laes brugsanvi gen og disse sikkerhedsanvisninger omhyggeligt
inden brug, og folg dem.

2 ADVARSEL: Apparatet ma ikke zndres uden producentens tilla-

delse.

/. ADVARSEL: NOVAFON-apparater ma kun bruges med originalt

NOVAFON-tilbehor. Anvendelsen af tilbehgr fra andre producenter

kan pavirke funktionen og effekten af NOVAFON apparater. Dette

gaelder ogsa for stroamforsyningen og ladekablerne.

/I ADVARSEL: | hvert af de folgende tilfelde ma apparatet ikke tages

i brug og skal repareres af kundeservice:

+ Hvis vaesker er traengt ind i apparatet.

+ Hvis ikke apparatet fungerer korrekt.

+ Hvis apparatet erbeskadiget.

- Hvis apparatet har tydelige sikkerhedsmangler.

/. ADVARSEL: Apparatet og opladningstilbehoret (adapter, lade-

kabel, ladestation) ma ikke komme i kontakt med varme overflader

(f.eks. varmeapparater, kogeplader osv.). Apparatets kabinet hhv.

adapterens kabinetellerkabletsisolering kanbeskadiges.

/% ADVARSEL: A d aldrig apparatet i badekarret, under bruseren

eller nar du opholder dig i eksplosionsfarlige omgivelser.

/% ADVARSEL: Stil eller Izeg aldrig apparatetivand eller andre vas-

ker.

Z. ADVARSEL: Tradlest kommunikationsudstyr (fx WiFi-stationer,

mobiltelef , tradl telef og tilhgrende basisstationer) kan

pavirke apparatet og ber under brug holdes i en afstand pa mindst

0,5 m. Dette gaelder ogsa for kabler og stik.

A ADVARSEL: Brug ikke apparatet sammen med andet medicinsk

udstyr, da dette kan have indflydelse pa effekten og funktionen af ap-

paratet og det andet udstyr.

£t ADVARSEL: Brug kun ladekablet og stromforsyning somerin-

deholdtileveringen, til opladning af apparatet eller den ladestation

som kan fas separat. Brug det passende tilslutningsstik, hvis det er

relevant.

/. ADVARSEL: Brug ikke stremforsyningen, ladekablet eller ladest

tionen i folgende tilfaelde:

+ ved synlige skader, eller efter at de er faldet ned

+ hvis stromforsyningen, ladekablet eller ladestationen har vaeret ud-
sat for ekstrem fugt eller vaeske

- hvis der er traengt vaeske ind.

/1. ADVARSEL: Stramforsyningen eller ladestationen ma aldrig bru-

ges i omgivelser med hgj luftfugtighed og hvor der er vadt. Var op-

maerksom pa, at f.eks. forstovere ogsa producerer fugt.

. ADVARSEL: Ma ikke bruges under dyner, puder, handklader etc.

eller pa steder, som kan blokere for ventilationen af apparatet. Der

er fare for overophedning, hvorved der kan opsta brand eller andre

former for personskader.

/. ADVARSEL: Smadele (f.eks. dzeksler) kanlgsne sig ogblive slugt.

Kvaelningsfare!




BEMZERK: Kontrollér altid apparatet for tegn pa skader eller slid for
brug.

BEM/RK: Undga at apparatet og ladetilbehgret udsattes for stod.
BEMZARK: For at undga skader skal du sgrge for, at apparatet og
eventueltladestationen star eller ligger pa et stabilt underlag under
opladningen.

BEM/ARK: Drejikke apparatetiladestationen. Derkanopstaskader.
BEMZ/RK: Beskyt apparatet mod stov, fnug og andre partikler. Hvis
dertranger stov, fnug og andre partikler ind, kan apparatet svigte.
BEMZRK: For at undga, at apparatet bliver slidt for hurtigt, bor du
kunopbevare detpaettort ogrentsted, dererbeskyttet mod UV-lyd
(inkl. sollys).

BEMZERK: Indferingen genstande(inkl trade) i apparatets abner.
BEMZERK: Vaer opmaerksom pa, at der ikke kan traange stoffer, som
vaesker,cremerel.lign. indi apparatet hhv. tilslutning

BEMARK: Apparatet ma aldrig oplades i mere end 24 tlmer ialt.
Lad ikke apparatet vaere uden opsyn og lzeg detikke pa antaendelige
overflader under opladningen. Kobl apparatet fra elnettet om natten.
BEMIERK Vaeropm:erksom pa atingen kropsdel (isaer fingre) kom-
meri k paszetningsdelen og apparatet. Hold kun ap-
paratet i grebet under behandlmgen.

Behandl apparatet forsigtigt.

Lad aldrig apparatet vzere uden opsyn, nar det er teendt.
Anvend apparatet i maks. 20 minutter pr. anvendelse, og lad det de-
refter afkole i mindst 15 minutter.

Opbevar apparatet utilgaengeligt for born.

Tilslut stromforsyningen til opladning af apparatet direkte til en stik-
kontakt.

8. VEDLIGEHOLDELSE OG PLEJE

8.1. RENGORING OG DESINFEKTION

Rengor ikke apparatet under opladningen. Apparatet skal ads-
killes fra elnettet under rengarmgen Ved prlvat brug skal der til
rengoring af kabinettet og p tni anvendes enren
klud, der er fugtet med rent vand eller mildt sabevand. Til kli-
nisk og professmnel brug skal kabinettet og pasaatmngsdelene
rengores og desinficeres med et p de overfladed fektions-
middel til medicinsk udstyr for og efter hver anvendelse. Generelt
anbefaler NOVAFON til desinficering alkoholfrie desinficerings-
midler, som er egnet til brug pa sarte overfalder, som fx. SinAlc
sensitiv fra HIMED eller RHEOSEPT-WD plus wipes fra Rheosol.
Tor i givet fald efter med en blgd kiud.

Hvis du bruger ladestationen, kan denne efter behov renggres med en
klud, der er fugtet med rent vand eller med en mild saebeoplgsning.
Undga USB-stikket ved renggringen. For professionel brug: Stil kun
apparater, der errengjort pa forhand, i ladestationen for at undga, at
den bliver snavset.

8.2. FORHOLDSREGLER VED FEJL
Hvis deropstarfejl ved apparatet, skal duhenvende dig til vores kun-
deservice. Abn ikke apparatet selvstandigt, for at afhjzlpe fejl. Hvis




du prover pa at reparere apparatet pa egen hand, bortfalder garan-
tien.

8.3. SIKKERHEDSKONTROL

Der erikke fastlagt en regelmaessig kontrol eller vedligeholdelse af
NOVAFON-apparatet. For at garantere en sikker brug, ber ap-
paraterne regelmassigt kontrolleres for synlige beskadigelser. De-
suden anbefales det, at der mindst hvert 2 ar foretages en elektrisk
sikkerhedstest (f.eks. ifalge DGVU 3). Vaer opmzerksom pa, at nationa-
le bestemmelser kan forpligte dig til at gennemfore sikkerhedskon-
troller. Dette gaelder somregel ikke for privatpersoner.

8.4. BORTSKAFFELSE
Dette apparat er underkastet EU-direktivet om bortskaffelse af udt-
jentelektrisk og elektronisk udstyr (WEEE). Det maikke bortskaffes
med husholdningsaffaldet. Brugeren erforpligtet til at afle-
vere det udtjente udstyr til miljerigtig bortskaffelse pa et anerkendt
indleveringssted til bortskaffelse af elektrisk og elektronisk udstyr.
Var opmaerksom pa de nationale bestemmelser ved bortskaffelse af
apparatet. Du kan ogsaindsende dit udtjente udstyr tilNOVAFON, vi
bortskaffer det gerne for dig.

9. GARANTI

Vi yder 2 ars garanti pA mangler ved apparatet, der skyldes mate-
riale- eller produktionsfejl, mod fremvisning af kobsbevis. Vi yder 6
maneders garanti pa det genopladelige batteri.

Ikke omfattet af garantien er: Skader som er opstaet pga. uhen-
sigtsmaessig brug, normal slitage og anvendelse (gzelder ogsa for
tilbehor).

Itilfeelde af reklamation skal du henvende dig direkte til dinforhand-
ler. Retten til annullering (ophzevelse af kobet), afslag (af kebsprisen)
eller efterlevering er somudgangspunkt udelukket. Du har dog efter
eget valg krav pa afslag eller annullering, hvis vi ikke udbedrer en
garantipligtig mangel inden for en passende frist. Derudover yder vi
ingen garanti ved skader, der opstar pa grund af ikke-formalsbestemt
brug. I disse tilfelde overdrages ansvaret til brugeren.

10. KUNDESERVICE

Reparationer ma kun udfores af NOVAFONSs kundeservice. Indsend
ikke et defekt apparat uopfordret, men fastlaeg forst skaden og re-
parationsb telefonisk med os. Reparation kan vare dyrere
end etnyt apparat. Hvis reparation ikke kan betale sig inden for gar-
antifristen, tilboyder NOVAFON et udskiftningsapparat (der igen har 24
maneders garanti).

Denne vejledning kan ogsa laeses som PDF-fil pa: www.novafon.dk.


http://www.novafon.dk./
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