
MODULO DI RESO

N° ordine:

Data ordine:

Cognome:

Nome:

E-mail:

Indirizzo:

Codice articolo Descrizione articolo Quantità Motivo n°

Motivi del Reso

1. L’articolo si è danneggiato durante il trasporto.
2. Non avevo ordinato l’articolo ricevuto.
3. Il colore non mi piace / non mi si addice.
4. L’articolo è difettoso.
5. La taglia è errata.

6. Ho ricevuto L’articolo in regalo e non mi piace / non 
mi si addice. Ti chiediamo di indicare i riferimenti della 
persona che ti ha fatto il regalo:
Nome:
Tel:
Email:
7. L’ordine è stato spedito due volte.
8. Intendo avvalermi del diritto di recesso entro 14 
giorni a partire dalla data di ricezione della merce.
9. Altro. Si prega di precisare:

Indirizzo per i resi Servizio clienti

Bronzallure - Servizio Resi
Milor Group 

Via dei Gracchi 35
20146 Milano (MI)

Puoi contattare il servizio 
clienti Bronzallure

dal Lunedì al Venerdì
dalle 9 alle 17
02 - 80 90 61

bronzallure@bronzallure.it
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