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Allgemeine Geschaftsbedingungen

1 Inhalt und Geltungsbereich
Die vorliegenden Allgemeinen Geschéaftsbedingungen sind Bestandteil séamtlicher Kaufvertrage, die zwischen
lhnen und uns, der

Kayoom GmbH
vertreten durch deren Geschaftsfiihrer Jawid Lalee. Otto-Brenner-Stralke 26, D-52353 Diiren

Handelsregister: Amtsgericht Diiren HRB 6024

USt-IdentNr.: DE 275 529 389

Telefon: +49 (0)242199 00 4 O (Mo.-Fr. von 08:00 bis 17:00 Uhr)

Telefax: +49 (0)242199 00 4 222

E-Mail: service@360living.de

Uiber unseren Onlineshop unter www.360living.de geschlossen werden, sofern nicht ausdriicklich etwas
anderes vereinbart worden ist.

2 Zustandekommen von Vertragen

Die Darstellung der Produkte im Online-Shop stellt kein rechtlich bindendes Angebot, sondern einen unverbindli-
chen Online-Katalog dar. Durch Anklicken des Buttons ,kostenpflichtig bestellen” geben Sie eine verbindliche
Bestellung der im Warenkorb enthaltenen Waren ab. Die Bestatigung des Eingangs der Bestellung folgt unmittel-
bar nach dem Absenden der Bestellung und stellt noch keine Vertragsannahme dar. Wir kdnnen lhre Bestellung
durch Versand einer Auftragsbestatigung per E-Mail oder durch Auslieferung der Ware innerhalb von fiinf Tagen
annehmen.

3 Liefertermine
Liefertermine und Lieferfristen sind nur verbindlich, wenn sie von uns zuvor ausdrticklich bestatigt worden sind.
Unsere Versandinformationen finden Sie hier.

4 Eigentumsvorbehalt
Die Ware bleibt bis zur vollstdndigen Zahlung der Rechnung unser Eigentum.
Né&heres finden Sie in unseren Zahlungsinformationen.

5 Haftungsbeschrankung

(1) Wir haften fir Vorsatz und grobe Fahrlassigkeit. Ferner haften wir auch fir die fahrldssige Verletzung von
Pflichten, deren Erfiillung die ordnungsgemafke Durchflihrung des Vertrages uUberhaupt erst ermdglicht, deren
Verletzung die Erreichung des Vertragszwecks gefahrdet und auf deren Einhaltung Sie als Kunde regelmafig
vertrauen. Im letztgenannten Fall haften wir jedoch nur fur den vorhersehbaren, vertragstypischen Schaden. Wir
haften nicht fir die leicht fahrlassige Verletzung anderer als der in den vorstehenden S&atzen genannten Pflichten.

(2) Die vorstehenden Haftungsausschliisse gelten nicht bei Verletzung von Leben, Kérper und/oder Gesundheit.
Die Haftung nach Produkthaftungsgesetz bleibt unberihrt.

6 Schlussbestimmungen
(1) Es gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland unter Ausschluss des UN-Kaufrechts. Zwingende Bestim-
mungen des Staates, in dem Sie lhren gewdhnlichen Aufenthalt haben, bleiben unberihrt.

(2) Wenn Sie Vollkaufmann oder eine Kdrperschaft des offentlichen Rechts sind und lhre Bestellung im Rahmen
dieser Tatigkeit erfolgt, ist Diren Gerichtsstand, soweit kein ausschliellicher Gerichtsstand gegeben ist. Der Ge-
richtsstand Diren gilt in den Fallen des Satz 1im Sinne eines besonderen Gerichtsstands als vereinbart, der mithin
sonstige gesetzliche Gerichtsstédnde unberiihrt [&sst.
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Verbraucherinformationen und Widerrufsbelehrung im Fernabsatz

(1) Ihr Vertragspartner ist die Kayoom GmbH
vertreten durch deren Geschaftsfiihrer Jawid Lalee. Otto-Brenner-Stralke 26, D-52353 Diiren

Handelsregister: Amtsgericht Diren HRB 6024 USt-IdentNr.: DE 275 529 389 Telefon: +49 (0)242199 00 4 0
Telefax: +49 (0)242199 00 4 222 E-Mail: service@360living.de

(2) Die fur den Vertragsabschluss zur Verfligung stehende Sprache ist ausschlieRlich Deutsch.

(3) Die wesentlichen Merkmale der von uns angebotenen Waren sowie die Giiltigkeitsdauer befristeter Angebote
entnehmen Sie bitte den einzelnen Produktbeschreibungen. Die wesentlichen Merkmale der von Ihnen aus-
gewdhlten Waren werden zudem am Ende des Bestellvorgangs nochmals wiedergegeben; sie sind ebenfalls aus
der lhnen auf eine von ihnen getéatigte Bestellung von uns erteilten Eingangsbestatigung sowie ggf. auch noch-
mals in der Ihnen von uns Ubermittelten Auftragsbestatigung aufgefiihrt.

(4) Die Darstellung der Produkte im Online-Shop stellt kein rechtlich bindendes Angebot, sondern einen un-
verbindlichen Online-Katalog dar. Erst durch Anklicken des Buttons ,zahlungspflichtig bestellen” am Ende des
Bestellvorgangs geben Sie eine verbindliche Bestellung der im Warenkorb enthaltenen Waren ab. Die Bestati-
gung des Eingangs der Bestellung folgt durch uns unmittelbar nach dem Zugang lhrer Bestellung und stellt noch
keine Vertragsannahme dar. Wir kdnnen |lhre Bestellung durch Versand einer Auftragsbestatigung per E-Mail oder
durch Auslieferung der Ware innerhalb von fiinf Tagen annehmen. Eingabefehler kdnnen Sie vor dem Absenden
Ihrer Bestellung auf der letzten Seite des Bestellvorgangs nochmals korrigieren.

(5) Die von uns in unserem Onlineshop und sonstigen Werbemedien angegebenen Preise verstehen sich als
Endpreise inklusive Steuern zzgl. Versandkosten. Die anfallenden Versandkosten finden Sie in den auf unserer
Internetseite unter www.kayoom.com/versandkosten abrufbaren Verkaufs- und Lieferbedingungen. Lieferungen
erfolgen nur an Adressen in der Bundesrepublik Deutschland. Sie werden lhnen auf der letzten Seite des Bestell
Vorgangs nochmals gesondert mitgeteilt.

(7) Wir speichern den Vertragstext und senden Ihnen die Bestelldaten und unsere AGB per E-Mail mit unserer
Eingangsbestéatigung zu. Die AGB kdnnen Sie jederzeit auch unter http://www.arteespina.com/pages/agb
einsehen. lhre vergangenen Bestellungen kdnnen Sie in unserem Kunden-Login-Bereich einsehen.

(8) Der Kaufpreis wird mit Vertragsschluss, d.h. Auftragsbestatigung oder Auslieferung der bestellten Ware,

je nach dem, was frither erfolgt, fallig. Die Zahlung der Ware erfolgt mittels der von lhnen bei der Bestellung
gewadhlten Zahlungsart. Sie kdnnen wahlweise per Vorkasse, Kreditkarte, Sofortliberweisung oder Paypal be-
zahlen. Bei Zahlung mit Kreditkarte erfolgt die Belastung lhres Kontos mit Versand der Ware, sofern der Vertrag
mittels einer Ihnen Ubersandten Auftragsbestdtigung bereits vorher zustande gekommen ist.

(9) FUr unsere Ware gilt die gesetzliche Gewéhrleistung.
(10) Als Verbraucher haben Sie ein Widerrufsrecht, bei dem wir die unmittelbaren Kosten der Riicksendung tragen.

Verbraucher ist jede natirliche Person, die ein Rechtsgeschaft zu Zwecken abschlieft, die Giberwiegend weder
ihrer gewerblichen noch ihrer selbstandigen beruflichen Tatigkeit zugerechnet werden kénnen.
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Widerrufsbelehrung

Widerrufsrecht

Sie haben das Recht, binnen 30 Tagen ohne Angabe von Griinden diesen Vertrag zu widerrufen. Die Wider-
rufsfrist betrdgt 30 Tage ab dem Tag an dem Sie oder ein von lhnen benannter Dritter, der nicht der Beforderer ist,
die Waren in Besitz genommen haben bzw. hat. Um Ihr Widerrufsrecht auszuliben, missen Sie uns,

der Kayoom GmbH, Otto-Brenner-Str. 26, 52353 Diren, Deutschland
Telefon: +49 (0)2421 99 00 4 O Telefax: +49 (0)2421 99 00 4 222 E-Mail: service@360living.de

mittels einer eindeutigen Erkldrung (z.B. ein mit der Post versandter Brief, Telefax oder E-Mail) Giber Ihren
Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen, informieren. Sie kénnen dafiir das tUber http://360living.de/pages/
agbh#Widerrufsrecht abrufbare Muster-Widerrufsformular verwenden, das jedoch nicht vorgeschrieben ist. Zur
Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung tber die Ausiibung des Widerrufsrechts vor
Ablauf der Widerrufsfrist absenden.

Folgen des Widerrufs

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir lhnen alle Zahlungen, die wir von Ihnen erhalten haben, ein-
schlielich der Lieferkosten (mit Ausnahme der zuséatzlichen Kosten, die sich daraus ergeben, dass Sie eine andere
Art der Lieferung als die von uns angebotene, glinstigste Standardlieferung gewéhlt haben), unverziiglich und
spatestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag zurtickzuzahlen, an dem die Mitteilung Uber Ihren Wider-

ruf dieses Vertrags bei uns eingegangen ist. Fir diese Riickzahlung verwenden wir dasselbe Zahlungsmittel, das
Sie bei der urspriinglichen Transaktion eingesetzt haben, es sei denn, mit Ihnen wurde ausdriicklich etwas
anderes vereinbart; in keinem Fall werden Ihnen wegen dieser Rickzahlung Entgelte berechnet. Wir kdnnen die
Rickzahlung verweigern, bis wir die Waren wieder zurtickerhalten haben oder bis Sie den Nachweis erbracht
haben, dass Sie die Waren zuriickgesandt haben, je nachdem, welches der friihere Zeitpunkt ist. Sie haben die
Waren unverziiglich und in jedem Fall spatestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag, an dem Sie uns uUber den
Widerruf dieses Vertrags unterrichten, an uns zurlickzusenden oder zu ibergeben. Die Frist ist gewahrt, wenn Sie
die Waren vor Ablauf der Frist von vierzehn Tagen absenden. Wir, die Kayoom GmbH, tragen die unmittelbaren
Kosten der Riicksendung der Waren. Sie missen flr einen etwaigen Wertverlust der Waren nur aufkommen, wenn
dieser Wertverlust auf einen zur Prifung der Beschaffenheit, Eigenschaften und Funktionsweise der Waren nicht
notwendigen Umgang mit ihnen zurtickzufiihren ist.
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